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Abstract 
Nowadays, the significance of advertising in business prosperity is 
known to everyone and business owners are well aware that 
neglecting the advertisement can do severe loss to their 
businesses. One of the most common technique used in advertising 
is the use of celebrities who endorse the product. In today's world, 
the use of these people in advertising is part of the organizations 
costs to their product sales promotion. The purpose of the present 
research is to investigate the impact of celebrity endorsement 
advertisement on the attitudes of women consumers of cosmetics 
considering the role of self- concept as a moderator. This research 
is Practical in terms of purpose and descriptive in nature. The 
statistical population of this study consisted of women consuming 
cosmetics in Tehran who were exposed to advertising. Using 
Cochran formula and non-probability sampling method, a sample 
of 483 people was selected from the population. The data 
collection tool was a questionnaire (taken from Esmail por et al, 
7102) whose validity and reliability were confirmed. Structural 
equation modelling and SPSS and AMOS software were used for 
data analysis. The findings of the study indicate that advertising by 
celebrity endorsers has a direct and significant effect on attitudes 
and self-concept of women cosmetics consumers. But self-concept 
has no direct and significant effect on the attitudes of women who 
used cosmetics in Tehran. 
Keywords: Celebrity endorsement, Consumer attitudes, self-concept. 
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های مشهور بر نگرش زنان تأثیر تبلیغات تائیدکننده
با نقش میانجی خودپنداره کنندهمصرف  

 )موردمطالعه: مصرفکنندگان لوازمآرایشی بهداشتی در شهر تهران(1
 

 رضا شافعی*2، شادیه سیجانیوندی3

 چکیده
پوشرر ده ن  ررت و اررانااع اررنای   و ررار بررر   رر  امرررو ه ایم ررت غال درراو در رونرر    رر  

غوانررد ارردمه انررد  رره  الررت ا  دن ررات غال درراو مرر خرروب  برره امرر  ایررپ م ررهله پرر  بررردهبرره
غرریپ غرفنردیات موردافردااده در      ا  رایر  کر ی یرا وارد  نرد   و اریرات نع ناپذیرت بر   ر  جاراع

ینرد  در دن رات امررو     دغال داو افدااده ا  افراد مشهور افت  ره مصصرور را مرورد غا  رد  ررار مر       
یرا را بررات پر ر بررد فررو       یرات فرا ماع  افدااده ا  ایپ اشخاص در غال داو، بخشر  ا  ییینره  

یرا، بره خرود اخدصراص داده افرت  یردپ ایرپ پرسویر بررفر  غرده ر افردااده ا             مصصولاو نع
 ننرده برا غوجره بره نیرر م ران         یرات مشرهور برر ن رر   نراع مصررپ      غال داو غا  رد  ننرده  

دپنرداره افررت  ایررپ پررسویر ا  ن ررب یرردپ  رراربردت و ا نیررر مای ررت، غوارر ا ، پ مایشرر   خو
نرایشر  بهداشرد  شرهر غهرراع      ننرده وروا    افت  جامعه نمارت ایپ پسویر شرام   نراع مصررپ   

ات انرد  ا  ایرپ جامعره برا افردااده ا  فرمرور  رو راع، نمونره        بوده  ه در معرض غال دراو  رارررفدره  
شرده افرت  ابریار    ر ررت   رر اندمراو  در دفردرت اندخرا      و بره رو  نمونره  نارر   91۳به ن م 

(  ره پایرای  و روایر  نع    1936پرور و یمکراراع    یرا پرفشرنامه افرداندارد افرماا      رردنورت داده
یرا ا  مردر یراب  معرادلاو فراخدارت و      وغصل ر  داده منیرور غ ییره  مورد غا  د  رارررفده افرت  بره  

دیررد  رره یررات پررسویر نشرراع مرر شررده افررت  یافدررهافرردااده AMOSو  SPSSافیاریررات نررر 
نرایشرر   ننررده ورروا  یررات مشررهور بررر ن ررر  و خودپنررداره  نرراع مصرررپغال درراو غا  ررد  ننررده

 ننررده امررا خودپنررداره بررر ن ررر   نرراع مصرررپ   ؛بهداشررد  غررده ر م رردی م و معنررادارت دارد 
 معنادارت ندارد نرایش  بهداشد  شهر غهراع غده ر م دی م و ووا  
  ، خودپنداره نندهمصرپیات مشهور، ن ر   ننده غا  د های کلیدی:واژه
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 مقدمه -1

نرایشر  در ا دصررادیات  مصررپ ورروا    2۱1۲در فره فرار مندهرر  بره فررار    

نوشکاده یمچوع چر پ و مراویت در میای ره برا فرایر  شروریا دارات رشرد        

ب شررردرت بررروده افرررت  مصررررپ فررررانه ملررر  مصصرررولاو نرایشررر  در  

 1۳۱ شرروریات مخدلررف مدارراوو افررت در فران رره و نمریکررا بررا پرداخررت   

دلار  ۷غررا  6دلار ب شرردریپ مصرررپ و مرراویت ویدنررا  بررا ارررپ ییینرره برر پ  

(   نرراع 2۱16، 1باشررند  ررفررد را دارا مرر نرایشرر   مدررریپ مصرررپ ورروا  

م ل رروع یررورو برررات  الایررات     169۱و دخدررراع ایرانرر  فررالانه نرردود    

 ننررد و ب شرردر مصصررولاو نرایشرر  در ایررراع وارداغرر   نرایشرر  ییینرره مرر 

نرایشر  رروت فرایت     نیرر مصررپ وروا      م ل وع خرانم ایرانر  ا    1۳افت  

 23                رره غیریاررا  نصرروتبرره ،انررد                                              را معمررولا  ا   رر   شرروریات منویرره ربرروده 

دینرررد  ننررردراع منویرره خاورم انرره را غشرررک   مرر    دراررد ا  مصرررپ  

یررات موجررود (  امرررو ه یکرر  ا  وا ع ررت1939 یاشررم اع فررر و یمکرراراع، 

خصرروص ب شرردر در م رراع  نرراع و دخدررراع جررواع ر رردر   در جامعرره برره

 ا یرات  باشرد و ن نرایشر  مر   ا نرد ا  وروا    پ دا رده افرت، افردااده بر ر   

غررر ایررپ اررنعت شررده افررت  جدیررد نرایشرر  بااررب رونرر  یررر چرره برر ر 

شررده یررات شررناخده (  م مرروف فرررو  شررر ت  2۱11، 2 دیررردت و ریرر  

م ل ررارد دلار  211در جهرراع برر ر ا   2۱16مصصررولاو نرایشرر  در فررار  

م ل رارد   919بره نردود    2۱11شرود در فرار   ب نر  مر   بوده افرت و پر ر  

(  ن ررر  برره غر  ارر  ا  2۱16اد  یاررای ، دلار برفررد  ررریار  ویررسه ا دصرر 

 نرد غرا بره اشرخاص،     یا باوریرای   ره افرراد را پ شراپ ر نمراده مر       ی  اع

یات مخدلف به ش وه منار  یرا متارت یرا ن راه  نرد  ن رر  بره         اش ا و رروه

مولرو  یرا نرامولو ( دربراره شر ، فررد        ار یاب  یا برنوردت  ره  بره شر وه   

                                                           
1.  Gerstel 
1.  Rich and dery 
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طااطاررای  ن رر  و   شررودرادرره مرر  ر ررردیررا رویرردادت خرراص اررورو مرر 

غوانرد رفدرارت غلیر  شرود  ره ی  انراو       (  نرایرر  رردع مر    193۳پریر، 

پوشراند و  منا  ناا  ا  غصرور نیرخ خرود ماننرد ان رات نا یارای  را مر        

بخشرد  لا   بره ر رر افرت  ره نرایرر       غررت مر    ارور به فررد ارایر  ابر    

طرور مدرداور    ردع یم شره بررات جارراع ان رات نیرخ ن  رت بلکره بره        

غوانررد  وششرر  برررات غعرراو  اررایر و بهدررر  ررردع ننچرره ی ررت، باشررد مرر 

        شررناخد     رواع       ماهرروم           خودپنررداره(  193۲ رونرران  و ام رررت م ررد،   

ا ا  خودمراع  یرات غوار ا  مرا ر   یرا و ن ری برا    یرا، دیردراه   ه ار یراب      افت

در بررر خوایررد ررفررت  خودپنررداره در دروع چ ررون   ان ررات یررر  رر  را  

دربررراره خرررود  و جهررراع اطرررراپ و یمچنررر پ خودپنرررداره در ب رررروع   

دیرد   صرد و مرراد    یات رفدرارت و شخصر د  یرر فررد را نشراع مر       ویسر 

  ره  افرت  اجدمراا   و فرردت  مع اریرات  ا  نع ررروه  ان  یشر   باوریرات  ا 

 یرا نع بره  امر   یرا چنرد   یر   ا  دادع ان را  یرا    رردع  ی پری برات اشخاص

 یررا غدی ررد خرراطر برره ان  یشرر  مع اریررات رررروه ا  ایررپ   ننرردمرر  رجرروف

 ررد،  رمر   شرک    نردر   مهرم  افرراد  وفر له بره  شرخ   رفدرار  غدی رد ارد  

 ماننررد رونررارون  اشررکار برره امکرراع دارد درونرر  مع اریرراتیرچنررد  رره 

 یررا شخصرر ، او وفررا ت، غنا رره  غ ربررهم رردی م، یمانندفررا ت،  نمررو  

(  وریو    ا رت   1939          مصاروب ،    ب  رنرد  شرک    ا ر ، ن ری   ایرپ  ا  و غشوی 

ات برررات پ شرررفت یرر   ننرردهغوانررد دو رر   رران غنهررای  نمرر مصصررور برره

یررات موفی ررت شررر ت اندخررا  ابرریار با اریرراب    شررر ت باشررد، یکرر  ا  راه 

نع شرر ت یرا نرا  غ رارت      ننردراع بدواننرد برا    باشد غرا مصررپ  مناف  م 

(  غال درراو یکرر  ا  انررواف  ندرررر و  2۱16، 1ارغارراب بر رررار  ننررد   یررداع 

در م رراع   رره دارد مرر  ننرردراع را وایرردایت اجدمرراا  افررت  رره مصرررپ

یرر  ط ررف مشررخ  ا  مصصررولاو، دفررت برره اندخررا  بیننررد و یمچنرر پ   

                                                           
1. Zedan Yehia Salem 
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برررات شرررایت ا دصررادت جررارت مع اریررات رفدررارت منافررا  غع رر پ  نررد،   

یررا و ات ا  جررذاب تذا بررا افرردااده ا  غال درراو و افرردااده ا  م موارره   ورر

 ننردراع را بره افردااده یرا خریرد ا   رالا یرا خردماو         غواع مصرپغداب ر م 

یررا (  شررر ت193۷خاارر  یرردایت  رررد  غاج رر  افررماا ل  و مرررادت،   

یرای  را در نرا  غ رارت خرود ر ررم     بررات مدمرایی شردع ا  ر ارا بایرد غاراوو      

ات  رره یعنرر    رر   رره در  م نرره  1معنرر  ودرروت شررخ  مشررهور بیننررد  

انررواع غوانررد برره نررد ن ررات برره دی ررراع برغرررت دارد و مرر  فعاو ررت مرر 

دار غال دراو بره غرروی  و غال رص مصصرور بدرردا د و شراید بره یمر پ          پرچم

یررا نام رراع مشررهور ن رری م  وینررد  بان درره و     دو رر  افررت  رره برره نع   

یررات غررواع راررت یمرراع رررروهیت مرر یررات ا ررو(  رررروه2۱11، 2یمکرراراع

شررود  رره بررر ایایررد و یررای  غشررک   مرر مرجرر  فرررد ی رردند  رره ا  رررروه

طررور م رردی م یررا   رم رردی م غده ررررذار ی رردند   باوریررات رفدررارت او برره

اشخاص مشرهور  ره بره دو ر  شرهرو، مصاوب رت، افدخراراو و دفرداوردیا         

یرا ا  ایرپ   شرر ت خوب   ه دارند ا جملره ایرپ ررویرا در جامعره ی ردند و      

جوینررد  ننرردراع برره خریررد فررود مرر     افررراد برررات غر  رر  مصرررپ   

 ننرررردراع (  شخصرررر ت مصرررررپ1936پررررور و یمکرررراراع،  افررررماا  

باشرد  ره   یرا مر   باشرد و یمر پ ن رر  نع   یرا مر   ت ن ر  نعدیندهشک 

 و ؛دیرد یرات مشرهور غشرک   مر     یایشراع را در مرورد غا  رد  ننرده    دیدراه

 نرد   یرات مشرهور را نمایراع مر     غرده ر غا  رد  ننرده   یم پ ن ر  افت  ه 

دراررد ا   1۱یررا نشرراع داده افررت   (  پررسویر2۱19، 9 روت و یمکرراراع

دیرد  غصم ماو مربروب بره خریرد ا  راه نمادیرات دیردارت و بصررت ر  مر        

و مشررردریاع و خریرررداراع ن ا منرررد مرجعررر  ی ررردند جهرررت غ رررم پ و 

منررد خرراص غال درراغ  بهررره  اریررات غدی رردت بررر خریررد خررود  یکرر  ا  راه 

                                                           
1. Celebrities 
1. Banyte et al 
9. Roy et al 
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یرات  یرا و اشرخاص مرورد غا  رد مررد  افرت  ره ا  جناره        شدع ا  شخص ت

یررات بنررا  و انررد  شخصرر تمدارراوغ  موردغوجرره ا تریررت مرررد   رارررفدرره 

یرا، شرهرو، غصرویر، اادارار و درم مروف برنرد        رارر رت ویسرر   مشهور با به

 ننرده،   رم پ انرواع غا  رد و غ  شخص د  خود به یر  مصصرور یرا  رالا بره     

یرا و درنهایرت   بااب افریایر نررای  مخاطاراع خرود، غشروی  و غر  ر  نع      

ای اد غصم م بره خریرد بررات  رالا و برالا رفردپ درنمرد شرر ت یرا فرا ماع           

(  امرررو ه نیررر 1939 ننررد  ااداوونررد و ن رر پ  اده امررا ،  مرر  را فرررایم

 رت  رارر یات مشرهور برر   ر  پوشر ده ن  رت وور  نصروه بره        غا  د  ننده

 ره چره   ر  اندخرا  شرود ینررت افرت  ره یرر شرر د  در           ا  نع و ایپ

غواند موف  باشرد  ایرراع بره دو ر  پایانردت بره دیرپ میردت         اجرات نع نم 

نرایشر   یرات مشرهور خرانم بررات وروا       افلا  بصب افدااده ا  غا  رد  ننرده  

 یرات غوانرد خرود را نشراع دیرد و ایرپ غا  رد  ننرده       چناع بایدوشاید نم نع

مشررهور فیررت در نررد معرفرر  مصصررور و برردوع نمررایر افرردااده ا  نع در  

 ننرردراع ارغارراب بر رررار یررات ارغارراط  و فررایر م ررام  بررا مصرررپ رفررانه

یررات مشررهور ن ررا  مرر     ننررد، وورر    رر ه در مررورد غا  ررد  ننررده   مرر 

غررر برروده و ن ایراع مشررهور ن ادت امرر  ب شردرت در  م نرره فعاو ررت   مداراوو 

یرررات نرایشررر  و باشرررند  نرررار شرررر ترا دارا مررر  غال دررراغ  در ایرررراع

انررواع غا  ررد  ننررده مشررهور اندخررا   بهداشررد  ایرانرر ، شخصرر   رره برره 

یررا را در رفرر دع برره ایررداپ غال درراغ  برررنورده   ننررد بایررد ایررداپ نعمرر 

یررات مشررهور اندیررار دی ررر پ ررام   رره ایررپ غا  ررد  ننررده ااررارغ  نررد  برره

 نررد بایررد دریاع دریافررت مرر دینررد و بررا خوردت  رره شررر ت ا  مشرر مرر 

اندیرراراو مشرردریاع و شررر ت را برررنورده  نررد، چرا رره ییینرره غال ررص ا      

یررات مشررهور ییینرره چنررد برابرررت ن ررات برره فررایر   طریرر  غا  ررد  ننررده

یررات غال ررص دارد و ارررر ایررپ مهررم موردغوجرره  رررار ن  رررد و برردوع     رو 

نرد اهرراو   غواغوجه به الایر  و فرلای  و ن رر  مشردریاع ان را  شرود مر        
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غررواع نیررر امررا در ایررپ م رراع نمرر   ؛فررون ن رری بررر برنررد شررر ت ب ررذارد  

خودپنررداره را نادیررده ررفررت، چرا رره برراور بررر ایررپ افررت  رره   رر   رره    

غرررت ا  خررود دارد  مدررر غصررت غررده ر غال درراو و جررو     خودپنررداره  رروت 

یررای  یررم  رره دارد نرره بررر مانررات ر رررد و اندخررا اطررراپ خررود  رررار مرر 

یردف   ره    و ؛ نرد ایر  و منور  خرود ب شردر رجروف مر        ان ات بلکه به

یرات مشرهور   ایپ پسویر بره دنارار نع افرت غرده ر غال دراو غا  رد  ننرده       

 ننررده بررا غوجرره برره نیررر م رران   خودپنررداره بررر ن ررر   نرراع مصرررپ   

نارر   ۲در ایرپ پرسویر     ره  ؛باشرد نرایش  و بهداشد  شرهر غهرراع مر    ووا  

نرایشررر  بهداشرررد  غال دررراو وررروا   ا  افرررراد غا  رررد  ننرررده مشرررهور در

 اند موردبررف   رارررفده

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش-۲

 های مشهورتبلیغات تائید کننده -۲-1

رونرره غعریررف شررود: غا  ررد  ننررده مشررهور یررا فررلارید  ممکررپ افررت ایررپ 

فرردت  یرات خرو  شخصر د  و منصصرربه    فردت  ه به دو ر  وجرود ویسرر    

(  2۱1۳، 1شررهرو او در جامعرره شررود   مررارغ  و یمکرراراع  بااررب  رره دارد،

دروا ر  یررر شخصر  در  نرردر  رو مرره خررود چره در منرریر یرا مصرر   ررار      

یررات ور شرر  یررا در  نرردر   یررای  را در  م نررهطررور طا عرر  فعاو ررت برره

غرواع رارت  ره ایرپ ا رداماو      دیرد، امرا نمر    اجدماا  و    خرود ان را  مر    

غوانررد موردغوجرره مرر  در بررر خوایررد داشررت و ات رااوعررادهافررراد ندررای  فررو 

امرا  مران   ره فررد مشرهور املر         ؛یرا یرا افررادت دی رر  ررار ر ررد      رفانه

ات ا  افررراد  رررار  ان ررا  دیررد و ندررای  مشخصرر  دارد و موردغوجرره اررده    

ارورو ان افر  بره    انواع یروادار و یرا طرفردار اوفرت و بره     ر رد  ه بهم 

ه افررت بنررا برره ایررپ دو رر  ا  او    اوعررادرفررد  رره او فررو  ایررپ درم مرر  

                                                           
1. Markwei Martey 
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برره او باشررد بنررا برره یمرر پ   نررد و دوفررت دارد  رره شررا هاو رروبردارت مرر 

غروان م ا  شرهرو ایرپ اشرخاص بررات موفی رت خرود افردااده         دلای  ما مر  

 نرر م  ارررر موفی ررت فرررد مشررهور مربرروب برره  ررار و نرفرره خررود باشررد     

غوانرد ن ورره  مر  غوانرد او را بره شرخ  مشرهورغرت غاردی   نرد نرار        مر  

  ا  دیرد  باشرد ور شر ، ف افر ، ینررت     یرات المر ،  فعاو ت فررد در  م نره  

روانشنافرر  در  م نرره ایررپ فررا  ا  غال درراو، دو نکدرره دارات ایم ررت      

ب رریات افررت: یمانندفررا ت و یکرردو   یکرردو  برره ایررپ معنرر   رره مررا در   

فرروص  ام رر  ا  یرر  شخصرر ت باشرر م و درم  نرر م  رره شررخ  در     

         د  یرا                                                        و غ ربه  رردع چره چ ریت ی رت امرا ویومرا  مرا        نار ان ات  ردع

نع فرررد را یمانندفررا ت نکنرر م  دروا رر  یمانندفررا ت مرنلرره بعرردت و      

 نرد،  ات  ره برا فررد مروردنیر خرود یمانندفرا ت مر        نهای  افرت  ب ننرده  

 اوفرت خواید یمانند نع شخصر ت باشرد و یرا اینکره نر   نرد شرا ه        م 

 ( 2۱۱1، 1فاغروند 

ا اریابرراع برررات غا  ررد  الایررات خررود ا  افررراد مشررهور افرردااده  ا  دیررر بررا  ب

غوانرد بررات   اند  نردا   غرده رت  ره اندخرا  یر  فررد مشرهور مر          ردهم 

غوجره ن رات بره یر   رالا یرا نرا  غ رارت افرت           ایپ  ار داشده باشد، جل 

اندخررا  شررخ  مشررهور  ررارت ب رر ار دشرروار و ن ررات افررت  شررناخت    

چنرر پ مصاررت و الا رره ن ررات برره او ا   ن ررات برره چنرر پ شخصرر  و یم 

طرپ مخاطا پ یدپ بایرد برالا باشرد  ایرپ شرخ  بایرد بررات  رالا یرم ا           

ویررسه رررروه غا  ررد منافررات بررالای  برخرروردار باشررد   هرمانرراع ور شرر  برره 

ات ب رر ار مرربهر برررات  الایررات ور شرر ، نوشرر دن  و پوشررام        ننررده

  شررخ  مشررهور فیررت غصررویر رینرریررات غال درراغ  نررهی رردند  در نرهرر 

                                                           
1. Saterland 



 1931بهار ، 1، شماره 6فصلنامه مدیریت برند، دوره  141
 

برا ت و  شررو، افراا   شرود، بلکره پ را  مربروب در فررو  غر       منعک  مر  

 ( 2۱۱6، 1شود   اغلربا ت و ادیا  لم  الات دی ر غکت ر م 

( برره ایررپ ند  رره رفرر دع  رره ن ررور افررراد مشررهور 2۱16  2خرراع و وررودت

 ننردراع جاربره دارد    ی  ابیار با اریراب   درغمنرد افرت  ره بررات مصررپ      

یرا ن رات   دن رات ور   بنرا بره دو ر  ن رور ب شردرت در رفرانه        فدارراع

شرراع اوعررادهیررات فررو برره فررایر افررراد مشررهور برره دو رر  املکرررد و  ابل ررت

 ننرد  مراغر  ب شردرت را بررات مشردریاع و خریرداراع ای راد مر        جذاب ت به

یررا غمایرر  ب شرردرت دارنررد غررا برررات    برره یمرر پ دو رر  ا تریررت شررر ت  

 یا افدااده  نند ا  نع ردارت بر برند خوداصه

 

 های مشهورابعاد تائید کننده -۲-۲

جررذاب ت بررر افررات دوفررت داشرردپ نیدیرر  بررودع و    :9الفف ج اففتابیت

یران  و    دیر ن ننردراع بره وجرود مر     نشنای  ی  فررد مشرهور بره مصررپ    

انررواع ننچرره الا رره ا تررر مرررد  را بران  ررید را برره      ( ۳،2۱11یمکرراراع

شررود، بلکرره  رر  جررذاب ت برره برردع مصرردود نمرر  برنررد  جررذاب ت نررا  مرر 

متررار انررواعر رررد  برره یررات ج ررمان  و ف ییکرر  را در برمرر    ویسررر 

یررات اررایرت شررخ  و ف ییرر   مویررا، ویسررر رنرر  یررات چهررره،ویسررر 

شرود  ارلاوه برر    انرواع   رمد  ا  جرذاب ت شرخ  انرواع مر       ج مان  به

نرردراع و یررا شرراایت بررا طرفررداراع، مصاوب ررت، شخصرر ت غا  ررد  ن   ایررپ

غوانرد در غا رر ر جررذاب ت  یررات درم شرده طرفررداراع مرر  شراایت بررا ار   

                                                           
1.  Kotler 
1.  Khan and Lodhi 
9.  Attractiveness 
4. Hani et al 
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در  غوانرردافکررار افررراد جامعرره مرر   مرربهر وا رر  شررود  اادیرراداو، دیرردراه و 

 ( 2۱12، 1جذاب ت اشخاص مشهور مبهر وا   شود   ژان  و اویان 

یر  غا  رد  ننرده نرراه  مدخصر ( در مدیاارد  رردع یر           :۲بج تخصص

ه نررراه  مدخصرر ( در مدیااررد  ررردع خریررداراع برررات خریررد  غا  ررد  ننررد

 الا یا برند خاص و داشردپ یر  دیردراه متارت ن رات بره برنرد غده رررذار         

(  غخصر  منار ، فروص  ا  ارلان ت منار  افرت       2۱1۳، 9افت  فرو   

 ننرردراع برررات  رره برره طریرر  م رردی م بررر م رریاع برراور و ن ررر  مصرررپ 

و غده ررررذار افررت   مرران   رره  ررالا و مصصررولا مدیاادشرردع وت در خریررد

مشرردرت برره ایررپ درم برفررد  رره شررخ  مشررهور و مررورد اادمرراد وت      

غخصرر   یررادت در غشررخ     ا ررت مصصررولاو دارد، ا  طریرر  غال درراو  

 شرود شرود و  صرد خریرد  ا  مصصرور یرم ب شردر مر        راند   ران  مر   به

چررره فررررد مشرررهور و معرررروپ دارات    یرررر ( 2۱19و یمکررراراع،  ۳روت 

غخصرر  ب شرردرت در نررو ه  ررالات مررورد غال ررص داشررده باشررد، اهررررذارت   

(  غخصرر  1936پررور و یمکرراراع، افررماا    داردب شرردرت بررر مخاطارراع  

 افررراد مشررهور در  م نرره نرروف مصصررور در خلرر  غررداا  معرران   مرر      

د خواید  ررد  یررا غرده ر  یرادت برر ن رر  ن رات بره غال رص و  صرد خریر           

 ننررده دارد، برره یمرر پ دو رر  فعررالاع ایررپ نررو ه بایررد  ارر  ا      مصرررپ

ت برر روت اندخرا  فررد غا  رد  ننرده برر روت غخصر  نع فررد         ر رم غصم

 ( 2۱1۷، ۲غومات و جان وع  باشندغمر ی داشده 

 انررواعبررهغررواع  ابل ررت اادمرراد را مرر )صففداقتج:  6جج قابلیففت امامففاد

 ننررده برررات درم درفررد  و ارردا ت در رفدررار افررراد اشرراره غمایرر  مصرررپ

                                                           
1.  Zhang and Au yeung 
1.  Expertise 
9.  Suki 
4.  Roy 
0. Thomas and Johnson 
6.  Trustworthiness 
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 ابل رت اادمراد برره نع بخرر ا  ااهرراراو     ( 1،2۱13فر لوا و یمکرراراع    ررد 

 ننررده دارات ااداررار و دارد  رره ا  دیرردراه مصرررپ  اشرراره مشررهورشررخ  

برررات ای رراد فرروص  ا  اطم نرراع  اهررربخرباورپررذیرت افررت، رو  ما ررد و 

ا خریرردار مصصررور  ای رراد فرروص  ا  ارردا ت افررت  ن ررپ  در مشرردرت یرر

 مشرردریاع و شرردهادرامیررات روت ار   غوانررد برررن ررت افررراد مشررهور مرر  

یرات ننرراع در خریرد غرده ر متاررت داشرده باشررد      ننردراع و اندخررا  مصررپ 

 ابل ررت اادمرراد اشرراره برره ادرام مشرردریاع ا  درفررد     (  2۱1۳ فررو  ، 

ت افررت و چندبعرردبخشرر  ا  اطلاارراغ  دارد   ابل ررت اادمرراد ماهرروم     

 ننرردراع اطلاارراو غررا بدواننررد راررت ابرریارت افررت بررات دریافررت  غررواعمر  

فرفدندۀ یرا منار  اطلااراو را ار یراب   ننرد  در چنر پ ارغااطراغ   ابل رت         

یرا بره   شرود  یرچنرد  ره ایرپ ار یراب      رفدره مر   بره  رار ر   درفد اادماد به

 ننرررده اطلااررراو و ن رررات دادع م یانررر  ا  اررردا ت و غمایررر  دریافرررت

 ( 2۱1۱ ای ند،  درفد  اطلاااو ب د   دارد

شهرو یعن  معروپ شدع و شهرو طلا  یعن  غلا  برات  در     : ۲دج شهرت 

فت م     شهرو د ضه   یابند  ه چ یت و منیوت پ دا  ردع  افرادت به  برات ار

غواند     شهرو م   داشده باشند؛ مذیا ، ینرت، ف اف ، ور ش ، اجدماا  و      

شپ    شد؛ به ب ان  رو شهرغ  غاریخ    متات یا منا  با غر ی دلر و راندت یر دو 

دارند  شهرو برات افراد لای ، ی  نعمت افت  ه خداوند نع را در  لو  مرد   

دارد، در نی یت جاه ماوک ت بر  دید  وو  جاه با شررهرو  درت غااوو رار م 

دارد  شهرو  یا و مصاوب د  افت  ه مرد  را به اطاات ا  فرد مشهور وام   در

مانند ی  شررمشرر ر دو واه افررت، برخ  ا  افراد ارر شررهرو نداشرردند، شرراید  

یعن  فرد ا   ا   م نه برخ  خصوا او منا  را دارد     ؛یات بهدرت بودندند 

شهرو به  شدید م     انواع ی  اام و  ار منا  را غ  ند   مصرم؛ برو  ایپ انا

                                                           
1.  Silva et al 
1.  Reputation 



 111 کننده ...های مشهور بر نگرش زنان مصرفتأثیر تبلیغات تائیدکننده
 

یا           دادع مو ع ت  به خور اف ا  طرف  دی ر برخ  افراد مشرررهور ا  غرت 

انواع ی  اام   دیند، یعن  شهرو به ن ت دشاع، خ ل  ا   اریا را ان ا  نم  

 ( 193۲ ند  طااطاای ، با دارنده ام  م 

بااررب جرررذ   یررات مشرررهور  مصاوب رررت غا  ررد  ننرررده هج محبوبیففت:  

منیرور مرجر   ررار دادع افرراد     یرا بره   نندراع و ای راد غمایر  در نع  مصرپ

یرات رفرانه اجدمراا  مصاوب رت غا  رد      ررردد  ب شردر در مصر ت   مشهور م 

، 1جرر پ و میررد    شررودیررات مشررهور بااررب جررذ   رراربراع مرر     ننررده

غرروجه  ا  (  شررهرو و برره دناررار نع مصاوب ررت، بخررر مهررم و  ابرر  2۱11

شرود  دیرد  رادره مر    رو مره افراد مشهور را بره خرود اخدصراص مر      ندر  

یرات رو مرره را دارنرد  ره ایرپ       ه افرراد مخدلرف، انرواف مداراوغ  ا   نردر      

یرا ب رد   دارد   انواف مداراوو ا  امرور معمروو     بره مو ع رت اجدمراا  نع      

 ( 2۱19 دیوید، 

 

                 کننده به تبلیغات         نگرش مصرف   - 9 - ۲

نیررر، طررر    وجهرره یررات فارفرر  رونررارون  ماننررد:  معررادر، attitudeواژه 

امررا نررار ن ررر  معرران    ؛غلیرر ، بررا خورد، ایتررار، ررررایر و ن ررر  دارد  

شرده  ن رر    یرات مداراوغ  غعریرف   غرت پ ردا رده و بره ارورو   یافدهغوفعه

مشرایده ن  رت،   طرور م ردی م  ابر    باشرد چروع بره   ی  فرا ه فرضر  مر    

ب شرردر یمررراه افررت  نرربای رران  و    یرررا بررا ااهرراراو رفدررارت و  لامرر   

(  ن ررر ، ااررارو افررت ا  ار یرراب ، ان ررات و غمایرر      191۲ یمکرراراع،

 2خوشایند و یا ناخوشرایند فررد بره یر  ایرده شرش پسویشر ران  چروع بلر          

انررواع اجرریان (، فرره مبوارره را برررات ن ررر  در نیررر ررفدرره  رره برره 2۱12 

انرد ا   ین اارارو شروند  ایرپ فره جر    دینده به ن رر  موررم مر    اال  شک 

                                                           
1. Jin and Muqaddam 
1.  Belch 
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ن ررر  شررناخد   باوریررات فرررد در مررورد یرر  موضرروف(، ن ررر  ارراطا    

 ان افرراو متاررت و منارر  فرررد در مررورد یرر  موضرروف( و ن ررر  رفدررارت 

 نمادر  فرد برات اامرار وا رنر ن رات بره یر  موضروف در  اور  رفدرار(          

شروند  در یم پ رافدا  مان   ه افراد ن رات بره مصصرولاغ   ره غال رص مر       

یررات شررناخد  متادرر  باشررند، افکررار متاررت املرر  و مرررغات ات وا ررنردار

ررفدرره افررت  ایررپ ان افرراو متاررت یمچنرر پ  یررا شررک بررا منارر  در نع

یات اراطا  متادر  را ای راد نمروده  ره درنهایرت برر میاارد خریرد          ن ر 

شخصرر ت (  2۱1۷، 1افررراد دارات غررده راو متادرر  افررت  فرراما و یمکرراراع 

باشررد و ن ررر  ننرراع،  یررا مرر دۀ ن ررر  نعدینرر ننرردراع نشرراعمصرررپ

 ننرردراع ن ررات برره غال درراو غا  ررد     ننررده دیرردراه مصرررپ  مشررخ 

 ننررردراع بنرررابرایپ، ن ررر  مصررررپ  ؛باشررردیرررات مشرررهور مرر   ننررده 

 2 ننررده اهربخشرر  غا  ررد افررراد مشررهور افررت   ری ررد پ و یمکرراراعغع رر پ

رونره ب راع  ردنرد  ره ن رر  ن رات بره غال دراو را         ( ن ر  را ایپ2۱1۳ 

داننررد  رره ن ررات برره غال درراو نشرراع داده یررات متاررت و منارر  مرر  ررنر

طرورت  یرا ن رر  ن رات بره غال دراو را بره      نینرد  نع شود، به وجود مر  م 

 ننررده ن ررات برره غال درراو ب رراع خرراص، یمرراع ان افرراو و افکررار مصرررپ

ن ررات برره غال درراو ب رران ر غمایرر  فرررد برره ارا رره پافرر   ننررد  ن ررر  مرر 

باشرد  ره شاخصر     وا نر به غال داو بره شرک  مولرو  یرا نرامولو  مر       

 اورر  در غع رر پ نرروف رویکرررد مخاطارراع ن ررات برره نرهرر  و غال درراو      

 ( 2۱11، 9شود  بهونو طاو  لمداد م 

  

                                                           
1.  Samau et al 
1.  Christian 
9.  Bhutto and Talibb 
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 آرایشی بهداشایکننده به لوازمنگرش زنان مصرف   - ۴ - ۲

مصرررپ ا ررلا  نرایشرر  و بهداشررد  در جامعرره ایررراع خودنمررای     افررراب در

یررات  یررادت را در فرروه نهادیررات ااررل   نررد  ایررپ وضررع ت، ن رانرر مرر 

پدیررد نورده افررت  خررانواده، نمررو  ، ف افررت و ا دصرراد، یم رر  ضرررورو  

انررد  چ ررون   و میرردار غصررم ماو فررورت، اررص ه و  ارنمررد را درم  رررده 

یرررات یرررا نفررر  ت  بع ررر  ا  نعاررردماو در نهادیرررا یک ررراع ن  ررر 

ا دصرراد ایررراع برره شرردو بررا  »       مررتلا انررد، ناپررذیرت را دریافررت  ررردهجاررراع

خرررو    ر ررانون  فرررمایه یررا و ورود   رم ررا  اجنررات   رضرررورت مواجرره 

 شررور جهرراع افررت،  پ یارردیمشررده افررت   شررور مررا ا وصررا  جمع ررت، 

نرایشر  بهداشرد  را بره خرود اخدصراص      وو  رغاره یاردم افردااده ا  وروا      

وارداو  ررانون   الایررات نرایشرر  نیدیرر  برره یرر  م ل ررارد    1«داده افررت 

دلار بوده افرت، وور  ا  م ریاع  اچرا  نع اطرلاف د  یر  در دفرت ن  رت          

ا  ا رت یرا   ات برر ایرپ باورنرد  ره ییینره ورود   ر رانون  مصصرولاو ب       اده

ار   نرایش  چنرد برابرر م ریاع ورود م را  نع بره  شرور افرت  برخر          ب 

معدیدنررد ا ررلا  نرایشرر  ب شرردریپ فررهم بررا ار  اچررا  را ن ررات برره دی ررر   

 ( 193۳ الایات   رم ا  به خود اخدصاص داده افت  فرین  ، 

 

 خودپنداره  -۲-۵

شررناخد  برررات غوفررعه  خودپنررداره مشرردرت یرر  افررات ارفرر  و جامعرره  

انررواع ریناعرراع  روابررت مشرردرت وفررادارت مشرردرت افررت  مشرردریاع برره   

یررا برره شررر ت را ای رراد  خررارج  ا  طریرر  غعرراملاو چندرانرره واب ررد    

شروند، خودپنرداره    نند و مشدریاع برا یر  برنامره وفرادارت، وفرادار مر       م 

یرات  طرور، برنامره  غوانرد افریایر یابرد  یمر پ    مر   یا با شرر ت ن ری   ل  نع

غرر من رر خوایرد شرد و مشردریاع وفرادار را بره        وفادارت به خودپنداره  روت 

                                                           
 فارف  خارریارت بشر، جاع بلات نرایش  ووا     1
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 ننررد  ن ررنیل  پررور و یمکرراراع،  غررر غر  رر  مرر ای رراد پ ونرردیات  رروت

دی رر،  اارارو (  یر فرد در ریرپ خرود، غصرورت ا  خویشردپ دارد  بره     1931

« خودان رراره»یرا  « خودپنرداره »خرویر را   ار شر اب   لر  فررد ا  شخصر ت    

یررات                                             یررات رینرر  افررت  رره معمررولا  ا  ویسررر  نامنررد  ایررپ ار شرر اب مرر 

رفدارت خود بره امر  م راوریم  درند  ره، خودپنرداره ممکرپ افرت متارت         

یا منا  باشد  خویشردپ پنردارت بره ف رات درم افرراد ن رات بره خرود در         

و  در دی رراع ن رات بره    ارورو مردا  بعد  ماع افت  خویشردپ پنردارت بره   

ریررریت خررود ایم رررت  یررراد دارد   اوفررت  نیرررر اشررخاص مهرررم در پرر    

بنردت  وافروه نع بره فرا ماع   خودپنداره، چرارچوب  شرناخد  افرت  ره بره     

پررردا یم و اطلاارراغ  را  رره برره خررود  ننچرره دربرراره خررویر م رردان م، مرر  

واره طرررم» نرر م  ایررپ  ا رر  شرروند، بررر پایرره نع پررردا   مرر مربرروب مرر 

باشرد  ره در نیرر    یرات خراص ن ری مر     باشد و دربرر رنرده مبواره  ود م خ

 ( 193۱ ند  ر  ا  و م ناخان ، یات شخص ت ام  م ررایر
 

 پیشینه پژوهش-9

 های داخلیپژوهش

غررده ر »( در پسویشرر  غصررت انررواع   1931بابررای  م ارردت و یمکرراراع    

غلویییرروع بررر یررات با رررران  یررات مشررهور در پ ررا افرردااده ا  غا  ررد  ننررده

انررد  رره یافدررهبرره ایررپ ند  رره دفررت « ن ررر  و  صررد خریررد مخاطارراع 

یرات مشرهور برر ن رر  بره غال دراو غرده ر متارت و         یات غا  د  نندهویسر 

معنادارت دارند و ن رر  بره غال دراو برر ن رر  بره برنرد غرده ر معنرادارت          

یررات دارد  ضررمپ اینکرره ن ررر  برره غال درراو در رابورره برر پ ویسررر        

 نررد  ننررده و ن ررر  ن ررات برره برنررد نیررر م رران   ایارران مرر      غا  د 

غررواع راررت  رره افرردااده اارروو  و املرر  ا  غا  ررد  ننررده طررور ل  مرر برره

 غواند بر ن ر  مخاطااع غده ررذار باشد مشهور در غال داو م 
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غرررده ر » انرررواع( در پسویشررر  غصرررت  1931  یمکررراراعم نون ررراع و 

ر  و  صررد غوارر ه و خریررد خودپنررداره فررردت و نرر  نوفررداوست بررر ن رر 

انرد  یافدره بره ایرپ ند  ره دفرت    «  ننردراع مصصرولاو مرواد  رذای     مصرپ

انرد  بره ایرپ معنر   ره غمرا        یا دارات ند  ره ارد  رد بروده    ه غما  فرض ه

 ننررده ابعرراد خودپنررداره فررردت بررر ن ررر  و  صررد غوارر ه و خریررد مصرررپ

 رابوه م دی م و معنادارت دارد 

بررفرر  »( در پسویشرر  غصررت انررواع   1936اع  پررور و یمکررار افررماا  

یررات مشررهور در غال درراو بررر ن ررر      غررده ر افرردااده ا  غا  ررد  ننررده   

پرداخدنرد   «  ننردراع مصصرولاو ن رات بره غال رص در شرهر بوشرهر       مصرپ

یررات مشررهور  یررا نررا   ا  نع بررود  رره افرردااده ا  غا  ررد  ننررده    یافدرره

  در م رراع ابعرراد غا  ررد  ننرردراع غررده ر ب ررذاردغوانررد بررر ن ررر  مصرررپمرر 

یررات مشررهور فیررت غنافرر  و غ رران  غا  ررد  ننررده بررا مصصررور     ننررده

 ننرده غرده ر ب رذارد  وور  جررذاب ت،     غوانرد برر ن رر  مصرررپ   غال در  نمر   

اادمرراد بررودع شررخ  غا  ررد  ننررده مشررهور بررر ن ررر     غخصرر  و  ابرر 

  ننده غده ررذار بود مصرپ

اوامرر  »غصررت انررواع  ( در پسویشرر 193۲دیدشررد  شررایر  و انمرردت  

ان را  دادنرد  ایم رت ایرپ     « مبهر بر ن ر  و  صرد خریرد برنردیات ورو      

 مراع  پسویر ا  ایرپ منیرر افرت  ره در ماران  نیررت ن رر ، غرده ر یرم         

 مرراع طررور یررمفرره اامرر  اجدمرراا ، شخصرر د  و برنررد بررر ن ررر  برره   

فررن  ده شررده افررت  ندررای  نشرراع داده  رره اوامرر  شخصرر د  و اوامرر    

بر ن رر  غده رررذار ی ردند  اوامر  مربروب بره برنرد برر   ا رت          اجدماا  

 ننرردراع و درنهایررت شررده بررر ن ررر  مصرررپشررده و   ا ررت ادرامادرام

  نندراع غده ررذار افت ن ر  بر  صد خرید مصرپ

       جررذاب ت      غررده ر»( در پسویشرر  غصررت انررواع  193۲               فرر خ و یمکرراراع  

  «                                      غال دراو برر روت دانشر ویاع دانشر اه الامره             اهربخشر    و      مشرهور       افرراد 
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      شخصر ت        جرذاب ت    برر        نشرنای                                   بره ایرپ ند  ره دفرت یافدنرد  ره مدد رر       

       جرذاب ت    برر      برودع        داشردن            دارد، دوفرت           و معنرادار      منار        غرده ر       مشرهور 

     نشراع       ندرای       دی رر        ا  فروت               معنرادار دارد؛   و     متارت       غرده ر       مشرهور       شخص ت

           داشرده افرت          مشرهور       شخصر ت        جرذاب ت    برر        مشرابهت            غده رررذارت     ارد     ا 

        معنرادار   و     متارت         غال دراو         اهربخشر    و      مشرهور       شخصر ت        جرذاب ت       رابوره 

 .   بود

بررفرر  »غصررت انررواع ( برره پسویشرر  193۳طااطاررای  ن رر  و پررریر   

پرداخدنررد  ندررای  ایررپ    « ننرردراع جررواع ن ررر  برره غال درراو مصرررپ   

پررسویر مرردیراع غال درراغ  را  ررادر خوایررد  رررد غررا ن ررات برره ن ررر       

 ننردراع ن افر ت ب شردرت داشرده و اطم نراع ناار   ننرد  ره         مصرپ

یرا در پر    یرا غرده رت معکروت برر املکررد شرر ت نع      ماار او غال داغ  نع

 ننرردراع جهررت درم یررا برره مصرررپنخوایررد داشررت  یمچنرر پ ایررپ یافدرره

 یا به خرید یارت خواید داد بهدر نیر غال داو در غر    نع

 

 

 های خارایپژوهش

پ شرررایندیا و »غصرررت انرررواع  ( در پسویشررر  2۱11  1اوررر بهوغرررو ط

 ننرده بره غال دراو غلارپ یمرراه بره بررفر  غرده ر         پ امدیات ن ر  مصرپ

ررایرر ، بخررر، مررادت دینررده، وررذو یررات پ ررا   ااداررار، نرررای   ویسررر 

انرواع  نینرد برر  صرد خریرد بره     انرواع پر ر  ا دصادت، نیرر اجدمراا ( بره   

 « ننررده ن ررات برره غال درراو مصرررپپ امررد بررا غوجرره برره نیررر ن ررر    

یرات  نمرده نرا   ا  ایرپ افرت  ره ویسرر       دفرت افرت  ندرای  بره    پرداخده

ررایرر ، ا دصررادت، نیررر بخررر، مررادتدینررده، وررذوپ ررا   ااداررار، نرررای 

 ننرده ن رات بره غال دراو     نینرد برر ن رر  مصررپ    انواع پ راجدماا ( به

                                                           
1. Bhuttoa and Talib 
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 رری بررر  صررد خریررد غررده ر معنررادارت داشررده و ن ررر  ن ررات برره غال درراو ن

 غوجه  دارد انواع پ امد غده ر معنادار و  اب به

غرررده ر ن رررر  »( در پسویشرر  غصرررت انررواع   2۱1۷فرراما و یمکررراراع   

ن ات به غال داو غلویییرون  برر ن رر  ن رات بره برنرد و  صرد خریرد بره          

شرده در غلویییروع برر    بررف  ارغااب بر پ ن رر  ن رات بره غال دراو ارا ره      

 «ه برره نیررر م رران   ن ررر  ن ررات برره نررا  غ ررارت صررد خریررد بررا غوجرر

دیرد  ره ن رر  ن رات     یرات ایرپ پرسویر نشراع مر      افت  یافده پرداخته 

به غال داو بر ن رر  ن رات بره نرا  غ رارت و  صرد خریرد غرده ر متارت و          

معنرادارت داشررده و اررلاوه بررر ایررپ؛ ن ررر  ن ررات برره برنررد در رابورره برر پ  

 نماید ن ر  ن ات به غال داو و  صد خرید نیر م ان   را ایاا م 

غررده ر »( در پسویشرر  غصررت انررواع 2۱16شرر   منصررور ملرر  و مهدررا   ری

بره ایرپ ند  ره    «  ننردراع پا  ردان   غا  د مشرهور برر رفدرار خریرد مصررپ     

یررات غدی د ننررده مشررهور ماننررد اررصت دفررت یافدنررد  رره برخرر  ا  جنارره

برنررد، جن رر ت، جررذاب ت، ااداررار، نرروف غدی د ننررده و غا  ررد چندرانرره بررر   

در نراو  افرت  ره غا  رد چنرد       روت ن او خریرد غرده ر متادر  دارد و ایرپ    

مصصررور غوفررت یرر  غا  ررد  ننررده رابورره منارر  بررا رفدررار خریررد          

دیرد  ره غرده ر  لر  غا  رد       ننده دارد  درنهایرت مواوعره نشراع مر     مصرپ

  ننده متات افت مشهور بر ن ت خرید مصرپ

بررفررر  غرررده ر غا  رررد »برررا انرررواع  ( در پسویشررر 2۱1۲  1 وغا اوای ررراع

 ننرردراع جررواع در خریررد پوشررام مررد در مصرررپ یررات مشررهور بررر ننررده

نمرده ا  ایرپ پرسویر نرا   ا  نع     دفرت شرده  ندرای  بره   ان را  «  ن ین 

 ننرردراع جررواع در خریررد پوشررام غصررت غررده راو      رره مصرررپ  افررت

یرات مشرهورت   ر رنرد  ره در نع غال دراو ا  غا  رد  ننرده     غال داغ   رار مر  

چنر پ ندرای    ره ا  ایررپ    شرود  یم بررات غال رص پوشرام مرد افردااده مر       

                                                           
1. Ghotbivay ghan 
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 ننردراع جرواع    ره مصررپ   دینرده نع افرت  نمرده نشراع  دفرت بره  پسویر

ا  غا  د ننرردراع مشررهور در   برره برنرردت ن ررر  متاررت دارنررد  رره در نع   

  نند غال داو برندیا افدااده م 

 

 الگوی مفهومی پژوهش -۴

  ؛ج 1936ِپور و همکاران )های اسمامیل)برگرفاه از پژوهش لگوی مفهومی پژوهشا .1 شکل
 جج1936دهدشای شاهرخ و احمدی )

 

            شناسی پژوهش   روش - ۵

ات افررت و بررر افررات غوفررعه-پررسویر ناضررر بررر افررات یرردپ  رراربردت 

باشررد  ابرریار پ مایشرر  مرر  -یررا غوارر ا مای ررت و نصرروه رررردنورت داده 

باشررد  جامعرره  نورت داده در ایررپ پررسویر پرفشررنامه مرر   ااررل  جمرر  

نرایشر  و بهداشرد  در   وروا    ننرده  نمارت پرسویر ناضرر را  نراع مصررپ    

شررهر غهررراع غشررک   داده  رره بررا غوجرره برره ن ررم بررالات جامعرره ا  رو    



 111 کننده ...های مشهور بر نگرش زنان مصرفتأثیر تبلیغات تائیدکننده
 

شررود و فررع  بررر نع ر رررت   ررر اندمرراو  در دفرردرت افرردااده مرر نمونرره

یررات و ط ررف یررات فررن  ات فرار ررر  غمررام  رررروه افررت غررا بررا نمونرره  

مررور موردمواوعرره و   ( جامع ررت پررسویر نارر  شررود  رره بررا افرردااده ا  فر

ناررر برره دفررت نمررد  ابرریار ااررل  جهررت  91۳ات برره ن ررم  ررو راع، نمونرره

باشررد  رره پسویشرر راع  نورت داده در ایررپ پررسویر پرفشررنامه مرر  جمرر 

پرفشررنامه را غو یرر   ردنررد  رره ا  ایررپ غعررداد پرفشررنامه       ۳۱۱غعررداد 

 ننررده اررورو ننلایررپ برررات  نرراع مصرررپ    پرفشررنامه برره  36غعررداد 

اررورو پرفشرنامه بره   9۱۳فرار رردیرد و غعررداد   نرایشر  بهداشررد  ار وروا   

دینررردراع  ررررار ررفرررت، درنهایرررت غعرررداد ن رررورت در اخد رررار پافررر 

یررات برره دفررت نمررد  روایرر  پرفشررنامه   91۳یررات بررشررد   پرفشررنامه

شرده  یرات دی رر ن ری مرورد غا  رد وا ر        ره در پرسویر  پسویر الاوه بر ایپ

نیررر ا  افرراغ د ارران غررپ  ۲غررر نع را برره غا  ررد بررود برررات اطم نرراع برر ر

بره دفرت    ۷/۱یرا ن ری برالات    مدیریت رفانده شرد و پایرای   ر  پرفشرنامه    

یررات پرسویر بررود  پرفشررنامه  نمرد  رره نرا   ا  پایررای  خررو  پرفشرنامه   

ایررپ پررسویر شررام  دو   ررمت ااررل  افررت    ررمت اور مشخصرراو       

یرات نمرارت و   رمت نخرر مربروب      جمع ت شناخد   ه مربروب بره نمونره   

 فرربالاو ااررل  پررسویر برررات فررن ر مدد ریررا  بخررر اور شررود بررهمرر 

یعن  مشخصراو جمع رت شرناخد  اارارو افرت ا  وضرع ت غدیر ، فرپ،         

باشرد   غصص لاو، شد ، درنمد و اندخرا  شرخ  غا  رد  ننرده مشرهور مر       

ر رررد، بخررر دو  پرفشررنامه  رره فرربالاو ااررل  پررسویر را در برمرر      

غال درراو غا  ررد   فرربار مربرروب برره  1۲  رره ؛باشرردفرربار مرر   96شررام  

نرایشرر  فرربار مربرروب برره ن ررر  دربرراره ورروا     6یررات مشررهور،  ننررده

پررور و بهداشررد   رره فرربالاو پرفشررنامه ا  پرفشررنامه افررداندارد افررماا  

فرربار مربرروب برره مدد ررر م رران      1۲( برررفدرره شررد و 1936  یمکرراراع

باشررد  شررک   لرر  و امد ا بنرردت مرر  (1936 فدصرر  نشررد ان ،خودپنررداره 
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غعلرر   1                             و  رراملا  مخرراوام امد ررا   ۲                                             ایررپ ط ررف برره  رراملا  مرروافیم امد ررا   

برره بررفرر   AMOSو  SPSS افرریارر رررد  فررر نخررر بررا افرردااده ا  نررر مرر 

 یات پسویر پرداخده شد فرض ه
 آرایشی بهداشای موردبررسیهای مشهور لوازم. تائید کننده1ادول 

 مکس شغل نام تائید کننده

 

 مصمدرضا رلیار

 

 با ی ر

 

 

 بهاره رینما

 

 با ی ر

 

 

 ف د مصمد موفوت

 

 واو ااو  ت

 

 

 فصر  ریش 

 

 با ی ر

 

 

  ریم با رت

  

 فوغااو  ت
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 های پژوهشیافاه-6

                       کلی تحلیل ماملی تأییدی               های برازش مدل    شاخص   - 1 - 6

      یررا در                        یمررراه میررداریات مولررو  نع    CFA              یررات برررا   مرردر       شرراخ 

              ت بررا   مولرو         دینرده        یرا نشراع                   شده افت  ایرپ شراخ         ( ب اع 2      جدور  

                     برودع باریرات ارامل  یرر              معنرادار            ر ررت افرت و             یات انردا ه            و مناف  مدر

     دید            ّ                                   شده به مدد ّر  نون  مربوب را مورد غا  د  رار م     ّ        مدد ّر مشایده

 نمودار تحلیل ماملی .1نمودار 
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 ی تحلیل ماملی تأییدیهای برازش شده. مدل کلی شاخص۲ادول 

 

 

            باشررند  رره در             یررات مولرر  مرر          ا  شرراخ   AGFI  و   GFI    یررات     شرراخ 

                    دینررده برررا   خررو  مرردر          باشررد نشرراع   ۱ / 3                        شرررایو   رره میرردار برر ر ا 

مقدار  نام شاخص نوع شاخص
اسااندارد 
 شاخص

مقدار شاخص در 
 الگوی موردنظر

گیرینایجه  

CMIN --- ۳۷۳/12۱ مول  برا   او و  
 مناف 

AGFI   3/۱ب شدر ا  391/۱ برا   او و  
 مناف 

GFI   3/۱ب شدر ا  363/۱ برا   او و  
 مناف 

3/۱ب شدر ا   TLI غوا ی   3۲3/۱ برا   او و  
 مناف  

CFI   3/۱ب شدر ا  363/۱ برا   او و  
 مناف 

IFI   3/۱ب شدر ا  363/۱ برا   او و  
 مناف 

RFI   3/۱ب شدر ا  329/۱ برا   او و  
 مناف 

NFI   3/۱ب شدر ا  3۳2/۱ برا   او و  
 مناف 

۲/۱ غر ا بیرگ PNFI میدصد  ۷12/۱ برا   او و  
 مناف  

CMIN/DF  ۲  مدر ا  ۱۳2/2 برا   او و  
 مناف 

PCLOSE   ۱۲/۱ب شدر ا  9۷۷/۱ برا   او و  
 مناف 

RMSEA   ۱1/۱ مدر ا  ۱۲2/۱ برا   او و  
 مناف 
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   ۱ /   391  و    ۱ /   363           مرردر میررادیر     در  AGFI  و   GFI            باشررد  میرردار      یررا مرر     داده

      باشد                       دینده برا   خو  مدر م                   به دفت نمد  ه نشاع

  NFI  و   TLI ،  CFI ،  RFI ،  IFI                  یررات غوا یرر  میررادیر                در بررفرر  شرراخ    

        غوجره بره                نمرده افرت  برا       دفرت   بره    ۱ / 3                              برات مردر مرذ ور ب شردر ا  میردار     

                     طررور ب رر ار خرروب  برررا        یررا برره                     غررواع ب رراع  رررد  رره داده            ایررپ ندررای  مرر 

                                                           اند یا به ب اع دی ررت ایرپ مردر ا  مردر فاارله و افردیلار و بره یر               یافده

     شود                       نوف مدر اشااف نیدی  م 

           انرد  ره ایرپ                                 یرات میدصرد موردبررفر   رارررفدره                  شاخ  بررات شراخ      ۳

                   دو  م رران  پ مربعرراو                               یررا ااررارو ی رردند ا : شرراخ  ریشرره         شرراخ 

        نمررده  رره    دفررت  برره   ۱ /   ۱۲2             برررات ایررپ مرردر   RMSEA               خوررات برررنورد یررا 

          باشرد   رات                    ارور برودع مردر مر            ررر  ابر              باشد و نشراع   م    ۱ /  ۱1         مدر ا  

                 باشرد  ره برا غی ر م          یرا مر             انرواف شراخ           یکر  ا             یا بهن رار              افکو ر ن ا 

                   ت ن ادت مرردر مصافرراه                                      فرراده میررادیر  ررات افررکو ر بررر م رریاع درجرره    

       دان ررت     ۲                      غررواع ب شرردر میررادیر  یررر            اررور را مر           شرراخ   ابرر        شررود و  مر  

                                                   رونرره  رره در جرردور بررالا یررم مشرخ  افررت ایررپ میرردار برررات ایررپ      یمراع 

                          اررور و منافررا  افررت و شرراخ                     افررت  رره میرردارت  ابرر     2 /   ۱۳2    مرردر 

PCLOSE   رره ب شرردر ا  میرردار افررداندارد شرراخ                    یررم بررا غوجرره برره ایررپ                                  

     دیررد                   ارروو  را نشرراع مرر            و  ابرر                افررت، برررا   منافرر    ۱ /   9۷۷     یعنرر  

   ۱ / ۲             رره ب شرردر ا      ۱ /   ۷12          ن رری میرردار    PNFI                   یمچنرر پ میررادیر شرراخ    

      باشد                   برا   مناف  مدر م        دینده            نمده  ه نشاع   دفت  به
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 های توصیفی پژوهشیافاه

یرات پرسویر ا  نمرار غوار ا  جهرت غصل ر  مدد ریرات        برات غصل ر  داده 

اطلااررراو مربررروب بررره ( 9جمع رررت شرررناخد  افررردااده شرررد  جررردور  

دیررد  رره ا  طریرر   ات جمع ررت شررناخد  پررسویر را نشرراع مرر   مدد ررره

 وغصل    رارررفده افت پرفشنامه مورد غ ییه 91۳ررداورت 
 

 های امعیت شناخای پاسخگویان. ویژگی9 ادول

 درصد فراوانی سطوح ماغیر امعیت شناخای

 3/۲۳ م رد وضع ت غدی 

 1/۳۲ مددی 

 

 

 فپ

 ۳/23 فار 2۲ غا 1۲

 ۷/۳۷ فار 9۲غا  26

 ۱/11 فار ۳۲غا  96

 1/9 فار ۲۲غا  ۳6

 1/1 فار به بالاغر ۲۲

 

 غصص لاو

 ۲/91 غردیدلم و پای پ

 ۳/1۲  اردان 

 9/91  ارشناف 

 1/1۳  ارشناف  ارشد و بالاغر

 

 

 شد 

 2/1۱  ارمند بخر دوود 

 2/11  ارمند بخر خصوا 

 ۲/91 مشا   ن اد

 9/1۳ دانش و

 1/2۲ فا د شد 

 

 

 درنمد

 3/۲2 م ل وع غوماع 1  مدر ا 

 ۲/2۲ م ل وع غوماع 2غا  1ب پ 

 6/1۲ م ل وع غوماع 9غا  2ب پ 

 3/9 م ل وع غوماع ۲غا  ۳ب پ 

 1/2 م ل وع غوماع ۲ب شدر ا  

 6/26 مصمدرضا رلیار  با ی ر( 
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 درصد فراوانی سطوح ماغیر امعیت شناخای

 

 غا  د  ننده مشهور

 ۲/96  با ی ر( بهاره رینما

ف د مصمد موفوت 

  واو ااو  ت(

2/1۱ 

 ۲/2۳ فصر  ریش   با ی ر(

 9/2  ریم با رت  فوغااو  ت(

 

 قابلیت اماماد پرسشنامهج) ییایپا

             ند، ا جمله                                               د ت، اادمادپذیرت و هااو ندای  ن موع اشررراره م                   پایای   ه به    

                     دارد  ه غا چه اندا ه   م             باشررد و ب اع        ر رت م                         خصرروارر او فن  ابیار اندا ه 

                                                 غوانند ندای  یک ان  در شرایت یک ان  به دفت نورند        ر رت م                ابیاریات اندا ه

       در ایپ       شررود                                                       ه برات فررن ر پایای  ا  ن موع نواات  روناا  افرردااده م  

فت م          ن موع م              غر یا م اوت           نید بیرگ                                       غواع رات  ه ارر میدار نواا  ه به د

شد پ  م     ۱ / ۷ ضر ا                   غواع ایپ          با شنامه نا ف فبالاو پر                                         ند  ه را ررفت  ه 

                       و د ت لا   برخوردارند        ااداار

 
 آلفای کرونباخ ماغیرهای اصلی پژوهش بیضر .۴ادول 

 آلفای کرونباخ ماغیرها ماغیر

 169/۱ های مشهورتبلیغات تأیید کننده

 ۷22/۱ کنندگاننگرش مصرف

 311/۱ خودپنداره

 133/۱ پایایی کل
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    یررات                 رررردد، غمررام  فررا ه                  جرردور فررو  مشررایده مرر         رره در    چنرراع

      نرردا                                                      پررسویر ایررپ شرررایت نرردا ل  را برررات ضررری  نواررات  روناررا     

                                                            ( برررنورده نمرروده و ندرر  در فرروص  ب رر ار بررالاغر ا  نع  رررار دارنررد      7۷ ۱

                                           یرات پرسویر برر افرات مع رار نوارات  رونارا  مرورد                       رو پایرای  فرا ه       ا ایپ

      باشد            پشد اان  م 

 

 هاداده بودن نرمال فرض بررسی

یرا برا دو شراخ    ر  و  شر در       افریار نمروت نرمرار برودع داده    در نر 

    یررات        یررا ضررری            غو یرر  داده             دو شرراخ  مهررم شررود  انرردا ه ررفدرره مرر  

               غرواع بره نرمراو          یرا مر                   برا افردااده ا  نع       ره        باشرند                   ش در  و چوو   م 

      غیرارع      نارود    یرا       غیرارع    ا        مع رارت             یا پر  بررد                               یا   ر نرمار بودع غو ی  داده

       روینرد    2                                نامنرد  ارغاراف یر  غو یر  را  شر در        مر  1         را چروو         غو یر       غاب 

                                          غررواع راررت برره مع ررارت ا  بلنرردت منصنرر  در نیورره                  برره معنررای  دی ررر مرر 

                      غررواع راررت یم شرره  شرر در             نامنررد  مرر                      مررا ییمم را  شرر در  مرر   

   یرا                     جهرت نرمرار برودع داده                              شرود برا  شر در  غو یر  نرمرار               میای ره مر   

  (  1  و    1     ( و  - 9  و    9              برره غرغ رر  برر پ                           دیر شرراخ   شرر در  و چرروو     میررا

       ایررپ دو         ننررده      ( ب رراع 6                                    داننررد  فرردوع  شرر در  و چرروو   در جرردور    مرر 

      باشد        شاخ  م 

  

                                                           
1. skewness 
1. kurtosis 
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 . بررسی نرمالیاه با اسافاده از چولگی و کشیدگی۵ل ادو

 چولگی کشیدگی ابعاد نام ماغیر

 

 

 وریات مشهغال داو غا  د  ننده

 9۷1/۱ 1۲1/۱ جذاب ت

 916/۱ 9۳6/۱ غخص 

 121/۱ ۳21/۱ ادا ت

 ۲1۳/۱ ۱91/1 شهرو

 -113/۱ -۱92/۱ مصاوب ت

 

  نندراعن ر  مصرپ

 ۱۲۲/۱ -1۳1/۱ ن ر  شناخد 

 6۱9/۱ 993/۱ ن ر  ااطا 

 296/۱ -211/۱ ن ر  رفدارت

 -9۳1/۱ -۱۳۷/۱ غوانای  رین  خودپنداره

 -1۱1/۱ -2۲۷/۱  ارنمدت شدل 

 -9۱3/۱ 121/۱ جذاب ت ج مان 

 -129/۱ -29۳/۱ مهارو اجدماا 

 -۱۲2/۱ -۳6۳/۱ یان پ

 

                       شررده افررت م رریاع  شرر در  و           نشرراع داده  (۳                طررور  رره در جرردور      یمرراع

            دینرده نرمرار               باشرد  ره نشراع     مر     ±   1  و    ±   9       یرا بر پ                   چوو   غمام  داده

      یافت          بودع داده
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          های پژوهش           بررسی فرضیه

 . مدل برازش شده پژوهش۲نمودار 
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 های مدل برازش شده نظری پژوهششاخص. 6ادول 
 مقدار شاخص نام

 قبولقابل

که در مقدار  مقدار مناسب
مدل 

 آمدهدستبه
 df) - - 6۱ درجه ن ادت 

2χ ) ≤  2χ≤  df2   ات افکو ر
9df 

df2≤  2χ≤  ۱ ۳۷۳/12۱ 

d f  /2χ ) 9 /df ≤2χ< 2  /df ≤2χ≤  ۱شده  ات افکو ر  به نه
2 

۱۳2/2 

 ≥ GFI) .1۱  ن کو   برا  

GFI<.3۲ 

.3۲ ≤ GFI 

≤ 17۱۱ 

3۲۲/۱ 

مانده ریشه م ان  پ مربعاو با  
RMR) ) 

۱ <RMR 

≤.1۱ 

۱ ≤ RMR 

≤.۱۲ 

۱9۱/۱ 

 ≥ CFI) .3۱ شاخ  برا   غوا ی  

CFI<.3۷ 
.3۷ ≤ CFI ≤ 

17۱۱ 

363/۱ 

م ان  پ مربعاو خوات  ریشه
 (RMSEAبرنورد  

.۱۲ 

<RMSEA 
≤.۱1 

۱ ≤ RMSEA 

≤.۱۲ 

۱۲2/۱ 

شاخ  ن کوی  برا   ای ا ت 
 PCFI) 

.۲۱ ≤ 

PCFI<.6۱ 
.6۱ ≤ PCFI 

≤ 17۱۱ 

۷99/۱ 

شاخ  برا   ای ا ت ین ارشده 
 PNFI) 

.۲۱ ≤ 

PNFI<.6۱ 
.6۱ ≤ PNFI 

≤ 17۱۱ 

۷12/۱ 

 
ضیه اول: تبلیغات تائید کننده  صرف                                 فر شهور بر نگرش زنان م      ده   کنن                           های م

                                                             آرایشی و بهداشای در شهر تهران تأثیر مساقیم و معناداری دارد     لوازم

 
های مشهور بر . ضریب رگرسیونی و معناداری اثر تبلیغات تأیید کننده7ادول 

 آرایشیکنندگان لوازمنگرش مصرف

ضریب  مسیر مساقیم فرضیه

 مسیر

p-

value 
 نایجه

     ن ر      ←         یررات مشرررهور                   غال درراو غرردی ررد  ننررده  1

         نندراع    مصرپ

        معنادار  ۱ /   ۱۱۱  ۱ /   ۲۱۲
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                         ررردد  ره ضرری  اهرر غال دراو               ( مشرخ  مر    6                     بر افات اطلاااو جردور   

         نرایشرر  و             ننررده ورروا                             یررات مشررهور بررر ن ررر   نرراع مصرررپ           غا  ررد  ننررده

                              دیرد  ره ایرپ ضرری  م ر ر بره م ریاع                                    بهداشد  در شهر غهراع نشراع مر   

  ( p-value                 میرردار شرراخ  جی رر                              برررنورد شررده افررت  بررا غوجرره برره    ۱ /   ۲۱۲

           غرواع ند  ره            باشرند؛ مر        غرر مر      رم    ۱ /  ۱۲              شده افت  ره ا      ۱ /   ۱۱۱          ه برابر 

                  معنرادار افرت؛ یعنر        ۱ /  ۱۲                                  ررفت  ه ایرپ ضرری  م ر ر در فروه خورات      

                                        یررات مشررهور غررده ر متاررت و معنررادارت بررر ن ررر                      غال درراو غدی ررد  ننررده

         اع دارد                             نرایشرر  و بهداشررد  در شررهر غهررر               ننررده ورروا             نرراع مصرررپ 

                غوانرد فرا  بهارود                یرات مشرهور مر                            دی رر غال دراو غدی رد  ننرده         ااارو  به

                     نرایش  بهداشد  شود                نندراع ووا           ن ر  مصرپ

 

               آرایشی بهداشای              کننده لوازم                                      فرضیه دوم: خودپنداره بر نگرش زنان مصرف  

                                        شهر تهران تأثیر مساقیم و معناداری دارد.

 

ه کنندی اثر خودپنداره بر نگرش زنان مصرف. ضریب رگرسیونی و معنادار1ادول 

 آرایشی بهداشای شهر تهرانلوازم

ضریب  مسیر مساقیم فرضیه

 مسیر

p-value نایجه 

   ر معنادار ۱۲3/۱ 126/۱  نندراعن ر  مصرپ ←خودپنداره  2

 

                 رررردد  رره ضررری  اهررر            ( مشررخ  مرر   ۷                     بررر افررات اطلاارراو جرردور    

                   نرایشرر  بهداشررد  شررهر             ننررده ورروا                             خودپنررداره بررر ن ررر   نرراع مصرررپ

                                شرود  برا غوجره بره میردار شراخ  جی ر                  بررنورد مر      ۱ /   126               غهراع برابر با 

      باشررد،         ب شردر مر      ۱ /  ۱۲                          شرده افرت و ا  فروه معنرادارت        ۱ /   ۱۲3          ره برابرر   

   ۱ /  ۱۲                                                 غواع ند  ره ررفرت  ره ایرپ ضرری  م ر ر ن ری در فروه خورات            م 
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                                                   معنرررادار ن  رررت یعنررر  خودپنرررداره غرررده ر معنرررادارت برررر ن رررر       

                        نرایش  و بهداشد  ندارد               نندراع ووا      مصرپ
 

سوم: تبلیغات تأیید کننده    ضیه  صرف                                 فر شهور بر خودپنداره زنان م    ده    کنن                                های م

                                                       آرایشی بهداشای شهر تهران تأثیر مساقیم و معناداری دارد.     لوازم

 
های مشهور بر داری تبلیغات تأیید کنندهضریب رگرسیونی و معنا .3ادول 

 آرایشی بهداشای شهر تهرانکننده لوازمخودپنداره زنان مصرف

ضریب  مسیر مساقیم فرضیه

 مسیر

p-

value 
 نایجه

 ←یات مشهور غال داو غدی د  ننده 9

 خودپنداره

 معنادار ۱۱۱/۱ 263/۱

 

        غال دراو                   ررردد  ره ضرری  اهرر              ( مشرخ  مر    1                     بر افات اطلاااو جردور   

       نرایشر               ننرده وروا                                    یرات مشرهور برر خودپنرداره  نراع مصررپ                 غدی د  ننده

                              دیررد  رره ایررپ ضرری  م رر ر برره م رریاع                            بهداشرد  شررهر غهررراع، نشرراع مر   

  ( p-value                                            برررنورد شررده افررت  بررا غوجرره برره میرردار شرراخ  جی رر      ۱ /   263

           غرواع ند  ره            باشرند؛ مر        غرر مر      رم    ۱ /  ۱۲              شده افت  ره ا      ۱ /   ۱۱۱          ه برابر 

                  معنرادار افرت؛ یعنر        ۱ /  ۱۲                              ه ایرپ ضرری  م ر ر در فروه خورات            ررفت

                                             یرات مشرهور غرده ر متارت و معنرادارت برر خودپنرداره                           غال داو غدی د  ننرده 

          یررات مشررهور                                دی ررر یرچیرردر غال درراو غدی ررد  ننررده     ااررارو           یررا دارد  برره  نع

     شود                                      ب شدر شود خودپنداره نناع ن ی ب شدر م 
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     ننده   ک                           های مشهور بر نگرش زنان مصرف     ننده                            فرضیه چهارم: تبلیغات تأیید ک 

                                                          آرایشففی بهداشففای در شففهر تهران با نقش میانجی خودپنداره تأثیر        لوازم

                          غیرمساقیم معناداری دارد

             یات مشررهور بر                           م رردی م غال داو غدی د  ننده                        جهت مصافرراه م یاع اهر   ر

ماع     نداره، ی ید ا  طری  خودپ یه م                                      ن ر  خر نه  ه ملان یدار                   رو            رردد م

     ور و        یات مشرره                                                     ضررری  م رر ر برات رابوه ب پ دو مدد ر غال داو غد  د  ننده

نداره برابر   ندارد بر افرررات خروج         ۱ /   263                خودپ دا     یات                                       م یاع خوات افررر

   ده      نن                                                 ( و برات رابوه ب پ دو مدد ر خودپنداره و ن ر  مصرپ ۱ /   ۱۲1       افیار=    نر 

  (  ۱ /   ۱19        افیار =        یات نر                                     م یاع خوات افداندارد بر افات خروج    ۱ /   126      برابر 

    یات                             م ررردی م غال داو غدی د  ننده                          بنابرایپ م یاع اهر   ر    ؛            مصافررراه رردید   

فت با                                            مشهور بر ن ر  خرید ا  طری  خودپنداره رواع     ۱ /   ۱9۳                    شناخد  برابر ا

      باشد   م 

𝐵𝑖𝑛𝑑𝑖𝑟𝑒𝑐𝑡 = 𝑎 × 𝑏 →  ۱/263 ∗ ۱/126 = ۱/۱9۳ 

 

به         دای   به ن با غوجه  نادارت اهر   رم ررردی م         دفرررت                       نار  مه مع مده در ادا                                      ن

          داخ  با ه   t-value                                                  موردبررفررر   رارررفده افرررت  ه با غوجه به اینکه میدار 

    یات                                             غواع رات اهر   رم ررردی م غال داو غدی د  ننده             باشرررد م    م    ± 1 /  36

ض ه غا  د       شهور بر ن ر  خرید ا  طری  خودپنداره، معنادار ن  ت و ایپ فر                                                                      م

     شود    نم 

𝑡 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 =
۱/263 ∗ ۱/126

√۱/263
2

∗ ۱/۱19
2

+ ۱/126
2

∗ ۱/۱۲1
2

→ 𝑡 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒

= 1/۳2 
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 های پژوهش. ناایج آزمون فرضیه11 ادول
 نایجه هافرضیه هافرضیه

       ننرده                             یرات مشرهور برر ن رر   نراع مصررپ                         غال داو غدی د  ننرده  فرض ه اور
                                             نرایشررر  و بهداشررد  در شرررهر غهررراع غرررده ر م ررردی م و        ورروا   

               معنادارت دارد 

 غا  د

               نرایشر  بهداشرد                ننرده وروا                               خودپنداره بر ن رر   نراع مصررپ    فرض ه دو 
      دارد                                   شهر غهراع غده ر م دی م و معنادارت 

 اد  غا  د

                            یرررات مشرررهور برررر خودپنرررداره  نررراع                    غال دررراو غدی رررد  ننرررده فرض ه فو 
                                      نرایشر  بهداشرد  شرهر غهرراع غرده ر م ردی م                   ننده وروا       مصرپ

                 و معنادارت دارد 

 غا  د

فرض ه 
 چهار 

       ننرده                             یرات مشرهور برر ن رر   نراع مصررپ                         غال داو غدی د  ننرده 
           نیرررر م ررران                                   نرایشررر  بهداشرررد  در شرررهر غهرررراع برررا     ورروا   

                                         خودپنداره غده ر   رم دی م معنادارت دارد 

 
 اد  غا  د

 

 گیری و پیشنهادهاو نایجه بحث .7

یرات مشرهور   یدپ اال  ایپ پرسویر بررفر  غرده ر غال دراو غا  رد  ننرده      

نرایشرر  بهداشرد  در شررهر غهررراع بررا   ننررده ورروا  برر ن ررر   نرراع مصررپ  

غرریپ نمرار غوار ا     غرریپ و  ل ردت  نیر م ران   خودپنرداره افرت  مهرم    

یررات مشررهورت افررت  رره در غال درراو   مربرروب برره فرربار غا  ررد  ننررده  

  نیررر دارنررد  خررانم بهرراره رینمررا بررا ی ر فرر نمات نرایشرر  بهداشرردورروا  

دراررد ب شرردر  ۲/96نرایشرر  و  ررر  پررودر( بررا   ننررده ورروا  ایررراع  غال ررص

نرایشرر  بهداشررد   رارررفدرره و ب شرردر  ننررده ورروا  مرروردنیر  نرراع مصرررپ

یرات غال دراغ  بره    یرا را در ف رات م را ت و دی رر رفرانه      نندهنیر مصرپ

دینرردراع پ غا  ررد  ننررده موردغوجرره پافرر خررود جلرر   رررده افررت  دومرر 

در ایپ پرسویر مربروب بره ن رات مصمدرضرا رلریار برا ی ر فر نمات ایرراع          

دراررد برروده افررت   6/26( بررا GUM ننررده م رروام و خم ردنررداع  غال ررص

فرروم پ فرررد غا  ررد  ننررده خررانم فررصر  ریشرر ، بررا ی ر فرر نمات ایررراع    

بروده افرت  چهرارم پ فررد     درارد   ۲/2۳نرایشر ( برا    غال داو ونری و وروا    

ن ررات فرر د مصمررد موفرروت، واو ااو  ررت غرر م ملرر   غال ررص افرردرت        
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نخرریپ نارر  ره     و ؛باشرد درارد مر    2/1۱بو ننده بردع ر  رونا( برا    خو 

 مدررریپ ریینرره مربوطرره برره ایشرراع برروده افررت ن ررات  ررریم بررا رت        

 دراد بوده افت  9/2 ننده خم ردنداع بن ر( فوغااو  ت  غال ص

یررات پررسویر ب رران ر نع افررت  رره  نمررده بررر افررات فرضرر ه دفررتندررای  برره

غواننررد بررا یررات غوو رردت، با رررران ، خرردماغ  مرر   با اریابرراع و مرردیراع شررر ت 

یرا  م نره را بررات دفرد اب  بره فررو  و فرودنورت خرو  فررایم           ارر رت نعبه

برا غوجره     ننرده بدواننرد غصرم ماو بهدررت ب  رنرد      نورند و در اندخا  فررد غال رص  

یررات برره یافدررض فرضرر ه ااررل  ایررپ پررسویر یعنرر  غررده ر غال درراو غا  ررد  ننررده 

 ننررده، ارغارراب م رردی م  برر پ غال درراو غا  ررد    مشررهور بررر ن ررر  مصرررپ  

نرایشر  بهداشرد  وجرود     ننرده وروا    یات مشرهور و ن رر   نراع مصررپ     ننده

فرا  بهارود    غواننرد یرات مشرهور مر    دارد به ااارو بهدرر غال دراو غا  رد  ننرده    

نرایشرر  بهداشررد  شرروند  ندررای  ایررپ فرضرر ه بررا   ننرردراع ورروا  ن ررر  مصرررپ

پررور و  (، افررماا  1931  یمکرراراع یررات بابررای  م ارردت و   ندررای  پررسویر 

                ، فرر خ و یمکرراراع  (193۲  تانمررددیدشررد  شررایر  و  (، 1936  یمکرراراع

 وغا اوای ررراع   ، (2۱1۷فررراما و یمکررراراع     ، (2۱11بهوغرررو طاوررر    (، 193۲  

شرود  ره   یرا و با اریابراع غوار ه مر     بنرابرایپ بره شرر ت      ؛           یم وی  دارد( 2۱1۲ 

 ننرردراع ا  افررراد غا  ررد  ننررده مشررهور افرردااده  ننررد غررا برررات غر  رر  مصرررپ

 ندای  نع را در بلندمدو با نند 

نرایشر    ننرده وروا    فرض ه دو  یعنر  خودپنرداره برر ن رر   نراع مصررپ      

م رردی م و معنررادارت دارد رد شررده افررت  میرردار ضررری   بهداشررد  غررده ر 

نمررده برررات فرضرر ه دو    دفررتبرره sig ۱۲3/۱( و میرردار 126/۱م رر ر  

دینررده ایررپ افررت  رره ارغارراط  برر پ خودپنررداره و ن ررر   نرراع     نشرراع

دی ررر ااررارونرایشرر  بهداشررد  وجررود نرردارد  یررا برره  ننررده ورروا  مصرررپ

نرایشر  بهداشرد     ننرده وروا    خودپنداره غرده رت برر ن رر   نراع مصررپ     

ود برره ایررپ ند  رره  ( در پررسویر خرر2۱1۲نرردارد  در ایررپ  م نرره م دررار   
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 ننرده بره نارور بر پ شخصر  برا       رف د  ه خودپنداره با ن افر ت مصررپ  

یمچنرر پ ندررای  ایررپ فرضرر ه   ننررده ارغارراب منارر  خوایررد داشررت مصرررپ

یرا غا  رد    ره غمرا  فرضر ه    (1931با ندای  پرسویر م نون راع و یمکراراع     

شرررده برررود و خودپنرررداره برررر ن رررر   صرررد و غواررر ه بررره خریرررد      

 ننررده مدرردهر ا   ع رابورره م رردی م دارد و ن ررر  مصرررپ   ننرردرامصرررپ

لا   بره ر رر افرت  ره غرده ر خودپنرداره        خودپنداره افرت در غ راد افرت    

 ننرده  مدرر موردغوجره و     ننرده در نرو ه رفدرار مصررپ    بر ن رر  مصررپ  

 بررف  پسویش راع  رارررفده افت 

ع یررات مشررهور بررر خودپنررداره  نررا  فرضرر ه فررو  غال درراو غا  ررد  ننررده  

نرایشرر  بهداشررد  غررده ر م رردی م و معنررادارت دارد،    ننررده ورروا  مصرررپ

( sig  ۱7۱۱۱( و ۱7263غا  رررد شرررده افرررت  میررردار ضرررری  م ررر ر      

دینررده ایررپ افررت  رره ارغارراب  نمررده برررات فرضرر ه فررو  نشرراع دفررتبرره

یررات مشررهور بررر خودپنررداره  نرراع  م رردی م  برر پ غال درراو غا  ررد  ننررده 

دی رر یرچیردر   اارارو بهداشرد  وجرود دارد  بره    نرایشر   ننده وروا   مصرپ

یررات مشررهور ب شرردر باشررد خودپنررداره  نرراع      غال درراو غا  ررد  ننررده  

یوررراو،   ان ل ررداع ننررده ن رری ب شرردر خوایررد بررود  پسویشرر  در   مصرررپ

رررت  خودپنرداره منار  ا  بردع برا فرینر  فرلارید         ره ( نشاع داد 2۱1۳

پافرخ ویاع  ع   شرده افرت  ره   یافده افرت  در ایرپ مواوعره، معلرو      افیایر

دراررد ا  وضررع ت برردن  خررود راضرر     ۳6و پافررخ ویاع مرررد  دراررد ۷2

یرا بره   ت بردع خرود برا فرلارید     اند  ره در میای ره  ن  دند  نناع ابرا  نموده

انرد  ایرپ در نراو  افرت  ره ایرپ نکدره        ایپ خودپنرداره منار  دچرار شرده    

 رارت و           ولا  دفرت یرا معمر  یرات فرلارید   یرا و اکر   مداور مانده  ه فر لم 

 شود به فا ت م 
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دفررت نورد دی ررر ایررپ پررسویر فرضرر ه نخررر یعنرر  غال درراو غا  ررد         

نرایشر  بهداشرد     ننرده وروا    یات مشرهور برر ن رر   نراع مصررپ      ننده

-tمیرردار  بررا نیررر م رران   خودپنررداره غررده ر   رم رردی م معنررادارت دارد  

value  ۳2/1دینرده ایرپ افرت    نمرده بررات فرضر ه چهرار  نشراع     دفرت ( به

یرات مشرهور    ه ارغااب   رم ردی م معنرادارت بر پ غال دراو غا  رد  ننرده      

نرایشرر  بهداشررد  بررا نیررر م رران    ننررده ورروا  بررر ن ررر   نرراع مصرررپ

یررات غا  ررد  خودپنررداره وجررود نرردارد  درند  رره غا  ررد غررده ر ویسررر       

نرایشر  بهداشرد ،    ننرده وروا     رر   نراع مصررپ   یات مشهور برر ن  ننده

شررود  رره ا  افررراد دارات   برره مرردیراع غال درراو و با اریابرراع غوارر ه مرر     

ارردا ت، شررهرو و غخصرر  در  م نرره مصصررور در غال ررص، افرردااده شررود   

یرا  بعرد مصاوب رت نع   و یرات مشرهور بصرب   یک  ا  ابعاد مهرم غا  رد  ننرده   

یرا  صارو  باشرند غال دراو شرر ت    افت  ه یر چره ب شردر در نیرر مررد  م    

نررا  غوانررد ما رردغر باشررد  افررراد دارات جررذاب ت و شررهرو و خررو     مرر 

  نندراع غده ررذار باشد غواند بر باور و ن ر  مصرپم 

نمررده ا  فرضرر او و ان ررا  ایررپ پررسویر     دفررتبررر افررات ندررای  برره   

 شررده افررت  برره مرردیراع ویررای  برررات مرردیراع و با اریابرراع ارا رره پ شررنهاد

شرود  ره در غال دراو  الایرات خرود ا       یرات غال دراغ  پ شرنهاد مر     شر ت

افررراد مشررهورت  رره دارات جررذاب ت و غخصرر  و شررهرو و     ی رردند و     

مدنافرر  بررا مصصررور افرردااده نماینررد  ب شرردر افررراد دارات جررذاب ت و      

انرد   ننرده بروده  نرایشر  بهداشرد  موردغوجره  نراع مصررپ     مدناف  با ووا  

یررات دی رررت یررا در  م نررهکاراع مررردت  رره غخصرر  نعبرره ن ررات ور شرر

افررت و بهدررر افررت ا  ایررپ افررراد ب شرردر برررات  الایررات ور شرر  افرردااده   

شررود  رره ین ررا   شررود  یمچنرر پ برره با اریابرراع و مرردیراع پ شررنهاد مرر   

افرردااده ا  فرررد مشررهور و مدنافرر  بررا مصصررور یرر  پ دررا  و اطلاارراو     

نرررد  بررررات مترررار در نرررو ه  ننررردراع ارا ررره نمایما رررد را بررره مصررررپ
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شررده نرایشرر  بهداشررد   رره پررسویر ناضررر برره بررفرر  نع پرداخدررهورروا  

یرات لا   فرین ر  بره ارا ره او ویرات ارص ه       ریریت برنامره  شرود غوا ه م 

نرایشرر  بهداشررد  ا رردا   ننررد و فرروه نرررای  جامعرره را بررالا بارنررد غررا    

 ود ن  غیل د او وپذیرت افراد جامعه به ش وه اص ه یدایت ش

فرضر ه دو   ره خودپنرداره غرده رت      نمرده در دفرت یرات بره  یمچن پ بر افات یافده

شرود  ره در ایرپ    یرا پ شرنهاد مر     ننده نداشده به مدیراع شرر ت بر ن ر  مصرپ

رررذارت نکننررد  یرررا یرردپ بررر اینکرره خودپنررداره بررر ن ررر         م نرره فرررمایه 

 غده رت ندارد  نندراع باشد  نندراع به خرید و غد  ر ن ر  مصرپمصرپ

یرات مشرهور   دیرد  ره غال دراو غا  رد  ننرده     یات پسویر نشراع مر   یافده 

نرایشرر  بهداشررد    ننررده ورروا   غوانررد بررر خودپنررداره  نرراع مصرررپ  مرر 

شرود  ره برا    غده ررذار باشرد بنرابرایپ بره مردیراع و با اریابراع پ شرنهاد مر        

 رره اررلاوه بررر  غه رره نماینررد  افرردااده ا  افررراد مشررهور بدواننررد غال درراغ   

فررلامد  رونرر  افررراد و ای رراد خودپنررداره متاررت در  فررلامد  ج ررم  برره

 ننررده و غد  ررد نماینررد  ورذا غال ررص بای ررد  دارات مصدروات خوشررصار   افرراد 

 رره غال ررص برره نصرروت باشررد  رره  طررورتبخررر در فرررد باشررد  برره رضررایت

مخاط  ن   نرد  ره برا مصررپ ایرپ  رالا نر  خودپنرداره و رضرایت ا           

ین را  افردااده ا  فررد     شرود  ره  شود  یمچنر پ غوار ه مر    در م خود ب ش

غواننررد یرر  رفدررار متاررت   یررا مرر  مشررهور در غال ررص مصصررور، شررر ت  

 مرراع نمررایر دینررد غررا یررم غال ررص مص ورر  یررا خ رخوایانرره را یررم ی ررت

مصصور باشد یم رفدرار فرین ر  را غرروی  داده باشرند  ره ایرپ  رار باارب         

 شود به فرد غا  د  ننده م  دید متات مرد  به مصصور یم
نمررده افرردااده ا  دفررتبررا غوجرره برره ندررای    رره ین ررا  رررردنورت اطلاارراو برره

یا ب شردر بررات معرفر   رالا و مصصرور جدیرد و شنافراندع مصصرور         غا  د ننده

 ننررده برره بره مرررد  و یررادنورت مصصررور ما ررد افررت غرا غر  رر   ررردع مصرررپ  
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ه بررفر  غرده ر ابعراد روانشنافر  در     شرود بر  خرید ب شدر  یمچنر پ پ شرنهاد مر    

  ننده در مواوعاو نغ  ب شدر غوجه شود مواوعاو با اریاب  و ن ر  مصرپ
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 منابعفهرست 
(  بررفررر  غرررده ر 1936پرررور،    بصرینررر   اده،     اراررر ، م    افرررماا  

 ننرردراع یررات مشررهور در غال درراو بررر ن ررر  مصرررپ افرردااده ا  غا  ررد  ننررده

-1(  2۳   پسویشرر  غصی یرراو با اریرراب  نررویپ-فصررلنامه المرر ن رات برره غال ررص   

22  

   موفررروت ااررر ، ت،     اویررران ،ا  ر  ااافررر ،  نرربای ررران   ، فرررالایار،

(  روانشنافر  اجدمراا  بررا ن رر  برره منراب  افررلام ، غهرراع، اندشرراراو      191۲   

 فمت 

ده ر (  غرر1931بابررای  م ارردت، م   ن کرراو منارررد، ا  ر   ریمرر  م ارردت، ا     

یرات با ررران  غلویییروع برر ن رر       یرات مشرهور در پ را    افدااده ا  غا  رد  ننرده  

  یررات دیرردارت و شررن دارت  فصررلنامه المرر  رفررانه  و  صررد خریررد مخاطارراع    

2۲۳-2۷6  
(  رابوررره م ررراع غال دررراو  193۷غاج ررر  افرررماا ل ، ت  مررررادت، ت    

  1۱3-۷3(  1غ ارت غلویییوع با اندخا  مصصولاو ا  طرپ مشدریاع،  

            مواوعرره نیرررت    (      1932                                               ن ررنیل  پررور، ب  ریررروت، ا  اااچ رراع  افررم ، ر 

                                     و غ ربررررررر  اوامررررررر  پررررررر ر ب نررررررر   ننرررررررده غال درررررررراو     

                موردمواوعرره شررر ت               یواپ مررای    ت  یررا    شررر ت      مررورد    در              شرراای  مشرردریاع  

     6۱-  ۳1   (،  1     ۲  ، مدیریت با رران    (   ر   غ                یواپ مای  ایراع 

     فرررن ر    (      1931                خو ا ررراع، ع                اابررردت جعاررررت، م            پرررور، ب      ن رررنیل 

                                         فررررررروه بلرررررررود مررررررردیریت دانرررررررر در فرررررررا مانها ا  طریررررررر  

  ، فصررلنامه الررو  مرردیریت ایررراع                                     یرر  مرردر بلررود غوفررعه یافدرره مرردیریت دانررر،  

      1۳1-   121   (،   1۳             فار چهار ، 

(  اوامرر  مرربهر بررر ن ررر  و    193۲دیدشررد  شررایر ،    انمرردت،          

  11-63(، 2۲   ا رران چشم اندا  مدیریت ب صد خرید برندیات وو    

(  ارغارراب مرردیریت برردع بررا غصررویر برردن  و  193۱ر  ارر ،    م ناخرران ، د   

  11-۷2(  ۳،  دانر و پسویر در روانشناف   اربردتخودپنداره، 
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ب نرر  فراوانرر  مراجعرره  نرراع جررواع برره پرر ر (193۳     ،ام رررت  رونرران  و

 ع و ررایرر  و ن ررر  ن ررات برره اررایر  نارر ،  مررارنرایشرر اه بررر افررات ارریو
  ۷9-۲3(، 21  1، فرین 

(  روانشنافررر  غال دررراو غ رررارت، غال دررراو غ رررارت و 191۷فررراغروند،     

  اندشاراو مالداع ننده  ف نا  ربانلو؛ غهراع، ریپ مصرپ

(  بررفرر  ن ررر  برره غال درراو  193۳   پررریر، پ   طااطاررای  ن رر ، ت  

  پسویشرر   اوشررهات مرردیریت با رررران -فصررلنامه المر    ننرردراع جررواع مصررپ 

 19 ،)1-29  

، ن رر پ افررداد وورر ، غهررراع،    2  اونارر(  فررنپ 1911طااطاررای ،    م،  

 پ ا  ن ادت 

ت بنررردتیررراووو(  ار یررراب  و 1939ااداوونرررد،    ف  ن ررر پ  اده امرررا ، ف   

یررات غال درراغ  ا  یررات مشررهور در برنامررهیررات مرربهر در پررذیر  شخصرر تبواررهم

  93-13(، 29  3 ننده  م له مدیریت با اریاب   دیدراه مصرپ

 نامررهفصرر مررواد نرایشرر  در ایرررانم   هیرررو برر(  مصرررپ 193۳فرین رر ، ف   

 ( 1فرین   اجدماا   شماره  

(  غررده ر جررذاب ت افررراد   193۲فرر خ، د  اررارف ، ا   ه ررارت نی یررت، ا      

پسویشرر   اوشررهات مرردیریت -  غال درراو  دو فصررلنامه المرر اهربخشررمشررهور و 

  2۱3-11۲(، 16با رران    

ت و اجرررا ییررربرنامررهوغصل رر ، (  مرردیریت با اریرراب  غ ییرره1931 رراغلر، پ   

  231-212و نموخده  و  ندرر، مدرجم: فرو نده، بهمپ  اندشارا

(  اارررور با اریررراب ، بهمرررپ فرو نرررده؛ 191۲ ررراغلر، پ  نرم رررداران ، گ   

 غهراع، اندشاراو نغروپاو 

  و        ان  یشر                شردل ، باوریرات            خودپنرداره       رابوره       بررفر  (  1939مصاروب ، ب    

،      ربر            نرربای راع       افرداع          پ را  نرور          دانشر اه           دانشر ویاع            رارنفرین     برا          فراشرناخت 

  9۳-۲2(، 21مشاوره شدل  و فا مان ، دوره ششم،  فصلنامه 
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(  غرررده ر 1931   م نون ررراع نرررو  نبرررادت،    فرررع دت، م  چ رررت فرررا ،    

خودپنرررداره فرررردت و نررر  نوفرررداوست برررر ن رررر  و  صرررد غواررر ه و خریرررد      

 ( 96   نندراع مصصولاو مواد  ذای   م له مدیریت با اریاب   شماره،مصرپ

بر رررر وو کچرراو ، م  ن ابررای ، ف  بابررام ر، ا   یاشررم  فررر، ت  ف  افرررو ، ص   

نرایشرر  (  بررفرر  غ ررددررای  و مصروم ررت ن ررا  در افرردااده ا  ورروا    1939 

(، 16شرررناخد  جوانررراع   ا  دیررردراه دانشررر ویاع، فصرررلنامه مواوعررراو جامعررره

1۳1-16۱  

 
Abdulvand, M. A. & Hosseinzadeh Imam, A. (1010). Evaluate 

and prioritize the factors that influence celebrity 
acceptance in advertising from a consumer perspective. 
Journal of Marketing Management.(99). (in Persian) 

Azerbaijani, M. Salarifer, M. R. Abbasi, A. Kaviani, M. & 
Musavi Asl, M. (1012) Social Psychology with an Attitude 
to Islamic Resources, Tehran: Samt Publications. (in 
Persian) 

Babaee Maybody, h. Konjkav Monfared, A. R. & Karimi 
Maybodi, A. (1019). The effect of the use of celebrity 
confirmatiors in television commercial messages on 
audiences' attitudes and intention to buy. Journal of 
Audiovisual Media. 104-126. (in Persian) 

Banyte, J. Stonkiene, E. & Piligrimiene, Z. (1011    ). Selecting 
celebrities in  advertising: The case of Lithuanian Sports 
celebrity in non-sports product advertisement. Journal 
Economics &  Management, (16  ), 110   -114   . 

Belch, G.E. & Belch, M, A. (1011). Advertising and 
promotion: an integrated marketing communication, 
perspective. New York: McGraw –Hill. 

Belch, G.E. & Belch, M, A. (1002). Advertising and 
promotion: an integrated marketing communication, 
perspective. New York: McGraw –Hill. 

Bhuttoa, a. & Talib, N. (1012    ). Antecedents and 
Consequences of Consumer’s Attitude towards Mobile     



 1931بهار ، 1، شماره 6فصلنامه مدیریت برند، دوره  111
 

Advertising in Pakistan. UW Journal of Management 
Sciences, 9 (1 ), 90  -61   

Christian, D, Zdenek, L. & Lucie, V. (1014    ). Attitude toward 
Advertising in General and Attitude 

     toward a Specific Type of Advertising – A first Empirical 
Approach Journal of Competitiveness,Vol. 6 , No.1  pp: 22  -
109   . 

Dehdashti Shahrokh, Z. & Ahmadi, M. M. (1012). Factors 
Affecting the Attitude and Intent to Buy of Luxury Brands 
». Business Management Perspective. (10), 69-220 (in 
Persian) 

Dwivedi, A. & Johnsonm L. W. (1019    ). Trust-commitment as 
a mediator of the celebrity endorser-brand equity 
relationship in a service context. Australasian Marketing 
Journal, 11  (1 ), 96  -41   

Eisend, M. (1010    ). Source credibility dimensions in 
marketing communication A generalized solution. 

     Journal of Empirical Generalisations in Marketing, Vol. 10  , 
No.1 , pp: 1 -99  . 

Faiz, d. Arefi, A. & Kahiari Haghighat, A. (1012). The 
Influence of celebrities' attractiveness and the     
effectiveness of advertising ». Two Journal of Business 
Management Research. (16), 120-109 (in 

     Persian) 
Farhangi, A. (1010). The excessive consumption of cosmetics 

in Iran. Social and Cultural Journal. No. (2). (in Persian) 
Gerstle, T. (1016    ). Asia personal Care and cosmetic market 

guide. Report prepared  for International Trade 
Administration of U.S. Commercial Service and  Industry & 
Analysis (I&A). E book Available in: 
https://www.trade.gov/industry/Materials/AsiaCosmetic
MarketGuide.pdf, visited 1012    -01  -12  . 

Ghotbivayghan; B. Hoseinzadehshahri, M. & Ebrahimi, M. 
(1010    ). Effect of Celebrity Endorsement on Consumers 
Perception of Corporate Image, Corporate Credibility and 

https://www.trade.gov/industry/


 111 کننده ...های مشهور بر نگرش زنان مصرفتأثیر تبلیغات تائیدکننده
 

Corporate Loyalty. Case Studies in Business and 
Management, 1 (1 ), 01  -62  . 

Hashemifar, S. A. Afrooz, S. Barzegar Velikchali, h. Aghabai, 
A. & Babamir, A. (1010). The Study of Modernism and 
Relative Deprivation in the Use of Cosmetics from the 
Students' Viewpoint, Journal of Sociological Studies of 
Youth. (16), 141-1600 (in Persian) 

Hassan Gholipour, T. Abedi Jafari, h. & Khatibians, N. (1019    ). 
Measuring the Level of Knowledge Management 
Maturity in Organizations through an Extended Maturity 
Model of Knowledge Management, Iranian Journal of 
Management Science, Fourth Year, 14  . (in Persian) 

Hassangholipour, T. Rahravi, A. & Abachian Qasemi, R. 
(1019). Theoretical and Experimental Study of Predictors 
of Customer Verbal Advertising for Airlines (Case Study of 
Iran Air Airline). Business Management, 0(1), p0 (in 
Persian) 

Hani, Safi, Azouri Marwan, and Azouri Andre. "The effect of 
celebrity endorsement on consumer behavior: Case of 
the Lebanese jewelry industry." Arab Economic and 
Business Journal 19  , no. 1  (1012    ): 190   -196   . 

Ismail Pour, M. Bahrainizadeh, M. & Zarei, K. (1996). 
Investigating the effect of using popular confirmations in 
advertising on consumer attitudes toward advertising. 
Modern Marketing Research Journal. (14). 1-110 (in 
Persian) 

Jin, S. Venus, and Aziz Muqaddam. "Product placement 100   : 
“Do Brands Need Influencers, or Do Influencers Need 
Brands?”0" Journal of Brand Management 16  , no. 0  
(1019    ): 011   -092   . 

Katler, F. (1019). Marketing Management Analysis, Planning 
and Execution and Control, Translated by: Souzouman, 
Bahman. Amokhteh Publication. 121-1910 (in Persian) 

Katler, F. & Armstrong, G. (1002). Marketing Principles, 
Bahman Forouzandeh; Tehran, Atropat Publication0 (in 
Persian) 



 1931بهار ، 1، شماره 6فصلنامه مدیریت برند، دوره  114
 

Khan, A. & Lodhi, S. (1016). Influence of celebrity 
endorsement on consumer purchase decision: a case of 
Karachi, Imperial Journal of Interdisciplinary. Research 
(IJIR)1(1), WWW.onlinejournal. 

Kotler, P. & Armstrong, G. (1010    ). Principles of Marketing, 
Prentice Hal, 10   Edition. 

Mahboobi, T. (1010). Investigating the Relationship between 
Job Self-Concept, Motivational Beliefs and Metacognition 
with Students' Entrepreneurship in Payame Noor 
University of West Azarbaijan, Journal of Occupational 
and Organizational Counseling, Vol 6, (11), 1-60 (in 
Persian) 

Malik, H. M. & Qureshi, M. M. (1016    ). The Impact of 
Celebrity Endorsement on Consumer Buying       
Behavior. Journal of Marketing and Consumer Research 
Journal, 72  . 

Markwei Martey, E. & Frempong, J. (1014). The impact of 
celebrities' endorsement on brand positioning on mobil 
telecommunication users in the eastern Region of Ghana. 
International Journal of Education and Research, 1 (2), 
994-411. 

Majnunian, m. Saeedi, H. Chit Saz, Sh (1019). Influence of 
personal self-concept and sense of nostalgia on attitude 
and intention to recommend and buy food consumers. 
Journal of Marketing Management. Number, (96). (in 
Persian) 

Mittal B. (1010). Self-concept: Exploring its role in consumer 
behavior. Journal of Economic Psychology. Vol 46. Pp:92-
110. 

Raghibi, M. & Minakhani, Gh. (1011). The relationship 
between body management and body image and self-
concept, knowledge and research in applied psychology, 
(4). 21-21. (in Persian) 

Roy, S. Jain, V. & Rana, P. (1019    ). The  moderating role of 
consumer personality  and source credibility in celebrity  

http://www.onlinejournal/


 111 کننده ...های مشهور بر نگرش زنان مصرفتأثیر تبلیغات تائیدکننده
 

endorsements. Asia-Pacific Journal of  Business 
Administration, Vol. 0 , No. 1 ,  pp.: 21   –22  . 

Rohani,v. Amiri majd.(1010    ),. Predicting Frequency of Young 
Women in Hairdressing Based on Self-Esteem, 
Perfectionism and Appearance. Woman and culture, 
No12. pp:09-29. (in Persian) 

Samau, B. Gabriel T. I. & Sasa, H. (1012    ). There a Link?: The 
Effect of Attitude toward Television Advertisement, 
Brand and Purchase Intention. The Journal of Sāmoan 
Studies, Volume 2 , Number 1 , 1012     01  . 

Silva, Rita R. Marie-Luise Koch, Kyra Rickers, Gabriel Kreuzer, 
and Sascha Topolinski. "The Tinder™ stamp: Perceived 
trustworthiness of online daters and its persistence in 
neutral contexts." Computers in Human Behavior 94   
(1019    ): 40  -00  . 

Suki, M. (1014    ). Does celebrity credibility  influence Muslim 
and non-Muslim  consumers’ attitudes toward brands and  
purchase intention? Journal of Islamic  Marketing, 9 (4 ), 
112   -140   . 

Sutherland, M. (1004    ) The Psychology of Commercial 
Advertising, Commercial Advertising and the Consumer 
Mind. Sina Ghorbanlou, Tehran, Mobaleghan 
Publications0  (in Persian) 

Tabatabai Nasab, S. M. & Parish, F. (1010). Investigating 
Attitudes toward Young Consumer Advertising Journal of 
Business Management Research. (19), 1-190 (in Persian) 

Tabatabai, M.H, Sanan al-Nabi 1, Hossein Ostad Vali, Tehran, 
Payam Azadi, 1001. (in Persian) 

Tajik esmaili,S. Moradi,S.(1012).The relationship between 
commercial TV advertising and consumer product 
selection. (1). pp:29-109. (in Persian) 

Thomas, Tijo, and Johney Johnson. "The impact of celebrity 
expertise on advertising effectiveness: The mediating 
role of celebrity brand fit." Vision 11  , no. 4  (1012    ): 962   -
924   . 



 1931بهار ، 1، شماره 6فصلنامه مدیریت برند، دوره  111
 

Zedan Yehia Salem, M. (1016    ). Factors Affecting Consumer 
Attitudes, Intentions and Behaviors toward SMS 
Advertising in Palestine. Indian Journal of Science and 
Techn ology, 9 (4 ), 1 -14  . 

Zhang, z. & Au- yang, p. (1011). Effects of ceiebrity 
endorsement on consumer purchasing intention of 
apparel products. Asia-Pacific Journal of Business. 
Administration, 2(1), 21-22. 

. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


