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Abstract  

This paper examines the usefulness of the cultural approach in analyzing the 
effect of regulatory factors on the brand value of the company as well as 
predicting brand value by linear and nonlinear estimators. In this regard, the 
Q Tobin ratio has been used to measure brand value. Initial independent 
variables in this research include supervisory variables (management 
features and audit committee). The empirical findings related to the survey 
of 091    companies admitted to Tehran Stock Exchange during the period 
from 2102     to 2109     show that the variables of the ratio of institutional 
owners, the ratio of non-obligor managers, the company's political 
relationship, the ownership ratio and the concentration of ownership are 
stronger to explain the brand value by using cultural method than other 
variables of power. Moreover, the other result of the research is that in 
predicting brand value, the nonlinear estimator has higher ability than linear 
communication method. 
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  شرکت ینظارت نقش لیتحل

 ( یحسابرس تهیکم و یتیریمد هاییژگیو)
 تمیرالگو از استفاده با تهران بهادار اوراق بورس در برند ارزش بر
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      چکیده

تحلیننت تنن عیر لوامننت نبننارتی بننر ارز   در فرهنگننی ایننن نوشننبار بننه بررمننی مننودمند  رو   
 گننر ی ننی و طیری ننی بینننی ارز  برننند بننا رو  ت مننین  برننند شننر ت و هم نننین پننی   

شنده امنت.   امنبااده ارز  برنند از نبن ت  یوتنوبین     گینر  پردازد. در این رامنبا، بنرا  انندازه   می
هننا  منندیریبی و مبغیرهننا  مبننبوت اودیننه در ایننن پننموه  شننامت مبغیرهننا  نبننارتی  ویمگننی

شنده  ر ت پذیرفبنه شن  831بررمنی  هنا  ترربنی مربنوه بنه     یافبنه باشند.   میبه حبابرمی( منی 
  ننه مبغیرهننا دهنند نشنناا مننی، 8931 تننا 8931در بننورا اوراب بدننادار تدننراا در بنناز  زمننانی 

منندیره و مادکیننت  منندیره، ت صننض الهننا  هی ننت  کنناا ندنناد ، امننبوت  هی ننت  نبنن ت ماد
منندیریبی نبنن ت بننه مننایر مبغیرهننا ینندرت بننااتر  در ت یننین ارز  برننند بننا امننبااده از رو    

تنواا بنه اینن مو نوا اشناره  نرد  نه در        از نبنای  دیگنر پنموه  منی    لنتوه،  بنه فرهنگی دارنند.  
یری ننی توانننایی بننااتر  نبنن ت بننه رو      گننر طبینننی ارز  برننند، رو  ت مننین  پننی 
 گر ی ی دارد.ت مین

  منندیریت، مایارهننا  هنناارز  برننند، مایارهننا  نبننارتی ویمگننی  واژگاااک کلیااد  
 ها   میبه حبابرمی، ادگوریبم هو  مصنولی.نبارتی ویمگی
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 مقدمه -8

 ینندمات و محصننوات بننین تمننایز اطلنن  شننروا نو ننه، برننند بازاریننابی، در

 ایننن ویمگننی بنننابراین، امننت ریابننت بننازار در ینندمات و محصننوات وشننده ارائننه

 و  ارشنامننناا گابنننه ط ننن . دارد هنننامنننازماا موفوینننت در امامنننی نوننن 

 انند داشنبه  البوناد  هنا شنر ت  از ببنیار  ، ایینر  هنا  منا   در بازاریابی مب صصاا

-آا ینندمات و محصننوات هننا مننار  هنناآا ارز  بننا هننا دارایننی از یکننی  ننه

  نه  دهند منی  نشناا  م بلن   هنا  پنموه  (. 8935، همکناراا  و رمنبگار   هامت

 ذهننن در ارز  ایننن امننا، ننندارد وجننود وایاننی ارز  هننی ، ینندمات یننا  ااهننا در

 ارز   ننه امننت برننند ایننن و دارد یننرار بننادووه و وایاننی صننورتمشننبریاا، بننه

 توجنه  هنا شنر ت ، ددینت  همنین  بنه .  نند منی  ایرناد  مشنبریاا  ذهنن  در را وایای

(. 8931رمننودی و امنناندیارپور،    دارننند برننند و برننند منندیریت بننه ا ویننمه

 برنند  وینمه  ارز   نه  امنت  آا دهننده نشناا  برنند  ارز  منورد  در ایینر  م اداات

 و مندیریت  اصنلی  نکبنه . امنت  پیشنرو  هنا  شنر ت  از ببنیار   موردتوجنه  امروزه

. ازآنرا ننه باشنندهبننبند، مننی آا دن ننا  بننه مشننبریاا آن ننه در ، برننند تومنناه

  ایننتندننا بننه دن ننا  مزاهننا نننهانببننار دارننند، آا روزینناز د  یامننروز بنن اایمشننبر

، تی، ش صننتیننمانننند شنندرت، مویا یملمومنن  ایننلملکننرد بلکننه بننه دن ننا  مزا

آن نه   نیهنا هبنبندب بننابرا   لوامنت منرت ب بنا آا    ریو منا  تین ، موفویم ک زنندگ 

امننت  ننه فراتننر از  ییهننایمگننیهننا بننه دن ننا  آا هبننبند فدرمننبی از و مشننبر

 شننبریب تیننم لوب ایننافننزوده ارز  نیننو ملمننوا محصننو  امننت. ا یکننیزیابانناد ف

شنود. حونوب صناح اا مندام     یمنرت ب بنا منار  شننایبه من       لننواا  ااهنا  بنه 

 یابینندر بازار دیننامننت  ننه با  یمو ننولات نیتننرتننرین و حبنناا از مدننم یکننی

هننا (. امننروزه مننار 8938، ینننیو آژ  زینن لز ردیننیننرار گ ییموردبحننو و شنامننا

شننوند. یهننا شنننایبه منن از شننر ت  اریببنن یننیدارا نیتننرارز  لنننواا بننابننه

گننردد آا ترننارت بننازمی  ترننارت بنندوا شننک بننه لملکننرد ترننار کینن تیننموفو
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شننود  ننه برننندها  (. امننروزه مشنناهده مننی 2114و همکنناراا،  8د  چرننناتور  

مشنبریاا اینن برنندها را    هنا  م بننی بنر مشنبر  هبنبند زینرا       لننواا داراینی  به

دهنننده تمایننت مشننبریاا بننه آا برننند هننا نشنناایرننند و لملکننرد ایننن دارایننیمننی

دهننده ترربنه  امنت مشنبریاا در امنبااده      باشد. لتوه بنر اینن، برنندها نشناا    می

و ننار (. موفویننت یننک  بنن  2188، 2اا جیننو او نناا   از محصننوات هبننبند 

و  د  چرننناتور   باشنندمننی و ننارشننک ناشننی از لملکننرد برننند آا  بنن   بننی

  نه  امنت  لنصنر   امنروز  ریناببی  بناز   منبوا  لننواا بنه  برنند (. 2114همکاراا، 

 بنرا   ببواننند  هنا منازماا  و صننای   تنا  شنود  مندیریت  و ایرناد  تاری ، دیت با باید

، 9ایننت و چننایتا   نننند البمنناد آا بننه بیشننبر ریابننت و مننودآور  بننه دمننبیابی

گننذار  آا در عننروت ماننندگار امننت  ننه ارز (. برننند بننرا  شننر ت یننک 2188

ا  بریننوردار امننت و لنندم  نننار تکنودننوژ ، امبیننازات و  ار ننناا از اهمیننت ویننمه

 هنا  ملمنوا یواهند شند    گنذاراا بنر داراینی   توجه بنه آا من   توجنه منرمایه    

مشنننکتتی  نننه امنننروز مننندیراا   .(8931، اینننو جاارن  ل اآبننناد ی ل نننداد ای

تواننند ماناهیم بازارینابی       نرده، اینن امنت  نه نمنی     بازاریابی را به ینود مشنغو  

-را در راه ارتوننا  لملکننرد برننند، ارز  نننام ترننار  و افننزای  ینندرت ریابننت     

هنا شننایت   شنود  نه آا  هنا همنه ازآنرنا ناشنی منی      ارگیرنند. اینن  پذیر  آا به

هنا  نامشندود شنر ت    تنرین داراینی  لننواا یکنی از مدنم   درمبی از نام ترار  بنه 

برداشننت یننک نننام ترننار  در صننورتی موفنن  امننت  ننه منندیراا برننند  ندارننند و 

منن و   دهننند، داشنبه باشننند هنایی  ننه آا را تشننکیت منی  در  درمنبی از دارایننی 

 (.2189، 4جانگ

 

 

                                                           
9. De Chernatony 
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3. Ille and Chailan 
4. Seo and Jang 
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 مبانی نظر  و پیشینه پژوهش -2

 پیشینه نظر -2-8

 از هنناشننر ت. امننت ترننار  هننا مننازماا بننین در مدمننی مو ننوا امننروز ریابننت

 امننبااده یننارجی و دایلننی بازارهننا  در ریابننت بننرا  مبنننولی هننا امننبراتم 

 در هنا آا اجنرا   و منامن   راهکارهنا   انب نا   بنه  هنا شنر ت  موفوینت .  نندمی

 بننرا  رینناببی هننا مزیننت آوردا دمننت بننه امننروزه. دارد ببننبگی منامنن  زمنناا

 و بنازار  تمنایز  بنه  و امنت  شنده  دشنوارتر  محلنی  و جدنانی  بازارهنا   در هنا شر ت

 دمنت  بنه  راهکارهنا   از یکنی . نیناز دارد  هنا آا هنا  فاادینت  بنین  یو  هماهنگی

 جدینند لصننر در  ننه امننت ترننار  لتمننت حوننوب ایرنناد بننازار در مزیننت آوردا

 برننندحوننوب  ط نن  و امننت منندام بننازار و شننر ت ارز  تایننین اصننلی لامننت

للننو  و   امننت محصننو  یننک ترننار  لتمننت  ننننده،مصننر  اودویننت، ترننار 

 یننک از ب شننی لنننواابننه فوننب مننار ، طننوانی منندت (. بننرا 8935 همکنناراا،

 نننام از ل ننارتی برننند تانناری  بیشننبر و شنندمننی گرفبننه نبننر در فیزیکننی  نناا 

 چینز   منار  ، امنروز .  ردنند منی  پیندا  نمناد  ینا  ننام ،  لمه یک لنواابه را ترار 

 ارائنه  را تادندات  و هنا ولنده  از ا مرمولنه  برنند  ینک . امنت  اینن تاناری    از فراتر

 اشنناره انببننارات از مش صننی مرمولننه و پاینندار ، ع ننات، البمنناد بننه و دهنندمننی

 امنت  هنایی ویمگنی  هنا یصوصنیت  شنامت  تادندات  و هنا ولنده  مرموله این. دارد

لزیننز  و   امننت مشننبر  ر ننایت آا نبیرننه و  ننندمننی یرینندار  یرینندار  ننه

-بنه   نه باشند  منی   اافنزوده ارز  بنه ماننی   برنند  وینم   ارز  (.8938آژیننی،  

 شنود وصنت   محصنو   ینک  بنه  توانند مانرو  منی   برنند  ومیله این ارز  ویمه یک

 مزینت  ینک  لننواا بنه  ینو   برنند  ینک  وینمه  ارز  (.8931حیدر  و همکناراا،   

 ییمنت  تواننند منی  هنا منازماا   نه  مانامنت  بنداا  اینن  زینرا ب شودمی تلوی ریاببی

 برننند تومنناه، دهننند افننزای  را مشننبر  توا ننا ،  نننند دریوامننت را بیشننبر 

 ترننارت در بدبننر  ناننوذ، دهننند انرننام مننرعرتر  ت لیغننات، تننر  نننندآمنناا را

 ریابنت  برابنر  در را منازماا  و باشنند  داشنبه  بیشنبر   منود  حاشنیه ، باشنند  داشبه
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 لملکننرد بننه مامننواً و (2119و همکنناراا،  8بندیکبننن  نننند  پننذیرترآمننی 

، 2گنزمن   شنود منی  منبدنی  مشنبر   باند  از هنم  و منادی  باند  از هنم  برنند  بدبنر 

تواننند ارت نناطی محکننم و مننرعر بننین بازاریابنناا و   یننک برننند یننو  مننی  (.2115

 ننندگاا بنرا  ایرناد امبینازاتی نبینر موابلنه بنا ری نا و ایرناد مندم بنازار            مصر 

لنننواا یننک لنصننر  لینند  در بریننرار  ننندب بنننابراین امننبراتم  نننام ترننار  بننه 

ا  ابنزار  یدرتمننند بنرا  دمنبیابی بنه مزینت رینناببی      طنور فزایننده  بازارینابی، بنه  

و  9فردینننگ  باشنندپاینندار بننه منبننور امننبااده  امننت از مننناب  موجننود مننی     

، دارد وجننود برننندها ارز  تایننین بننرا  م بلاننی هننا رو (. 2188همکنناراا، 

 لنناملی 4 منند  و برننند دینامیننک هننرم، BAV رو ، باننند بننین رو  جملننه از

 امامنی  باند  چدنار  ینا برنند دارا    ترنار   لتمنت  وینمه ارز   مند  . آ نر  دیوید

. 4 ترننار  انرمننن. 9 برننند از شنندهدر   یایننت. 2 برننند از آگنناهی. 8: امننت

 شننودمننی امننبااده هننامننازماا در برننند ارز  تایننین بننرا  برننند بننه وفننادار 

، مننایت بننرا  درواینن  فرآیننند  برننند (. منندیریت8935فربودنیننا و همکنناراا،  

 اهمیننت ازآنرا ننه .باشنندمننی برننند  یایننت منندیریت و گیننر اننندازه، موایبننه

 جنا  ، هنا آا پی یندگی  هم ننین بنه ددینت    و امنت  مشندود  شنر ت  هنا  مار 

-منی  حنت  برنند  مندیریت  نون   در اطلن   شنر ت  برنند  مندیریت   ه ندارد تار 

 برنند  مندیر ، مثنا  لننواا بنه . هبنبند  برنند  تومناه  شنر ت مبن و    مدیراا. شود

 بننر را گلن   ناینک  برنند  لملکنرد  و هنناتا بینک ، امنبراتم   مبن ودیت  گلن   ناینک 

، دارننند لدننده بننر را برننند لملکننرد مبنن ودیت منندیراا  ننهدرحننادی. دارد لدننده

 وجننود  مننی راهنمننایی نامشنن ض اصنن ت بننه هننا یابلیننت و مننرمایه دربنناره

 گینر  جدنت . باشند  داشنبه  اعرب شنی  بنا  نزدیکنی  ارت ناه  بایند  برند مدیریت. دارد

 برننند لملکننرد در مدمننی لوامننت دایلننی، بازاریننابی و مشننبر  منندار  ، بننازار

، نبنر   دیندگاه  از هنا فر نیه  اینن  ارائنه  آوردا دمنت  بنه  بنرا  ، هم نین. هببند

                                                           
9. Bendixen 
1. Guzman 
3. Freling 
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 هننا یابلیننت بننه را مننناب   ننه امننت شننده امننبااده مادننومی چننارچو  یننک از

 بننازار در را برننند موفویننت مینزاا  درواینن  برننند دهند. لملکننرد مننی پیوننند لملکنرد 

 بنه  وفنادار   برنند  تصنویر ، برنند  از آگناهی  ماینار  منه ، و  گابنه  به. دهدمی نشاا

 طنر   از. امنت  شنده  مارفنی  برنند  لملکنرد  ارزینابی  بنرا   شنایض  لننواا به برند

 درجنه  جملنه  از م بلانی  مبغیرهنا   بنه  ینود ینود  بنه  برنند  ینک  لملکرد، دیگر

 و مبننبویم تنن عیر برننند گیننر جدننت و دارد ببننبگی هنناشننر ت در برننند گننرای 

 (.8931رمودی و اماندیارپور،   دارد برند لملکرد در مث بی

 

 ها  مدیریت برندقابلیت 

توانند لملکنرد   یبرنند من   ریمند  کین برنند،   تیریمند   هنا تین با تومناه یابل 

طننور مننداوم در حننا  لر ننه و توا ننا بننه یدهنند. ننناهمگن  یبرننند را افننزا

هنند  و   هنناب نن  اینندر رفبارهننا  راتییننتغ نینننومنناا امننت و درنبیرننه ا

برننند  ریمنند کینن. ابنندییمنن  یبننازار افننزا  هنناطننور لی بازارهننا، فرصننتبننه

 ننند  ننه از نبننر  رننادیبرننند ا تیریدر منند  شننبریب  هنناتیننتواننند یابلیمنن

  شننبریتواننند ارز  بیمنن نیبرننند مننرعرتر امننت و بنننابرا تیریتومنناه و منند

شننود. یبرننند منن شننبریمنرننر بننه لملکننرد ب نیننبننه بننازار منبوننت  ننند و ا 

تومنناه و بد ننود  تینناز ی   ابرننند دامنننه گبننبرده  تیریمنند  هنناتیننیابل

 ریروزرمنانی تصنو  ، حان  و بنه  رناد ی ماننند ا  ردین گیمن  رلملکرد برند را در ب

فنرد، حان  ت ناب  ارز  برنند بنا ننوا       ارز  منحصنربه  تیمویا رادیبرند، ا

اهننندا   یی مانننند از جملننه شنامننا   (، ارت نناه و تاامننت برننند     مشننبر 

برننند(،  یتاننامل  ینبننا یابیننو ارز  ترننار  هنناامیننپ مننرعر، انبوننا  یغنناتیت ل

، اایمشننبر نیبنن  تاامننت ترننار  رننادی مانننند ا  روابننب ترننار  تیریمنند

  و بد ننود تادنند ترننار  اایبننا مشننبر   مننایبار و بد ننود(، روابننب ترننار  

 (.8931 رمودی و اماندیار پور، 
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 عملکرد برند

 نننوآور  از وظننای  انرننام و دارد لملینناتی و لملکننرد  جن ننه لملکننرد دو

 ریبننک بننا نوآورانننه و فاننا  محننیب یننک در مننازماا الهننا  و مننازماا در

 فرآیننندها  تننا هننانونن  از فراتننر را یننود وظننای   ننندمننی حمایننت بنناا

 بد ننود در  ار ننناا، شننرای ی چنننین در. دهنندمننی انرننام پننذیرانا ننا 

 لملکننرد منننر  بننه (. نینناز2181، 8دننو  دارننند نونن  لملینناتی هننا شننیوه

 یننک لنننواابننه و بازاریننابی ادبیننات در طاد نناً م بلنن  هننا جن ننه از مننازماا

 بنرا   اننداز چشنم  ینک  بننابراین ، امنت  گرفبنه  ینرار  موردتوجه وابببه مبغیر

 منازماا  تومنب شنده  ارائنه  یندمات  و محصنوات  طرین   از لملکنرد  ارزیابی

 بننا(. 2182، 2تننواا  گویننندمننی مننار  لملکننرد آا بننه  ننه دارد وجننود

 از امنننبااده در مننندیراا، برنننند لملکنننرد هنننا ویمگنننی اباننناد از آگننناهی

ننماد و  حبنین   بنود  یواهنند  تنر یابنت  و تنر مردنز ، برنند  اعرگنذار  راه ردها 

لملکرد برنند بنه ماننا  مینزاا موفوینت در بنازار امنت.         (.8931همکاراا، 

، فالننی م اداننات ط نن   ننه داشننبند اظدننار (2111  9او نناا و اا جیننو 

 برنند  درآمند حاصنت از   بنه  تنواا منی  را هنا شنر ت  درآمد درصد از 11 حدود

 لملکننرد بننین مبننبویمی ارت نناه نمایننانگر ایننن امننر  داد  ننه ایبصننا 

، امنننروز ریننناببی ببنننیار دنینننا  در و امنننت برنننند لملکنننرد و منننازمانی

-منی  تنت   مرت ناً ، ینود  بنازار  مندم  گبنبر   و حان   منبور به هامازماا

 مشننبریاا، دیگننراا بننه هنناآا توصننیه و یننود یرینندها  تکننرار بننا  نننند

 هننا یوامننبه و نیازهننا حنندا ثر تنن مین بننرا . دارننند نگننه را یننود وفننادار

 منامنن  امننبراتم  یننک ات نناذ تندننانننه بننازار در ماننندا بننرا  مشننبریاا

 گیننر اننندازه ل ننارتی بننه و مننداوم ارزیننابی و نبننارت بلکننه، امننت  ننرور 

 و امننت  فننی  مدننم انحننرا  هرگونننه از جلننوگیر  بننرا  برننند لملکننرد

                                                           
9. Lou 
1. Tuan 
3. O'Cass and Ngo  
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 هننا جن ننه از مننازماا یننک لملکننرد منننر  بننه نینناز(. 8931، همکنناراا

 طاد نناً  بازاریننابی ادبیننات  در م بلنن  منن و   بننه توجننه  بننا و م بلنن 

 از لملکنرد  ارزینابی  بنرا   دیندگاهی  بننابراین ، امنت  گرفبنه  ینرار  موردتوجه

 بنه   نه  دارد وجنود  منازماا  تومنب  شنده  ارائنه  یندمات  و محصوات طری 

 (.2182و همکاراا،  8چیرانی  شودمی گابه برند لملکرد آا

 

 ها  مدیریتی و کمیته حسابرسی( در ارزش برندنقش ویژگی نظارتی شرکت )ویژگی

 یننود صنناح اا از مبننبوت حوننویی شنن ض یننک یننانونی نبننر از هنناشننر ت

 تواننندمننی شننر ت ایننن  ننه باورننند بننر ایننن زیمننرمن و وات امننا، هبننبند

 یکنی . شنود  دینده  م بلن   طنرفین  بنین  یراردادهنا  از ا مرمولنه  لننواا به

 هنا شنر ت  مندامداراا  و مندیراا  بنین  ینرارداد ، یراردادهنا  اینن  تنرین مدم از

بننر  و گیننردمننی شننکت منندیریت از مادکیننت تاکیننک بننه دن ننا   ننه امننت

 منندیریت منندامداراا نامننهتوافنن  ایننن در. امننت نمایننندگی ت ننور  امنناا

 اینن  لنو   در و  ننند منی  واگنذار ( مندیراا   نماینندگاا  بنه  را شنر ت  امور

.  نننندمننی حانن  منندیراا لملکننرد در مننورد پامنن گویی بننرا  را حنن 

 اودویننت در منندیراا امننت ممکننن همیشننه، یراردادهننا ایننن در، وجننودبننااین

 امننر ایننن  ننه باشننند منندامداراا مننناف  بننه نبنن ت یننود ش صننی مننناف 

 دیگننر طننر  از. شننودمننی نمایننندگی روابننب در مننناف  تاننار  بننه منرننر

 لمنت  ینود  منناف   بدبنرین  بنه  مندیراا  اینکنه  از اطمینناا  بنرا   مدامداراا

 بننرا . شننوندمننی مبحمننت آژاننن  هننا هزینننه نننام بننه هنناییهزینننه،  نننند

 ارائننه مننادی ادبیننات در م بلاننی مننازو ارها ، نمایننندگی مننوارد  نناه 

. امنت  شنر ت  مندیریت  میبنبم  هنا آا تنرین اصنلی  از یکنی   نه  امت شده

 را شننر ت منندیریت  نبننر  و نبننارت فرآیننند شننر ت منندیریت میبننبم

بدارنینا،    باشند  مندامداراا  منناف   بنا  م ناب   هنا آا لملکنرد  تا  ندمی بیاا

                                                           
9. Chirani 
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هنا  بنا داشنبن منایبار     دارد، شنر ت ت ور  نماینندگاا بیناا منی   (. 8932

لملکننرد بدبننر و ارز  بننااتر  هبننبند و  حا میننت شننر بی بدبننر، دارا   

داننند. ت ننور  هننا  نماینندگی مننی اینن امننر را ناشننی از پنایین بننودا هزینننه  

هننا زمننانی بدبننر اداره و  دارد  ننه شننر ت نمایننندگی هم نننین بینناا مننی  

شنوند  نه دارا  تمر نز مادکینت باشنند، زینرا مندامداراا لمنده         نبارت می

ارت منندیر و افننزای   ننارایی   دارا  انگیننزه و توانننایی  ننافی بننرا  نبنن    

رود  ننه چنننین انببننار مننی(. هننم8938یننداداد  و تننا ر،   شننر ت هبننبند

منندیره یکننی باشنند، ایننن مننایبار بننه     اگننر منندیرلامت و رئننی  هی ننت  

دهنند تننا اطتلننات در دمننبرا مننایر الهننا       منندیرلامت اجننازه مننی  

طننور مننرعر   نبننر   ننند و بنننابراین ممکننن امننت از  منندیره را بننههی ننت

(، دیبمننار و 2111  8رت مننرعر جلننوگیر  بننه لمننت آورد. بننرواا و  ننایلرنبننا

یننود نشنناا دادننند  شنندهانرننامهننا  ( در پننموه 2111  2مننارت امننمیت

هنا  بنا داشنبن نبنام راه نر  و نبنارتی بدبنر دارا  لملکنرد بدبنر          شر ت

 حا میننت (.8938یننداداد  و تننا ر،    و ارز  بننازار بننااتر  هبننبند  

 حندا ثر  دن نا   بنه  و امنت  شنر ت   نردا  مندیریت  ینو   فراینند  شنر بی 

شناافیت، انصنا ،    اصنو   شنامت   نه  امنت  ذینااناا  همنه  منناف    نردا 

 حا میننت اصننو  منناز پینناده. امننت پننذیر مبنن ودیت و پامنن گویی

-هامنت. موفوینت  شنر ت  لملکنرد  بد نود  امامنی  ادزامنات  از یکنی  شنر بی 

 ارز  ایرناد  دهننده اصنو ، نشناا   اینن  اجنرا   از آمنده دمنت بنه  منادی  هنا  

گزارشنگر  مننادی من ن  پامنن گویی ینو  و لنصننر     (.8932بدارنیننا،   امنت 

هنا  منادی   شنود، زینرا از طرین  ارائنه صنورت     ها محبنو  منی  اصلی شر ت

حبابرمننی شننده، نونن  مدمننی در ارت نناه بننین شننر ت و منندامداراا،      

 ننند. بننه افننزای  ارز  شننر ت و  نناه  لنندم توننارا اطتلنناتی ایاننا مننی 

                                                           
9.  Brown and Caylor 
1.  Dittmar and Mahrt-Smith 
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هننا  مننادی  ( الب ننار و شنناافیت صننورت  8319  8جنبننن لویننده فامننا و 

هنا  نبنارتی دارد و اینن امنر منرنر شنده       شر ت بببگی بنه اعنر مکانیبنم   

 میبننه  تنا پموهشننگراا بننه بررمننی مو ننولات حا میننت شننر بی بپردازننند. 

مندیره نون  بنا    هنا  ت صصنی هی نت   لننواا یکنی از  میبنه   حبابرمی بنه 

و  2اندرمننوا  یبصنناد  شننر تاهمیبننی در جدننت بد ننود لملیننات و مننود ا

( و حصنننو  اطمینننناا از 2111و همکننناراا،  9و ژاننننگ 2114همکننناراا، 

 ننند. هم نننین ( ایاننا مننی2111، 4 ارمننلو نینت    یاینت گزارشننگر  مننادی 

لنننواا یننک رابننب بننین حبننابرا مبننبوت و       میبننه حبابرمننی بننه  

اطتلنات   تونارا مدیره لمت  نرده و رونند نبنارت را بنا  ناه  لندم       هی ت

 ننند. لننتوه بننر ایننن، منندیره تبنندیت مننیبننین حبننابرا مبننبوت و هی ننت

 نند  نه  میبنه حبابرمنی بنه اینن ددینت  نه         بیناا منی   5 میبه بلوری وا

مبنن و  امننب دام حبننابرا مبننبوت و نبننارت بننر  یایننت حبابرمننی     

هننا  حننا میبی دروا شننر بی بننه   تننرین مکانیبننم امننت یکننی از مدننم 

د ونوظدننور بننودا و ادننزام وجنن(. 2114کنناراا، و هم 1ابننوت  آینندحبننا  مننی

و  نبننام راه ننر  و نبننارتیی از مننایبار ئننلنننواا جز میبننه حبابرمننی بننه

هنا  نماینندگی   بنرا   ناه  هزیننه    لننواا ابنزار   ها  آا بنه نو  ویمگی

 اًبرانگینز  امنت. اینن تماینت یصوصن     هنا  ایراننی مو نوا بحنو    در شر ت

چنرا  نه    امنت، تنر  پررننگ  شنود شنر ت م نر  منی    زمانی  ه بحنو ارز  

باشند  وایانی بیشنبر منی    تماحبما  ایرناد ارز  بنرا  شنر ت از طرین  این     

 (.8931آزاد  و تر مند ،  

 

                                                           
9. Fama and Jensen 

1. Anderson 
3. Zhang 
4. Carcello and Neal 

0. Blue Ribbon Committee 
6. Abbott 
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 تجربی پیشینه -2-2

هننا  مننرعر بننر لملکننرد وا نناو  مرداننه( بننه 8931  رمننودی و امنناندیارپور

 از نبننایری  ننه پردایبننند. برامنناا هننا  صنننای  طننذاییبرننند در  اریانننه

  نه  گردیند  مشن ض ، پرمشننامه بنه دمنت آمند     هنا  داده تحلینت  و ترزیه

، دارد ادار  هننا یابلیننت بننر مث بننی تنن عیر اطتلنناتی و انبننانی مننرمایه

مشننبر  . ندارننند ادار  هننا یابلیننت در تنن عیر  هننی  مننازمانی مننرمایه

، مننرانرام. دارد بننازار روننند بننر مث بننی تنن عیر دایلننی بازاریننابی و منندار 

 لملکننرد بننر مث بننی تن عیر  بننازار گیننر جدننت و برنند  منندیریت هننا یابلینت 

-( بننه بررمننی تنن عیر امننبراتم  8931  نننماد و همکننارااحبننین .دارد برننند

هننا  ا بشننافی و پاایشننی بننر تصننویر برننند و تادنند مشننبر  بننه وامنن ه    

هننا  ا بشننافی و نبننای  نشنناا داد  ننه امننبراتم لملکننرد برننند پردایبننند. 

برننند تنن عیر مانننادار  دارد. هم نننین تنن عیر لملکننرد پاایشننی بننر لملکننرد 

. لنتوه بنر اینن    ه امنت برند بنر تادند و تصنویر برنند مث نت و ماننادار بنود       

هنا  ا بشنافی و پاایشنی    گنر  لملکنرد برنند بنین امنبراتم      نو  میانری

لابنندینی و  .و تادنند مشننبر  و تصننویر برننند نیننز مننورد ت یینند یننرار گرفننت 

مانامتت بنا اشن ا  واببنبه، مادکناا      ا لننواا  ( پموهشنی بن  8931  یلایاا

آمنده در اینن پنموه     دمنت نبنای  بنه  انرنام دادنند.    اصلی و ارز  شنر ت 

هننا دارا  اعننر نشنناا داد ماننامتت بننا اشنن ا  واببننبه بننر ارز  شننر ت   

ه، در ارت نناه بننا مننایبار مادکیننت  مناننی و مانننادار  امننت.  ننمن اینکنن  

دهند مادکینت مندیریت و ندناد  دارا  اعنر مث بنی       نبای  نشناا منی   ،شر ت

باشند و اینن در حنادی امنت  نه مادکینت ینانوادگی        ها منی بر ارز  شر ت

  دیننار  حویوننت و همکنناراا .دارا  اعننر  مناننی بننر ارز  شننر ت امننت 

 یند بنر    جلنوگیر  از افنو  لملکنرد برنند بنا ت     ( پموهشی بنا لننواا   8931 

تحلیننت ونبننای  حاصننت از ترزیننهانرننام دادننند.  نونن  مبنن ودیت اجبمننالی

بنر ارز  برنند     ننندگاا هنم  مین ها نشناا داد مبن ودیت اجبمنالی تن    داده

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1343145/%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%85%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b4%d8%ae%d8%a7%d8%b5-%d9%88%d8%a7%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d9%85%d8%a7%d9%84%da%a9%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d8%b5%d9%84%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%d8%b4-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1343145/%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%85%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b4%d8%ae%d8%a7%d8%b5-%d9%88%d8%a7%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d9%85%d8%a7%d9%84%da%a9%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d8%b5%d9%84%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%d8%b4-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1343145/%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%85%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b4%d8%ae%d8%a7%d8%b5-%d9%88%d8%a7%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d9%85%d8%a7%d9%84%da%a9%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d8%b5%d9%84%db%8c-%d9%88-%d8%a7%d8%b1%d8%b2%d8%b4-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1391058/%d8%ac%d9%84%d9%88%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%a7%d9%81%d9%88%d9%84-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%aa%d8%a7%da%a9%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%b1-%d9%86%d9%82%d8%b4-%d9%85%d8%b3%d8%a6%d9%88%d9%84%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1391058/%d8%ac%d9%84%d9%88%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d8%a7%d9%81%d9%88%d9%84-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%aa%d8%a7%da%a9%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%b1-%d9%86%d9%82%d8%b4-%d9%85%d8%b3%d8%a6%d9%88%d9%84%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c
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مبنن ودیت اجبمننالی از . هننا اعننرات مث بننی داردو هننم بننر لملکننرد برننند آا

طرینن  ارز  ویننمه برننند بننر لملکننرد برننند اعرگننذار امننت. درنبیرننه،        

هننا  پننموه  بننه منبننور   توانننند از یافبننه  نننندگاا دایلننی مننی مین تنن

برننند و لملکننرد برندشنناا در    جلننوگیر  از افننو  و ارتوننا  ارز  ویننمه   

طاوریننناا و  د.ادمللنننی امنننبااده  نننننارهنننا  صننننابی دایلنننی و بنننینباز

هننا  راه ننرد  در منن     گیننر جدننت( بننه بررمننی  8931  همکنناراا

نبننای  پننموه  نشنناا پردایبننند.  و ننار و تنن عیر آا بننر لملکننرد برننند بنن 

و ننار هننا در منن    بنن تهننا  راه ننرد  شننر گیننر  ننه نننوا جدننت داد

تنن عیر مانننادار  بننر لملکننرد برننند شننر ت از طرینن  هننر دو شننایض        

-دیگننر راب ننه مبننبویم و مانننادار بننین جدننتل ننارتموردامننبااده داردب بننه

هنا  و نار و لملکنرد برنند آا   هنا در من    بن    ها  راه رد  شنر ت گیر 

 یل نننداد ای. رداهنننا  منننادی لملکنننرد برنننند وجنننود داز طریننن  شنننایض

برننند برامنناا موینناا بننند   گننذار   ( ارز8931  ایننو جاارن  اآبننادل 

  ابنا امنبااده از نموننه    ننده یزمناا و آ هنم   گنذار هیمنرما   و امبراتم  فاز

تننا  2111شننر ت ذ رشننده در بننورا اوراب بدننادار تدننراا از مننا    211از 

هنناا،  ی، هننودنیتننوبوی،  Ranch، ارز  برننند بننا امننبااده از رو   2181

 بننهیو محامنن ه شننده بننر امنناا موا امنن هارز  بننازار و مننود مبومننب مح

زمناا و  و منپ  لملکنرد هنم     فناز   بنند  ااین با امنباندارد صننات بنا مو   

شند. درنداینت بنا     بنه یموا  یو  نا   هنا  ینو  نمونه  ارهنا از منار    ندهیآ

 هین منورد ترز  رهنا یمبغ نی، روابنب بن  ییتنابلو   هنا داده وایامبااده از رگرمن 

تنر لملکنرد    ینو   هنا داد  نه منار    اهنا نشنا  افبنه ییرار گرفنت.   تیحلو ت

 نه راب نه   دارنند، درحنادی    ی نا   هنا نبن ت بنه منار      زماا بنااتر هم

نشنناا   ینبننا نیماکننوا امننت. هم ننن ننندهیینندرت برننند و لملکننرد آ نیبنن

 ننده یزمناا و راب نه ماکنوا بنا بنازده آ     ارز  برنند و بنازده هنم    نیداد  ه ب

( 8935  ل ننناداتی و همکننناراا وجنننود دارد.  راب نننه مث نننت و ماننننادار

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1326803/%d8%ac%d9%87%d8%aa-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%a8%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1326803/%d8%ac%d9%87%d8%aa-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%a8%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1326803/%d8%ac%d9%87%d8%aa-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%a8%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1326803/%d8%ac%d9%87%d8%aa-%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%a8%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%a2%d9%86-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d9%86%d8%af
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 برنند  لملکنرد  بنر  برنندها  آنتینن  جامانه  تن عیر  ادگنو   لنواا با را ا م اداه

 اجبمننالی مننرمایه نونن  محوریننت بننا، دادننند انرننام برننند منندام ارز  و

  ننه داد نشنناا نبننای (. منندیا مننونی محصننوات تودینند: مننورد  م اداننه 

 چدارلنصننر بننر زینناد  تنن عیر اجبمننالی هننا رمننانه بننر م بنننی برندمنناز 

 منار   لامنت  هانت  در هم ننین  ترنار   اجبمناا لتئنم  . دارد برند لملکرد

  ننه داد نشنناا هم نننین نبننای . دارد مث بننی و مانننادار تنن عیر ترننار 

 و برننند لملکننرد چدارلنصننر بننر را برننند اجبمنناا تنن عیر اجبمننالی مننرمایه

بررمننی ( بننه 8934  پننازو ی . ننندمننی اصننت  برننند مادکیننت لنصننر هاننت

شننده در هننا  پذیرفبننه ارت نناه بننین حا میننت شننر بی و ارز  شننر ت   

نبنای  نشناا   پرداینت.   بورا اوراب بدادار تدنراا طنی بحنراا منادی جدنانی     

شننده هننا  پذیرفبننهمنندیره و ارز  شننر تداد بننین راب ننه امننبوت  هی ننت

بحننراا مننادی جدننانی تانناوت در بننورا اوراب بدننادار تدننراا ی ننت و بانند از  

هنا   مندیره و ارز  شنر ت  وجود دارد. بنین راب نه انندازه هی نت     مانادار 

بدننادار تدننراا ی ننت و  شننده در بننورا اورابتودینند  و طیرتودینند  پذیرفبننه

بانند از بحننراا مننادی جدننانی تانناوت مانننادار  وجننود دارد. بننین راب ننه     

طیرتودینند   هننا  تودینند  و ارز  شننر ت اننندازه  میبننه حبابرمننی و  

شننده در بننورا اوراب بدننادار تدننراا ی ننت و بانند از بحننراا مننادی   پذیرفبننه

تاناوت ماننادار  وجنود دارد. درنداینت، بنین راب نه تانداد جلبنات          جدانی

طیرتودینننند   هننننا  تودینننند  و میبننننه حبابرمننننی و ارز  شننننر ت

شننده در بننورا اوراب بدننادار تدننراا ی ننت و بانند از بحننراا مننادی   پذیرفبننه

 ارت ناه  ( بنه بررمنی  8932  . بدارنینا اناوت ماننادار  وجنود دارد   جدنانی ت 

 بنر  م بننی  منادی  لملکنرد  مایارهنا   و شنر بی  حا مینت  ها مکانیبم بین

 میناا   نه  دهند منی  نشناا  بنازار  افنزوده ارز  مند   ارز  پرداینت. نبنای   

بنا   حبنابرا  ننوا  و مندیرلامت  وظیانه  مادکینت، دوگنانگی   تمر نز  مایارها 

 مادکینت  میناا  دارد، امنا  وجنود  ماننادار   منانی  ارت ناه  بنازار  افنزوده ارز 



 8931پاییز ، نوزدهم، شماره ششمفصلنامه مدیریت برند، دوره  06

 

نشند.   یافنت  ارت ناطی  بنازار  افنزوده بنا ارز   مندیره هی نت  انندازه  و ندناد  

 میناا  منانی  ارت ناه  وجنود  از حنا ی  ایبصناد   افنزوده ارز  مند   نبنای  

 ایبصناد   افنزوده بنا ارز   مندیرلامت  وظیانه  دوگنانگی  و مادکینت  تمر نز 

 نننوا و منندیرههی ننت ندنناد ، اننندازه مادکیننت مایارهننا  مینناا امننت.

 نندارد. ت منین   وجنود  ماننادار   راب نه  ایبصناد   افنزوده با ارز  حبابرا

مادکینت،   تمر نز  مایارهنا    نه  دهند منی  نشناا  نینز  نود  افزودهارز  مد 

 مث نت  ارت ناه  نوند   افنزوده بنا ارز   مندیره هی نت  انندازه  و نداد  مادکیت

 ارت ناه  نوند   افنزوده بنا ارز   حبنابرا  ننوا  میاا و دارد وجود دار مانی

 وظیانه  دوگنانگی  ماینار  میناا   نه دارد، درحنادی  وجنود  ماننادار   منانی 

  نبنر   مبغینر  .نندارد  وجنود  ا راب نه  نوند   افنزوده بنا ارز   مندیرلامت 

 ارت ناه  ایبصناد   افنزوده ارز  و بنازار  افنزوده ارز  ماینار  بنا  شنر ت  اندازه

 ارت ناه  نوند   افنزوده ارز  بنا  شنر ت  میناا انندازه   اما دارد مانادار  مث ت

 و نوند   افنزوده بنا ارز   نینز  منادی  دارد. اهنرم  وجنود  ماننادار   منانی 

 ایبصناد   افنزوده بنا ارز   امنا  امنت  منانی  ارت ناه  دارا  بنازار  افنزوده ارز 

لوامننت ( بننه بررمننی  2181  و همکنناراا 8دیننر ننندارد. مانننادار  راب ننه

در اینن پنموه    پردایبنند.   لملکنرد برنند: نون  برنند دایلنی      ننده تایین

بررمی راب ه نام ترنار  دایلنی بنا منه لامنت مندیریت ننام ترنار  امنت          

گیننر  برننند، منندیریت  ننه در ادبیننات موردبحننو یرارگرفبننه امننت: جدننت 

لنننواا برننند ترننار  امننبراتمیک و لملکننرد برننند. نننام ترننار  دایلننی بننه  

یننند منندیریت امننبراتمیک نننام ترننار     ننننده جدننت برننند و فرآ تبنندیت

شننده امننت  ننه درندایننت لملکننرد برننند را تحننت تنن عیر یننرار      شنننایبه

شننده از منندیراا برننندر بازاریننابی آور هننا  نبرمنننری جمنن دهنند. دادهمننی

 نه گنرای  برنند، مندیریت برنند امنبراتمیک و ننام        دهند درحنادی  نشاا می

ت ب امنت، ننام ترنار     طنور مبنبویم بنا لملکنرد برنند منر      ترار  دایلی به

                                                           
9. Iyer 
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دایلی ب شی از ارت ناه بنین گنرای  برنند، مندیریت برنند و لملکنرد برنند         

 نند. از ینک دیندگاه پموهشنی، اینن م ادانه یوامننبار       گنر  منی  را مینانری 

در  بدبننر نونن   ار ننناا در بد ننود لملکننرد برننند امننت. لننتوه بننر ایننن،  

و مندیریت  گینر  برنند   اهمیت توماه ننام ترنار  دایلنی همنراه بنا جدنت      

برننند امننبراتمیک بننرا   ارشنامنناا بازاریننابی مشنن ض شننده امننت. امننانبه 

، یبیحنننا م  منننایبارها( بنننه بررمنننی  2181  و همکننناراا 8دار نننو

پردایبننند.  و ارز  شننر ت در بننورا اوراب بدننادار طنننا  هننا  نوننددارایننی

اننندازه دار  بننین هننا  پننموه  نشنناا داد  ننه هننی  راب ننه مانننی  افبننهی

در منورد   زین مشنابه ن   هنا افبنه یو ارز  شنر ت وجنود نندارد.     مدیرههی ت

منندیره و ارز  شننر ت هی ننت  طیننر اجرایننی بننر رو  راایمنند نیراب ننه بنن

 نه تومنب چدنار شنر ت      یحبابرمن   هنا وجنود، بنگناه   اینن  وجود دارد. با

 هیتومننب بننازار مننرما رننند، یگییننرار منن یابیننمننورد ارز یبننزرح حبابرمنن

 یهننا بننر لملکننرد تنن عیر مناننشننر ت    نونندهننایابنند. دارایننیمننی  یافننزا

راب نه مث نت    کین توجنه امنت.   یابنت   از نبنر آمنار   مو وا نیگذارد و ایم

 نیم از تنن رننهینب کیننلنننواا شننر ت و ارز  آا بننه  نونند  موجننود نیبنن

 -ر ارز   صننادت. ابننتیمدننم ن نینناگننر ا یدهنند، حبننیرخ منن یبننده یمنناد

  رین گلننواا انندازه  را بنه  Q Tobinننوا از آا امنت  نه     نیم اداه اودن  نیا

  هنناگننذاراا شننر تهیمننرما یابینننشنناا دادا ارز  هننا بننراارز  شننر ت

از ننوا او  آا امنت  نه تن عیر      نیم ادانه هم نن   نین دهند. ا یطنا نشناا من  

را  طنننابننر ارز  شننر ت در   نونند  و نگدنندار یبننده یمنناد نیتنن م یتاننامل

( پموهشنی بنا لننواا    2181  و همکناراا  2اننی  ینور رحمناا    نند.   یبررم

هننا   وچننک و گیننر  امننبراتمیک چندگانننه و لملکننرد برننند شننر تجدننت

انرنام دادنند. نبنای  نشناا داد      (B2B) ترنارت بنه ترنارت    (SME) مبومنب 

                                                           
9. Asante-Darko 
1. Anees-ur-Rehman 
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گیر  تر ی ی امنبراتمیک بنا تمنام منه باند لملکنرد برنند راب نه          ه جدت

برننند برتننر  توانننند در بد ننود نبننای  مث ننت دارد و دو جدننت مبانناوت مننی

ا  بننا هنند  ( م اداننه2181  و همکنناراا 8یکنندیگر را توویننت  نننند. نگننوین

بررمننی امننبراتم  دومننوتوانی برننند دانشننگاه و اعننر  بننر تصننویر برننند،     

هننا ادلننا اننند. آاشنندرت و تادنند در مو نن  تحصننیتت تکمیلننی انرننام داده 

طننور ا بشننافی و پاایشننی( بننه    اننند  ننه مبغیرهننا  دومننوتوانی  داشننبه

گننذارد. یرمبننبویم بننر تادنند و شنندرت از طرینن  لملکننرد برننند تنن عیر مننی ط

هم نننین ایننن دومننوتوانی منرننر بننه بد ننود تصننویر برننند از طرینن  هننر دو  

 گننردد.نننوا امننبراتم  ا بشننافی و پاایشننی بننا اعننر طیرمبننبویم تادنند مننی 

انند  نه لملکنرد برنند و تصنویر      ( نیز لننواا  نرده  2185  و همکاراا 2آدو 

طننور مبننبویم البمنناد بننه برننند، تادنند وفننادار    ی هننر دو بننهبرننند صننناب

دهند امنا لملکنرد برنند بنر تادند بلندمندت        یریداراا را تحت ت عیر یرار منی 

ارز  وینمه برنند   ( بنه بررمنی   2184  9وفادار  منرعرتر امنت. دینائو چننگ    

هنننا  شکبنننت ننننوآور  محصنننو : و لوامنننت تشننندید ننده در ارزینننابی

 181دو آزمننای  بننا تاننداد  لننی   ردایبننند. پ دینندگاهی از اعننر ارت نناطی  

ارز  از مو ننوا نشنناا دادننند  ننه برننندها  بنناارز   مبننر از برننندها  بننی

حننا ، شکبننت در  برننند. بننا ایننناعننرات مهننر شکبننت در نننوآور  رننن  مننی

آگدننی نننوآور  بننرا  برننندها  باارزشننی بننااتر امننت  ننه نننوآور  را پننی  

ت لیغننات شننااهی را از ارزشننی  ننه بننرا  برننندها   ننم هم نننین  ننرده و 

 .اننندمننو  ره ننر فکننر  پنن  از اینکننه شکبننت رخ داد دریافننت نکننرده    

بننک، یر تیریمنند( پموهشننی بننا لنننواا   2184  و همکنناراا 4 ومونننور 

پننموه  در  هنناانرننام دادننند. آا منندیره و ارز  شننر تهی ننت   ارآمنند

                                                           
9. Nguyen 
1.  Alwi 
3. Liao and Cheng 
4. Kommunuri 
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ینود را، بنا    هنمونن   هنا شنر ت  بنک یو ر یحبابرمن  هبن ی م   ارآمد یود

و منن    بننهیدر  م راایامننبااده از امننبوت ، ینندرت، تاننداد و مدننارت منند 

و تنن عیر    ارآمنند ز یننانگ  دینن ل لوامننتلنننواا هننا بننهان  نناب شننر ت

. دادنند ینرار   ی ارآمند بنر لملکنرد و ارز  شنر ت، منورد بررمن        هابهی م

را بننر لملکننرد و ارز  شننر ت   ERM یتنن عیر منانن  هنناآا  ینبننا رچننهاگ

 بنک یو ر یحبابرمن   هنا بنه ی نه  م  ییهنا شنر ت   بنرا ، دهند اا منی نش

مث ننت و مدننم بننر لملکننرد و ارز    امنندیپ ERMدارننند، المننا     ارآمنند

ینود   یهنا آگناه  شنر ت  نکنه یبنر ا  یوجنود دارد م نن    شر ت دارد. شواهد

در  یبحنننراا مننناد هپننن  از دور بنننکی ارآمننند ر تیریمننند  اینننرا از مزا

  شننواهد هنناآا  یاننند. نبنناداده  یاز بحننراا، افننزا  یپنن هبننا دور بننهیموا

  هنا بنه یبنا  م  ییهنا شنر ت   بنرا  نکنه یبنر ا  یم نن دهند،  یارائنه من   شبریب

 یپن  از بحنراا جدنان    هتن عیر مث نت بنر ارز  شنر ت در دور     نین  ارآمد، ا

 امت. ریچشمگر، یای

 

 ها و مدل مفهومی پژوهشفرضیه -2-9
ها اهدا  این مواده مد  مادومی و فر یهبا توجه به ادبیات نبر  پموه  و 

 شده امت: به شر  زیر ارائه

 معیارها  نظارتی بر ارزش برند شرکت تأثیر دارد. - 8فرضیه اصلی 

هااا  ماادیریت باار معیارهااا  نظااارتی ویژگاای -8-8فرضاایه فرعاای   -

ارزش برنااد شاارکت بااا اسااتفاده از اهوااوریتم هااوش مصاانوعی     

 فرهنوی تأثیر دارد.

هااا  کمیتااه  معیارهااا  نظااارتی ویژگاای   -2-8ی فرضاایه فرعاا  -

حسابرساای باار ارزش برنااد شاارکت بااا اسااتفاده از اهوااوریتم هااوش 

 مصنوعی فرهنوی تأثیر دارد.
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گاار ریری اای اهوااوریتم هااوش مصاانوعی ت ماای  -2فرضاایه اصاالی  

گار ی ای   توانایی بالاتر  نسبت باه اهواوریتم هاوش مصانوعی ت مای      

 دارد.بینی ارزش برند شرکت در پیش

 

 شناسی پژوهشروش -9

 جامعه و نمونه آمار  پژوهش -9-8

 -یدانیننم ،بنه دحننا  ننوا م ادانه     و دحنا  هنند   ناربرد   پنموه  از  نین ا

 د دایننصننورت پنن  روبننه ی یبننا امننبااده از اطتلننات تننار ،  ا باب انننه

شنده  هنا  پذیرفبنه  آمار  اینن پنموه  شنامت تمنامی شنر ت      جاماه. امت

  ه شرایب زیر را دارا باشند، امت:در بورا اوراب بدادار تدراا 

 .مادی نداشبه باشند بررمی تغییر دوره مورد در دوره .8

 و ، بیمنه هنا  منادی، باننک   گنر  گنذار ، وامن ه  ها  مرمایهشر ت .2

 دیزینگ ن اشند.

 .دمبرا باشد ها درها  موردنبر آاداده .9

 

طنی   شنر ت  831هنا  ذ رشنده تانداد    درندایت با توجنه بنه محندودیت   

انند  نه بنا    شنده لننواا جامانه آمنار  انب نا      به 8931 تا 8931ها  ما 

لنننواا نمونننه هننا بننهتوجننه بننه در دمننبرا بننودا اطتلننات، تمننام شننر ت 

 اند.بررمی یرارگرفبه موردآمار  
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 ها  پژوهشمتغیر -9-2 

 .باشدمی 8شده در این پموه  به شر  جدو   امباادهمبغیرها  
 ها  پژوهشریمتغ .8جدول 

 تعریف عملیاتی نام متغیر کمی

 معیارها  نظام راهبر  شرکت
اشد مدیره بمدیره یا نای  ری  هی تهی ت  یرئاگر مدیرلامت شر ت  یرلامتدنو  دوگانه م

و در طیر این صورت از مبغیر مصنولی صار  8از مبغیر مصنولی 
 شده امت.امبااده 

 مدیرهمدیره طیرموظ  به تاداد  ت الها  هی تتاداد الها  هی ت مدیرهامبوت  هی ت
ها و ، شر تهابانک، بدادار یانوا بازار اوراب 8 ماده 21بند  ی تارم اب   درصد مادکاا نداد 

داشبه  شده را در دمت درصد مدام منبشر 5از  ی  ه بیت هر ش ص
 شده امت. مدامدار نداد  در نبر گرفبهمایار محام ه لنواا باشد به

 شده امت.هریشمن امبااده  –از شایض هریایندا   تمر ز مادکیت
و  8تغییر  رده باشد از مبغیر مصنولی اگر مدیرلامت نب ت به ما  ی ت  تغییر مدیرلامت

 شده امت. در طیر این صورت صار امبااده
 مدیره شر تتاداد الها  هی ت مدیرهاندازه هی ت

 درصد مدام شر ت  ه مبال  به ب   دودبی امت. ارت اه میامی شر ت
 درصد مدام شر ت  ه مبال  به مدیراا شر ت امت. مادکیت مدیریت
 مدیره با ت صض مادی به  ت الها  محام ه شد.نب ت الها  هی ت مدیرهتت صض الها  هی 

 معیارها  کمیته حسابرسی
 تاداد الها   میبه حبابرمی شر ت محام ه شده امت. اندازه  میبه حبابرمی
از توبیم تاداد الها  طیرموظ   میبه حبابرمی توبیم بر  ت الها  امبوت   میبه حبابرمی

 امت.آمده دمتبه
از توبیم تاداد الها   میبه حبابرمی با ت صض مادی توبیم بر  ت  ت صض  میبه حبابرمی

 آمده امت.دمتالها به
تاداد  ار ناا واحد حبابرمی 

 دایلی

 تاداد الها  واحد حبابرمی دایلی

 متغیر وابسته

 ارز  برند شر ت
 شایض  یوتوبین

ها  بازار شر ت و بدهیبرا  محام ه ارز  برند از حاصت جم  ارز  
 ها  شر ت امبااده شده امت.شر ت توبیم بر جم  دارایی
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 ها  پژوهشیافته -4

 اهووریتم فرهنوی -4-8

 جامانه  ینک  ادفنر ا  ریرپنذ یهنا و ت ع انبناا  فرهننگ  تکامنت از  یبمردگوا این

 یننن. امننتا شنندهگرفبننه  مددنناا هیننندآ  هننانبننت دیرنناا درآا  عننراز آا و ا

  ننافه ننند. امننی دهمننبااا جبننبرو یننندآفر ا بننر ننن دا زهحننواز  یبمردگننوا

و  مننتا منرعر  تکناملی   هنا بمیادگنور  اییر ننا دبد نو در  نن  دا زهحنو  اشند 

 زهحننو اشنند  ننافها،  ننند. درواینن تننر مننیرا هوشننمندانه جبننبرو یننندآفر

 دا ننر اهننر طرینن از  جبننبرو  فهننا  نناه  ا بننر مکانیبننمی ننن دا

 م بلانی   هنا دارا  دانن   یبمردگنو ا ینن آا هبنت. ا  نامنامن    هایبمت

. ایننن  ننندمننی  مننک جبننبرو مننرا بننه  ننه مننتا یننوی  وربننا  فهننادر 

 ئننهارا جبننبرو  فهننادو   نه  مننتا عبننیورا گاننه دو میبننبم ادگنوریبم یننک 

و  منت ا ینن دارو نبیکنی ژ نبرینه   م ننا  بنر   نه  جماینت   فها -8دهد. می

 جنه ورد، منو  ینن ا  نه  نند  منی  ئنه را ارا فرهننگ از  یبمبی  هوربا  فها -2

ور، بننا  مننت. فهنناا فرهنگننی یبمردگننوا بننا نبیننکژ یبمردگننوا بننین تمننایز

را  ادفنر ا، جماینت   فهنا  نند.  منی   مند را  ادفنر ا فرهننگ  تطتلنا دروای  ا

صننورت بننه فهننادو  هننردهنند. مننی ئننهارا فنوتیپیننک تیپیکننو ینناژنو منن  در 

 هت نا ار ا بنر . گذارنند یمن  تن عیر هنم  رو  بنر  ننند و  منی  ر نا  هنم  با از مو

 ا بننر یکننیشننود. مننی تارینن  ت نناطیار تکننتوپر فهننادو  ینننا بننیندادا 

 ا بننر  یگننرو د هننندد شننکترا  وربننا  فهننا تننا ادفننراز ا هننیوگر  نب نناا

 .متا جمایت  فهادر  ادفرا تودیدرو   بر وربا  فها ینا ت عیر
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 یفرهنو تمیاهوور. 2جدول 
tتنبیم شماره نبت،  8 = 1 
 C(1)ایراد و موداردهی اودیه به فها  جمایت،  2
 B(1)ایراد و موداردهی اودیه به فها  باور،  9
 تا زمانی  ه شرایب یاتمه رخ نداده امت تکرار  ن 4
xi(t)ارزیابی تاب  براز  هر 5 ∈ C(t) 
1 Adjust (B(t), Accept (C(t))) 
1 Variate (C(t), Influence (B(t))) 

1 t = t + 8 

 جدیدانب ا  نبت  3

 پایاا 81

 
 تنناب  تومننبو  هشنندوارد  جمایننت  فهننادر  ادفننرا اببنندانبننت،  هننر در

چنه   نکنه یا نینی تا  بنرا  ر ی. منپ  تناب  پنذ   شنوند یمن  یابیارز شایببگی

امننبااده ، گذارننندیتنن عیر منن یفالنن  بننر باورهننا یفالنن تینناز جما ی بننان

مناز   شن یه   باورهنا  بنرا   میتنبن   شنده بنرا  ترربه افراد پذیرفبنه  .شودمی

در  هشنند دیرنناا فرهنننگ. ردیننگیتکامننت فرهنننگ( موردامننبااده یننرار منن  

. گنذارد یمن  تن عیر  جماینت   فهنا در  جماینت  تکامنت رو   بنر ور، بنا   فها

موردامننبااده یننرار  تیننتنن عیر بننر تکامننت جما  شننده بننرا میتنبنن باورهننا 

و جدنن ( از  تر ینن   ریننمبغ  اپراتورهنناایننن ت عیرهننا تومننب  .رننندیگیمنن

دارا   فرهنگننی یبمردگننو. اشننوندیامننبااده منن بننرا  تودینند فرزننندااباورهننا 

  فهننا -2جمایننت،   فهننا -8از  اننندل ننارتپننن  جننزل اصننلی امننت  ننه  

تنن عیر  ننه در ادامننه بننه  تنناب  -5تنناب  تنبننیم و  -4،  پننذیر تنناب  -9، وربننا

 .شودمیها پردایبه مارفی م بصر آا
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 بنناامننت و  جمایننت صننلیا  فهننادرواینن   فهننا ایننن  جمعیاات  فضااا( 8

 رهیننو ذی فرهنننگ اجمننب رو ا ده ننر واشننررا  دیننو ر ننا دیننهاو یمونندارده

 .ردیگیم منراا یبمت یندر ا وربا  فهاآا در 

از  موفنن  ادفننرا هشنند لمننومی تترربینناور، بننا  فهننا در  وربااا  فضااا( 2

  هنا و نبنت  نبنت  منر امردر  ر ترنا  ینن آمنده و ا دمنت ، بهجمایبی  فها

هننا فهنا  بناور درواینن  شنامت منم     شننود.منی  هیینر و ذ گرفبننهشنکت   باند 

انبونا     رفبنار   هنا امنت  نه تومنب رو     یواحند اطتلنات  امت  نه منم   

  هنا نبنت  بنه و  منت ا ارت عیرگنذ هنا  نبنت  تمنامی  بنر  ر ترنا  ینن ا .ابدییم

  فهننا دا ننر اهننر ا بننر فهننا ینننا، ینن درواگننردد. مننی منبوننت هیننندآ

  فهنا   نه  منت ا جبنبرو   فهنا  در ذرهینک  دفنر  هنر . منت ا مرعر جمایت

هننا دادا آا بمننو و  نننام لو  هنناهینناز ناح ادفننرا مننایبندور  ا بننر وربننا

شنود.   ناربرده منی  بنه  ا جنو  بنه  ینک دنزو  میندب   ا  هنا هین ناح ممت به

  نشناا دادا ادگوهنا    دانن  بنرا    هنا از مردانه   باور شامت تانداد   فها

  هامننایبارداننن  و   انننواا اجننزا. امننت تیننجما  افننراد از فهننا  رفبنار 

نننوا بننه  یببننبگ شننوندینشنناا دادا داننن  امننبااده منن   ننه بننرا  اداده

بنناور شننامت   فهننا، طننور لیبننه .، داردشننود حننت یواهنندیمننمبنن له  ننه 

هنا   حنت راه نیه بدبنر منویایبی  ن   نن  دا-8: حدایت دو جنزل دانن  امنت   

 نننه   رماینننا نننن دا-2  نننند.منننی ذیینننرهموجنننود در هنننر نبنننت را 

  لننواا دمنبورادامت بنرا    نند، بنه  را فنراهم منی    رفبار فنرد   امبانداردها

دو مرداننه  نینناگننر فوننب ا شننود.جدنن  بننه افننراد امننبااده مننی  منناتیتنب

چنندتایی بنه شنکت     لننواا بناور بنه    فهنا رد، ین موردامنبااده ینرار گ  دان  

 .شودمیزیر نمای  داده 

𝐵(𝑡) = (𝑆(𝑡), 𝑁(𝑡))  8) 
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 نه   N(t)ت ویبنی  امن  یبیدهننده مردانه دانن  و نا    نشناا  نه   S(t)ویبی 

از   امرمولنه  تین مردانه مویا . دهننده مردانه دانن  منویایبی امنت     نشاا

 :ها امتحتراه نیبدبر

𝑆(𝑡) = {𝑦�̂�(𝑡): 8, … , 𝑛𝑠}  2) 

 :شوندیمبه فرم زیر نمای  داده  مایار و لنصر 

𝑁(𝑡) = {𝑋8(𝑡), 𝑋2(𝑡), … , 𝑋𝑛𝑥
(𝑡)}  9) 

 شود:می رهیذی ری، اطتلات زبرا  هر بادویبی، 

𝑋𝑗(𝑡) = {𝐼𝑗(𝑡), 𝐿𝑗(𝑡), … , 𝑈𝑗(𝑡)}  4) 

 

Ij(t)      یننک بننازه ببننبه بننه فننرمIj(t) = [xmin,j(t), xmax,j(t) .باشنندLj(t) 

 به ترتی  امبیاز  راا باا و  راا پایین باشند. Uj(t)و

 

 تین  نند  نه  ندام افنراد از جما    منی  نینی تا ر یتاب  پنذ   شپذیر ( تابع9

اینن تناب     شنود. امنبااده منی   تین  نت جما   بنرا باورهنا   رناد یا  برا  جار

از افننراد جمایننت را انب ننا     %nبننر امنناا مونندار شایبننبگی افننراد،     

 شنود منی تومنب ادگنوریبم چنرخ رودنت انرنام       توانند یم. این انب ا   ندمی

صننورت مبغیننر ایننن  نه تاننداد عنناببی فننرد را همننواره انب ننا   ننند و یننا بننه 

 انب ا  را انرام دهد.

نشناا داده شنود،    nB(t)اگنر تانداد افنراد انب نا  شنده بنا      تنظایم    (تابع4

 :شوندیمروزرمانی صورت زیر به  دان  بههامرداه

 هاآنگدان  مویایت: اگر فر  شود تندا یک لنصر در این فها ذییره شود، 
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صننورت بننههننا بننازهداننن  مایننار : بننرا  تغییننر مرداننه داننن  هنرننار ،  

تنا   شنود منی  ا  دن نا   اراننه محافبنه  کنرد یرو و شنوند یمن  کین بارتدریری 

. بنه اینن صنورت  نه بنازه      شنود منی اندایبنه   ریتن ی  هنگنام  در ا بشا  زود

,xl(t)صورت زیر برا  هربه l = 8,2, … , nB(t) شود:تغییر داده می 

 .شودمی ترکینزد  یو  هاهیناح بهتر و رفبه  وچکرفبه جببرو  فها

 دا ننر یننکدنزو  ادفننردادا ا تغییننر ا بننر وربننادر فهننا   هنناوربا  تااأثیر(تااابع 5

 بنا  اتتغیینر  ینن ا  نه  شنوند یمن  دهبنر  بنه  نار  (  نت  بدیننه    مرامر وربا بهها آا

 جدن   لملگنر از  دهمنباا ا بنا  وربنا   . فهنا ابند ییمن  تحون  ، تن عیر  تناب  از  دهمبااا

 یکنی  منت ا ممکنن از دو راه  تن عیر  ینن اگنذارد،  یمن  تن عیر  جماینت   فهارو   بر

 ماینار  تناب    نن  دا بنه  توجنه  بنا  .باشند یمن  جدن   جدت  یگرو د جد  ازهندا

 شود:مییر انرام ز ب هرا ط   جد  ین. اشد اجمب را ت عیر

 .مویاا حر ت امت β ه 
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 گراهووریتم بردار پشتیباک ت می  -4-2

-  مبغیرهننا  مبننبوتهنناجاننتصننورت بننه هننادادهفننر   نینند مرمولننه 

,xi}مبغینننر واببنننبه yi} باشننند  نننه در آاxi ∈ Rn  مبغیرهنننا  مبنننبوت

yiو ∈ R  مننا  -مبغیننر واببننبه شننر تiو  ام باشنندl   تننا شننر ت مننا-

 ننند مننی دایننپ wمند    ه نن( 2182هنو دننین،    یی نن SVRموجنود باشنند.  

مناز   بدیننه مبن له  . باشند  yiبنه موندار هند     کین نزد wTxi نه طنور  به

 .گرددتومب این ادگوریبم حت می ریز

 

طینر حبناا باشند. ببنبه بنه اینکنه از  ندام تناب           – ϵ  ه تناب  زیناا  ویبی

بننه وجننود  L2-loss SVRو  L1-loss SVRزینناا امننبااده شننود ادگننوریبم 

تناب  زیناا    نشناا داده شنده امنت.    8شنکت  . اینن دو تناب  زیناا در    دین آیم

1L  2نبن ت بنه    تنر تُنُنک   هنا وزامنرر به تودیدL  2و  شنود منیϵ  حاشنیه 

 این ادگوریبم امت.

 

 

 

 

 

 

 

 L2و  L8. تابع زیاک 8شکل 
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( 89دوگنناا مبنن له   KKTبننا امننبااده از تنناب  اگرانننم و بررمننی شننرایب  

 :شودمیصورت زیر نوشبه به

 :شودمیصورت زیر با هم تر ی  به −αو  +αمودار

 
Q̅ویبننی  = Q + λI  وI    .منناتری  همننانی باشنندe    .بننردار یننک امننت

و بننه  DCDمونندار وزا بدینننه، پنن  از حننت مبنن له دوگنناا بننه  مننک رو  

 آید:صورت زیر به دمت میبه αدمت آمدا موادیر 

 

وجنود داشنبه باشند     آمنده ببنبه بنه اینکنه از بایناا     دمتو درندایت مد  به

 .(2182دین،  وهشود  مییا ییر به شکت زیر حاصت 

 

  رهننایمبغ انب ننا   بننرا  شننندادیپ wrapper کننردیرو ب نن  نیننا در

 اایننب کیبننبماتیم بننکیر ینننیب یپنن منند  ارائننه همننراه بننه مبننبوت

 او  مرحلننه امننت، ی ننیتر  مرحلننه دو شننامت کننردیرو نیننا. گننرددیمنن
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 بمیادگنننور تومنننب مبنننبوت  رهنننایمبغ از رمرمولنننهیز کیننن شنننندادیپ

 منبننوربننه  شننندادیپ مبننبوت  رهننایمبغ یبررمنن دوم مرحلننه و یفرهنگنن

  اایپشننب بننردار بمیادگننور بننر یم بننن کیبننبماتیم بننکیر ینننیب یپنن

 کننردیرو از هنند . باشنندیمنن بننزرح اایننمو یی نن نیننآنت گننر نیت منن

 جدننت مبننبوت  رهننایمبغ  یننتر  نیبدبننر آوردا دمننت بننه  شننندادیپ

 الب ننار رو  از امننبااده بننا هنناداده اببنندا. امننت LSVR بمیادگننور در  نناربرد

 میتوبنن یابیننارز و یالب ارمنننر-یآموزشنن دودمننبه بننه گانننهده یمنننر

 صنورت بنه  را مبنبوت   رهنا یمبغ از مرمولنه  چنند  CA بمیادگنور . شنوند یم

 شننندادها،یپ نیننا امنناا بننر. دهنندیمنن شننندادیپ جاماننه افننراد تیننمویا

 نیننا از هر نندام  رو یآموزشنن  هنناداده از امننبااده بننا LSVR بمیادگننور

 یابین ارز منورد  یالب ارمننر   هنا داده بنا  و شنود یمن  گرفبنه  ادین  هامرموله

 موندار  لننواا بنه  را( یابین ارز  ی نا   ینود  یابین ارز بنازیورد  و ردیگیم یرار

  رهننایمبغ تننا گرداننندیبرمنن CA بمیادگننور بننه فننرد هننر یبننبگیشا تنناب 

 نین ا. شنود  ارائنه  CA بمیادگنور  تومنب  ی نا  شندا  بدبنر   رامبا در  گرید

. نکنند  ریین تغ آمنده دمنت بنه  جنوا   نیبدبنر  تنا  شودیم تکرار یدرآا ندیفرآ

 فننرد نیبدبننر تیننمویا  یانب نناب مبننبوت  رهننایمبغ نیبدبننر ت،ینندرندا

 LIBSVM آا یری ننیط منند  و LSVR یی نن منند  همننراه بننه( جاماننه

  هنا داده حنا   و شنود یمن  برگرداننده   شننداد یپ کنرد یرو ییروج لنواابه

 داده هنا مند   بنه  نکنرده  مشناهده  را هنا آا LSVR مند   تنا نوا   نه  یابیارز

 زین ن را رونند  نیهمن . گنردد یمن  گنزار   ینن یب یپ  ی ا زاایم و شوندیم

 .می نیم تکرار یری یط مد  لنواابه NLSVR بمیادگور از امبااده با

   زائد و فرآیند آموزشهایژگیوحذف  .2شکل 
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بننه ایننن صننورت  CAنحننوه پیشنننداد مبغیرهننا  مبننبوت تومننب ادگننوریبم 

امت  نه هنر فنرد بنه تانداد مبغیرهنا  مبنبوت مبن له م(نم  لنصنر( دارد.           

 هننر فننرد .شننودمننیبننه همننین منبننور، بننردار  بننا موننادیر بننانر  امننبااده 

 هننر فننرداننندازه ن، یامننتب بنننابرا هننامبننبوتمبغیرهننا  از   ازیرمرمولننه

در یادن    فنرد امنت. هنر    مبغیرهنا  مبنبوت  هنا( برابنر بنا تانداد     مم تاداد 

انب ننا  مبغیننر   یمانننبننه  8 ننه در آا  شننودمننیداده   ینمننا یننیدودو

شنده   ادهنشناا د  9 جندو  طنور  نه   همناا . بناداک   صنار  امنت و  مببوت

 nهبنبند  نه برابنر بنا      مبغیرهنا  مبنبوت  برابر بنا تانداد    هاممامت، تاداد 

 .امت

 نمایش موقعیت افراد جامعه .3 جدول

 n-8 N … 4 9 2 8 شماره مبغیر

 1 1 … 8 8 1 8 8فرد 

 1 8 … 1 8 8 1 2فرد 

...        

 m 8 1 1 1 … 1 8فرد 

 

بینننی ت عیرگننذار بننر پننی    هننامرداننه  یننادگیر  بننرا  یننافبن  هنناداده

  الب ارمنننری بننرا  هننادادهو از  شننودمننیریبننک میبننبماتیک امننبااده 

هنند  . ازآنرا ننه گننرددمننیارزیننابی مبغیرهننا  مبننبوت هننر فننرد امننبااده 

امنت و هند  دیگنر     LSVRبیننی مند    مناز  ی نا  پنی    اصلی، حدایت

بننابراین بدبنر امنت  نه بنین      ب    مبر تا حد امکناا امنت  هایمگیوداشبن 

 دو هد  تااد  ایراد شود.
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امنننت،  Sینننک زیرمرمولنننه از  نننت مبغیرهنننا  مبنننبوت دمنننبه  s نننه 

Erval(s)   نننه –  الب ارمننننری هنننادادهننننرخ ی نننا LSVR را  هننناآا

نننرخ ی ننا    𝐸𝑟𝑡𝑟(𝑠) و sزیرمرمولننه ویمگننی   - مشنناهده نکننرده امننت 

 𝒔#ب و باشنندیمننs   آموزشننی زیرمرمولننه مبغیرهننا  مبننبوت   هنناداده

 Sدر  هننایمگننیومیننانگین  ننت تاننداد  s ،#𝑆در  هننایمگننیومیننانگین تاننداد 

بنه   aب و در اینرنا  باشند یمن  8تنا   1ینک موندار در رنن      α. اینرنا  باشند یم

 شده امت. در نبر گرفبه 1.1مودار 

 

 LSVRروش ارزیابی مدل  -4-2

در حادننت منند  ی ننی و در   LSVR بمیادگننوراز  ارز  برننند بینننیبننرا  پننی  

بننا امننبااده از رو    هننامننا -شننر ترو   NLSVRحادننت منند  طیری ننی از  

81-Fold Cross-Validation    اجننرا و ارزیننابی شنند. در حادننت منند  طیری ننی

 .شده امت   امباادهماز یری یطاز  رنت گومی زیر برا  

𝜎 ننه مونندار  = مبغیرهننا  مبننبوت انب ننابی امننت.  دهننندهنشنناا 𝑥𝑖امننت و  9

در حادننت  SVRانرننام یننک موایبننه لادانننه، پارامبرهننا  ادگننوریبم    منبننوربننه

یکبناا در نبننر گرفبنه شنند.    حننااتمند  ی نی و منند  طیری نی بننرا  همنه     

  شننده بننندمیتوبننهننا   Foldلننتوه، بنندوا از دمننت دادا لمومیننت،   بننه

 هننامنند را  همننه  Fold Cross-Validation-11در رو   هننامننا -شننر ت

شننده امننت. هم نننین، در فودنند او  مبغیرهننا  مبننبوت یکبنناا در نبننر گرفبننه 

شننود و انب ننا  مننی  NLSVRر  LSVRو منند   CAتومننب تر ینن  ادگننوریبم  

شننده و هننا  انب ننا  شننده در فودنند او  امننبااده   از ویمگننی فودنندرهادر مننایر 

  نند.ها تغییر میفوب مد 
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 ینیبشیپمعیارها  ارزیابی  -4-9

-  یننادگیر هننادادهبننه دودمننبه   هننامننا -شننر تپنن  از توبننیم  

 Fold Cross-Validation-11الب ارمنننری و تبننت بننا امننبااده از رو     

  رگرمننیوا ی ننی و طیری ننی از مننه مایننار    هننامنند بننرا  ارزیننابی  

(، مینانگین مربانات   MAEی نا    یندر م لن     مینانگین  هنا ننام ارزیابی بنا  

( SMAPE( و میننانگین درصنند ینندر م لنن  ی ننا  مبوننارا    MSE  ی ننا

 .گردندیمشده امت  ه با امبااده از روابب زیر محام ه امبااده

بننه ترتینن  مبغیننر واببننبه وایاننی و مبغیننر    idو  iy ننه در روابننب بنناا  

ام iمننا  -بننرا  شننر ت LSVRتومننب ادگننوریبم  شنندهینننیب یپننواببننبه 

 در مرحلنه آمنوز  ینا مرحلنه تبنت( و       هنا منا  -شنر ت تاداد  nامت و 

y  وd      ی شنده را بنه ترتینن    نن یب یپن مینانگین مبغینر واببنبه وایانی و

دهند.  فرآینند  امنت رو  پیشننداد  را نشناا منی      8. شنکت  دهند مینشاا 

فرآیننند  منن  ( در رو  پیشنننداد  وجننود دارد  ننه بننه ترتینن  ل ننارت   5

هنننا بنننه هنننا، توبنننیم دادهمننناز  دادههنننا، پنننا امنننت از انب نننا  داده

 و ارزیننابی منند  رزیننابی، فرآیننند آمننوز  منند هننا  آموزشننی و امرمولننه

هننا هننا  ارزیننابی  ننه تننا نوا تومننب ادگننوریبم آمننوز  داده شننده بننا داده

 مشاهده نشده امت.
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 شده در روش پیشنهاد . فرایند استفاده9 کلش

 

 نشاا داده شده امت. 4 مبغیرها  انب ابی در جدو  شماره
 

 . متغیرها  مستقل انت ابی4 جدول

 گزینیمتغیر 

 مادکیت مدیریت

 نب ت مادکاا نداد 

 مدیرهت صض مادی الها  هی ت

 مدیرهامبوت  هی ت

 

منبننور اینکننه بررمننی شننود چونندر منند  ی ننی و طیری ننی فرآیننند    بننه

  هننادادهیننادگیر  را بننا موفویننت مننپر   ننرده امننت، اببنندا همنناا       

داده شننده امننت تننا  LSVM/NLSVRبننه ادگننوریبم  ینن تًیننادگیر  را  ننه 

لنننواا نمونننه ارزیننابی بننه بننه مرنندداًپارامبرهننا  منند  یننود را ینناد بگیننرد، 

، بنا اینن تاناوت  نه اینن      شنود منی شنده داده  مد  با پارامبرها  یناد گرفبنه  

، منپ  مینانگین    ننند منی بیننی  موندار مبغینر واببنبه را پنی      هنا مد بار 
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منن ه شننده و در  محا Fold Cross-Validation-11مایننار ی ننا رو    81

 تننرکینننزدگننزار  شننده امننت. هرچونندر ایننن ی اهننا بننه صننار   5جنندو  

 نه   شنود منی هبنبند. مشناهده    هنا مند  دهنده ینادگیر  بدبنر   باشند نشاا

  طیری ننی ییلننی بدبننر از  هننامنند ، رفننتیمنن ننه انببننار  طننورهمنناا

 بینی ارز  برند امت.  ی ی یادر به پی هامد 
 

 های ا برا  ارزیابی میزاک آموزش مدل. میانوی  معیارها  5جدول 

 ی ی ریری ی مدل

 MAE MSE SMAPE MAE MSE SMAPE معیار

8 1.8913 1.1218 1.1199 1.8915 1.1215 1.1194 

2 1.8911 1.1219 1.1191 1.8915 1.1211 1.1149 

9 1.8912 1.1255 1.1129 1.8913 1.1211 1.1145 

4 1.8911 1.1212 1.1194 1.8911 1.1211 1.1141 

5 1.8911 1.1212 1.1192 1.8911 1.1211 1.1141 

6 1.8919 1.214 1.1191 1.8912 1.1218 1.1198 

7 1.8911 1.251 1.1123 1.8911 1.1211 1.1195 

1 1.8952 1.1252 1.1181 1.8914 1.1211 1.1148 

3 1.8953 1.1251 1.1122 1.8911 1.1211 1.1195 

81 1.8911 1.1212 1.1191 1.8919 1.1214 1.1141 

 1.1193 1.1211 1.8912 1.1191 1.1211 1.8918 میانوی 

 

  یبن   بنه ننام   ادهین پداما چیز   ه بایند نگنراا آا باشنیم، اتاناب افبنادا      

(. بننه همننین للننت بننرا  بررمننی    2181، 8ادپاینندینامننت   41 بننراز 

 SMAPEو  MAE ،MSEشننده، میننزاا ی ننا   منند  ارائننه  43 تیننلموم

-شننر تی مبغیننر واببننبه در مننا  جننار  و آتننی بننرا    نننیب یپننبننرا  

-Fold Cross-11یی  ننه تومننب رو  هننامننا -شننر ت  تبننت  هننامننا 

                                                           
9. Alpaydin 
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Validation    را  هنناآاهننا و منند  اننندشنندهدر هننر تکننرار  نننار گذاشننبه

ی ننا  ننه هر نندام   81تننا نوا ندیننده امننت(، بننه ازا  هننر مایننار ی ننا،   

 بننه دمننت ، اننندشنندهگننزار   Fold Cross-Validation-11تومننب رو  

بنرا  مند  ی نی و     1 نه مینانگین اینن ی اهنا در جندو  شنماره        دیآیم

 نه   شنود منی طیری ی نشناا داده شنده امنت. مشنابه ی نت نبیرنه گرفبنه        

یی  ننه هننامننا -شننر تدارا  لمومیننت هبننبند، یانننی بننرا    هننامنند 

  یبن ن مشنکت  و هم ننی   ننند منی ، هنم ینو  لمنت    انند دهین ندحنا   تابه

ایننبت  مایارهننا  ی ننا    ازآنرا ننهامننت،  ابننادهینهننم اتانناب  بننراز 

  آموز  و ارزینابی نناچیز امنت. لنتوه بنر اینن مند  طیری نی بنا          هاداده

صنورت مینانگین بدبنر از مند  ی نی      توجه به میزاا ی ا  النتم شنده بنه   

 ی نماید.نیب یپارز  برند را  تواندیم
 

   تستهادادهها با . میانوی  معیارها  ی ا برا  ارزیابی کارایی مدل7 جدول

 ی ی ریری ی مدل

 MAE MSE SMAPE MAE MSE SMAPE معیار

8 1.8422 1.1259 1.1141 1.8481 1.1213 1.1113 

2 1.8294 1.1294 1.1159 1.8914 1.1251 1.1192 

9 1.8458 1.1918 1.1115 1.8944 1.1251 1.1181 

4 1.8921 1.1291 1.1115 1.8954 1.1291 1.1189 

5 1.8982 1.1291 1.1112 1.8911 1.1241 1.1185 

1 1.8211 1.1228 1.1113 1.8413 1.1981 1.1133 

1 1.8912 1.211 1.1141 1.8481 1.211 1.1111 

1 1.8593 1.1921 1.1393 1.8911 1.1213 1.1121 

3 1.8419 1.1234 1.1131 1.8411 1.1212 1.1119 

81 1.8941 1.1241 1.1111 1.8911 1.1211 1.1142 

 1.1145 1.1213 1.8931 1.1194 1.1212 1.8911 میانگین
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 گیر بحث و نتیجه -5

گنذاراا  منک   گینر  منرمایه  توانند بنه نحنوه تصنمیم    یکی از مبائلی  ه می

هنا  شنر ت هنا  منامن  بنرا  ارزینابی و نایت      نماید، وجود ابزارها و مند  

مث نت  هنا   ایبصناد  پیامند  هنا   روینداد  هنا و مرلت ینافبن فاادینت   امت.

هننا  تننرین پیامنندیکننی از مدننم و مناننی زینناد  را بننه همننراه داشننبه امننت.

منبننور  بنن  مننناب  مننادی و بننه هنناافننزای  ریابننت، مناننی ایننن تغییننرات

  هنناترنار  و بنگناه   هنا  محندود شندا دمبرمنی بنه منود تومنب واحند       

در اینن پنموه  بنا امنبااده از اطتلنات هانت منا  منادی         امنت.  ایبصاد  

شننده در بننورا  هننا  پذیرفبننه در شننر ت 8931ادننی  8931طننی دوره 

گننر اوراب بدننادار تدننراا و بننا امننبااده از رو  فرهنگننی و ادگننوریبم ت مننین

-آمنده از جندو   دمنت بیننی ارز  برنند پردایبنه امنت. نبنای  بنه      به پنی  

طننور آمننده بننهدمننتوجننه بننه میننزاا ی ننا  بننهو بننا ت 1و  1هننا  شننماره 

گننر در حادننت ت مننین دهنند  ننه ادگننوریبممیننانگین در پننموه  نشنناا مننی

بیننی ارز   طیری ی توانایی بااتر  نبن ت بنه حادنت ی نی جدنت پنی       

مایارهننا  برننند دارد و هم نننین نبننای  دیگننر پننموه  حننا ی از تنن عیر     

-باشند. بنا بررمنی   بنر ارز  برنند شنر ت منی     هنا  مندیریت  نبارتی ویمگی

هننا  بننه لمننت آمننده مشنن ض شنند  ننه پموهشننی پیرامننوا ارز  برننند و   

هننو  مصنننولی انرننام نشننده امننت امننا نبننای  ایننن پننموه  بننا نبننای      

 (، پنننازو ی8931  ( طاوریننناا و همکننناراا 8931  لابننندینی و یلایننناا 

باشند. بنا توجنه بنه نبنای  اودینه پنموه   نه نشناا داد          مرت ب می (8934 

منندیره، ارتی منندیریبی مادکنناا ندنناد ، امننبوت  هی ننت   مبغیرهننا  نبنن 

منندیره دارا  نبنن ت مادکیننت منندیریبی و ت صننض مننادی الهننا  هی ننت   

منندیراا و  بننه دننذا. باشننندیمنن ارز  برننندبینننی بیشننبرین اهمیننت در پننی 

شننود  ننه بننا حانن  و توویننت جایگنناه  گیننراا شننر ت توصننیه مننی تصننمیم

توویننت مادکیننت منندیریبی و مادکیننت ندنناد ،    ویننمهنبننارتی شننر ت بننه 
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منندیره لننتوه بننر ت عیرگننذار  بننر ارز  امننبوت  و ت صننض الهننا  هی ننت

گنذاراا بیشنبر  را نینز بنه منمت      برند شر ت در درازمندت توجنه منرمایه   

هننا   میبننه بننا توجننه بننه نونن   مرنننگ ویمگننی  شننر ت جلنن  نمایننند.

هنا  نبنارتی   ه ویمگنی حبابرمی در ارز  برند شر ت و بنا توجنه بنه اینکن    

لنننواا مایارهننا  ت عیرگننذار بننر ارز  برننند انب ننا   میبننه حبابرمننی بننه

دهننننده  نننا  میبنننبم  میبنننه حبابرمنننی در انننند  نننه نشننناانشنننده

گینراا  باشند دنذا بنه تصنمیم    هنا منی  هنا  بورمنی و لندم  نارایی آا    شر ت

گنردد بنا تصنوی  و بنه اجنرا درآوردا ینوانین و       مازماا بنورا توصنیه منی   

ررات جدینند بننه افننزای   ننارایی نونن  نبننارتی  میبننه حبابرمننی      مونن

   منورد  ناربرد صنورت  بنه  توانند یمن پنموه    اینن ی  نبا هم نین بیازایند.

ی نن یب یپن  بنا   نه  طنور بنه  گینرد  ینرار  رااین ا هیمنرما  بنازار  ااینر مدتوجه 

 نبن ت ، آا بنر منرعر   لوامنت   رو بنر  نار  نردا    وهنا  شر ت در ارز  برند

و  شنر ت  ناه  ریبنک   ، مندامداراا ینه  منرما  جنذ    نردا یرینت  مند  به

هننا  بننزرح در بننازار  گننذاراا جدننت اجبنننا  از زینناا  مننک بننه مننرمایه 

گننردد  ننه مننازماا بننورا یننند. درندایننت پیشنننداد مننینمننا ایننداممنندام، 

-هننا  بورمننی را از دینندگاه مایارهننا  نبننارتی رت ننه اوراب بدننادار شننر ت

هننا افشننا  ننند تننا بننند ت ننههننا و ربننند  نماینند و در  نننار مننایر گننزار  

هنننا اطتلنننات ازم جدنننت گنننذاراا از یننندرت نبنننارتی شنننر تمنننرمایه

 گیر  داشبه باشند.تصمیم
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 منابعفهرست 

 بننهیهننا   متنن عیر ویمگننی  یبررمنن .(8931 شنناهین. ،  تر مننند ب مدنند،  آزاد

شننده در بننورا اوراب بدننادار تدننراا، منبشننر پذیرفبننه  هننابننر ارز  شننر ت یحبابرمنن

 .داریو ایبصاد در توماه پا  حبابدارت، یریادمللی مدبین  یهما نیشده در دوم

 و شنر بی  حا مینت  هنا  مکنانیزم  بنین  ارت ناه  بررمنی (. 8932 بدارنینا، مرجناا.   

 مندیریت  ارشند   ارشنامنی  نامنه ارز ، پایناا  بنر  م بننی  منادی  لملکنرد  مایارهنا  

 بازرگانی، دانشگاه شدید چمراا اهواز.

هننا  بررمننی ارت نناه بننین حا میننت شننر بی و ارز  شننر ت   (. 8934  پننازو ی، منناره 

 ی نانران  ملن   نیچدنارم ، شده در بنورا اوراب بدنادار تدنراا طنی بحنراا منادی جدنانی       پذیرفبه

و  راایمنند  او حرفننه یآزادشنندر، انرمننن للمنن ،  گننذارهیو مننرما یمنناد تیریمنند،  حبننابدار

واحننننننند آزادشننننننندر،   یامنننننننتم حبنننننننابداراا گلبنننننننباا، دانشنننننننگاه آزاد  
https://www.civilica.com/Paper-CAFM14-CAFM14_181.html. 

(. تنن عیر 8931  ادنندینب رحننیم نیننا، فری ننرز.  حبننین نننماد، زهننراب ننناظمی، شننم   

ها  ا بشافی و پاایشنی بنر تصنویر برنند و تادند مشنبر  بنه وامن ه لملکنرد          امبراتم 

 .91-89(، صض 11 24، ها  مدیریت راه رد پموه برند، 

 وینمه  ارز  گینر  انندازه (، 8931  حیندر ، للنیب ینانلر ، امینرب مدندو ، شناد       

 مندیریت  هنا  رد : دانشنکده  م ادانه منو   لنادی  آمنوز   هنا  مرمبنه  و هادانشگاه برند

 .851-848(، صض 9 1، نوین بازاریابی تحویوات ،تدراا( شدر

بننر لملکننرد  یشننر ب تینن(، تنن عیر منایبار حا م 8938  ر نناتننا ر،  بیودنن،  ینداداد 

 تحویونناتشننده در بننورا اوراب بدننادار تدننراا،   پذیرفبننه  هنناو ارز  شننر ت یمنناد
 .21-8، صض 85، یو حبابرم  حبابدار

(، 8935  للننیب  دیننار  حویوننت، مینننا رمننبگار، ل نناا للننیب  دیننار  حویوننت،  

هننا  منندیریت مننناب   پننموه طراحننی ادگننو  لملکننرد برننند در بازارهننا  صنننابی،    
 .819-18(، صض 8 1، مازمانی

هننا  مننرعر بننر لملکننرد وا نناو  مرداننه(، 8931  رمننودی، ر نناب امنناندیارپور، ایمنناا.

-815صننض  (،11 22، پموهشنننامه بازرگننانی ، هننا  صنننای  طننذایی  برننند در  اریانننه 

811. 

بننا اشنن ا  واببننبه، مادکنناا  ماننامتت( 8931  .ویحننداا، یننیلا مابیننب، ینیلابنند

 .15–58 صض (،8 4،  و حبابدار تیریم اداات مد، و ارز  شر ت یاصل
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 تنن عیر منند (. 8935  ا  ننر.ل نناداتی، نننرج ب مننارویانی، بننایرب فرهنگننی، للننی   

 اجبمنالی  منرمایه  نون   بنر  تمر نز  بنا  برنند  ارز  و لملکنرد  بنر  آنتین برندها  اجبماا

صننض ، (99 3، پننموه  اجبمننالی، (منندیا مننونی محصننوات تودینند: مننورد  م اداننه 

83-51. 

ارز    بننندرت ننه .(8931  محمنند.ا، ینن، جاارندیننب ل دادمر ل اآبنناد یل ننداد ای

: یزمناا و آتن  هنم   گنذار هیو راه نرد منرما    بر بی مویناا مناز  فناز    یبرند، م بن مهیو

 .53-93 ضص، (82-4 4، برند تیریمداز بورا اوراب بدادار تدراا،   شواهد

 وینمه  ارز  هنرم   ناربرد  :برنند  (، طننین 8938  لزیز ، شندریارب آژیننی، احمدر نا   

، 81، شنماره  5هنا  مندیریت لمنومی، منا      اینراا، پنموه    صنادرات  باننک  در  لر برند

 .894-828صض 

 حمیدر نناب گودرزوننند چگینننی، مدننردادللننو  فننومنی، فاطمننهب ر ننایی  لینندبر ،  

موردم اداننه:   ا  در ابانناد ارز  ویننمه برننندها  برتننر ورزشننی(، م اداننه موایبننه8935 

، 88برننندها  ورزشننی نایننک، آدیننداا و پومننا(، انرمننن للننوم منندیریت ایننراا، دوره     

 .14-41، صض 48شماره 

  هنا  رین گتجدن (. 8931  طاوریاا شناگرد ، امینرب پورننگ، للنیب بد نود ، امیند.      

، صنض  52، مندیریت فنردا  ، و نار و تن عیر آا بنر لملکنرد برنند     در من    بن     راه رد

891-852. 

بررمننی (. 8935  ا  ننرب مننل انی فننر، محمنند.   فربودنیننا، بابننکب فرهنگننی، للننی   

لننواا ینک رمنانه در ایرناد ارز  وی نمه      هنا  اجبمنالی مرناز  بنه    راه رد  نو  ش که

 .95-89(، صض 19 22، رد ها  مدیریت راه پموه ، برند

فنننی ، داودب منننوتمنی، للیر ننناب  ردننننائی ، امننندادهب زارلنننی، لبنننیمب دهونننانی  

پننذیر  برننند بننا ت یننین نونن  (. تنن عیر لملکننرد برننند بننر ریابننت8931  منل انی، مدنند . 

 .813-853(، صض 95 81، ها  مدیریت لمومیپموه طل ی فناورانه، فرصت

دهدشنننبی ب زارلنننی، لبننیم ب آذر، لنناد  ب فننی ، داود  دیننار  حویوننت، امنننینب   

 تیبنر نون  مبن ود    دین   از افنو  لملکنرد برنند بنا ت      ریجلنوگ (. 8931.  شاهرخ، زهنره 

 .845-894، صض 88، راه ردها  بازرگانیی، اجبمال

  

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/147233/%d8%af%d8%a7%d9%88%d8%af_%d9%81%db%8c%d8%b6
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/147233/%d8%af%d8%a7%d9%88%d8%af_%d9%81%db%8c%d8%b6
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/12948/%d8%b9%d8%a7%d8%af%d9%84_%d8%a2%d8%b0%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/12948/%d8%b9%d8%a7%d8%af%d9%84_%d8%a2%d8%b0%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/204830/%d8%b9%d8%b8%db%8c%d9%85_%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b9%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/204830/%d8%b9%d8%b8%db%8c%d9%85_%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d8%b9%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/149101/%d8%b2%d9%87%d8%b1%d9%87_%d8%af%d9%87%d8%af%d8%b4%d8%aa%db%8c_%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%b1%d8%ae
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/149101/%d8%b2%d9%87%d8%b1%d9%87_%d8%af%d9%87%d8%af%d8%b4%d8%aa%db%8c_%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%b1%d8%ae
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/149101/%d8%b2%d9%87%d8%b1%d9%87_%d8%af%d9%87%d8%af%d8%b4%d8%aa%db%8c_%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%b1%d8%ae
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