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Abstract: 
The purpose of this study was to compare the Effect of Guerrilla and non-guerrilla 
Marketing Message on Consumers of Sport Energy Soft Drinks (Red Bull and Black 
Energy). The statistical population of the study was athletes who were the 
consumers of Red Bull and Black Energy brands. 04 samples was selected through 
selective sampling method and assigned in two experimental and control groups 
of Red Bull and Black Energy brands. The research tool Was Chione and Scozzese 
guerrilla marketing questionnaire (4400) .The content validity of questionnaire was 
assessed and confirmed by ten sport management professors. Also, using 
confirmatory factor analysis, the components of the research were approved.  The 
Cronbach's alpha coefficient was 49.0. To conduct the research, first a video of 
advertisement and then a questionnaire was presented. A week later, the guerrilla 
advertisement was shown to the experimental group without any prior awareness 
and the questionnaire was re-presented and compared with their views on the 
non-guerrilla message and the control group. To analyze the findings, independent 
t-test and dependent t-test were used. The research findings showed that there is 
a significant difference between the control and experimental group in Red Bull and 
Black Energy brands as a result of guerrilla marketing. According to the findings, it 
can be concluded that the use of guerrilla marketing can be effective in improving 
the customer's perspective and it effects more on the product purchase. 
Keywords: Guerrilla Marketing, Energy Drink, Redbull, Black Energy.
  

                                                           
0. (corresponding Author) Professor of Sport Management, Ferdowsi 
University of Mashhad, Mashhad, Iran. mtalebpour@um.ac.ir 
8. PHD Student in Sport Management, Department of Physical Education And 
Sport Science, Mashhad Branch, Islamic Azad University, Mashhad, Iran 



 222 .های ..های نوشابهکنندهمقایسه اثربخشی پیام تبلیغاتی چریکی و غیرچریکی در مصرف

 
 فصلنامه مدیریت برند

 7331 پاییز، 3، شماره پنجمدوره 
 

یکی در غیر چرمقایسه اثربخشی پیام تبلیغاتی چریکی و 
 زای ورزشیهای انرژیهای نوشابهکنندهمصرف

 1)ردبول و بلک انرژی(
 

 3، مجید خرسندی فرد2مهدی طالب پور
 چکیده

ای اثار پیااب باراریااب  کریوا  و چیار کریوا  در       بررسا  ماایهاه  پژوهش حاضر باا هاد    
                  جامعاه ممااری پاژوهش    رای وررشا  رردباوو و بلان انارییج انجااب شاد        های اناریی نوشابه

               باشاند و باا رو                            رای ردباوو و بلان اناریی ما              هاای اناریی              کننده نوشابه              وررشواران مصر 
                                           نفاار انابااان شاادند و در دو گااروه دجرباا  و کنااارو        04                   گیااری اناباااب  دعااداد       نمونااه

                                                                            برناادهای ردبااوو و بلاان انااریی تاارار گرفانااد  اباازار پااژوهش پرسچاانامه باراریاااب  کریواا  
                                                  کاه بارای ایمیناان ار روایا  باا نهر اواه  ار ده نفار ار        باشاد  ج م 4470رکیون و سورس، 

                                                                             اسادید مدیریت وررش  روای  محااوای  من ماورد دادیاد تارار گرفات  همبنایس باا اساافاده         
در                                             هااای پااژوهش در پرسچاانامه مااورد دادیااد تاارار گرفاات                           ار دحلیااع مااامل  دادیاادی م  فااه

بارای اجارای پاژوهش      باشاد ما   4/ 31 اسنجش پایاای ، ضاریآ م فاای کرون ااا برابار با      
ابادا پیااب د لیاو ویادیوی  اراداه و ساسش پرسچانامه پاژوهش اراداه شاد  یان هفااه بعاد             
گااروه دجرباا  باادون مگاااه  ت لاا  بااا د لیااو کریواا  روباارو شاادند و پرسچاانامه مجااددا    

شده و با دیدگاه مناان نها ت باه پیااب چیار کریوا  و همبنایس گاروه کناارو ماایهاه           اراده
ای ای مهاااع و دا  دو نموناه   نموناه  هاا ار مرماون دا  دو   ودحلیاع یافااه  گردید  برای دجزیه

باایس گااروه کنااارو و دجرباا  در  هااای پااژوهش نچااان داد  یافاااه وابهاااه اسااافاده شااد  
باا  داری وجاود دارد   برندهای ردباوو و بلان اناریی در اثار باراریااب  کریوا  دفااو  معنا         

دواناد در  ایجاه گرفات کاه اساافاده ار باراریااب  کریوا  ما        داوان ن هاا ما   دوجه باه یافااه  
 به ود دیدگاه مچاریان و اثرگذاری بیچار بر منان برای  رید محصوو م ثر باشد 

 را، ردبوو، بلن انرییباراریاب  کریو ، نوشابه انریی واژگان کلیدی:
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 مقدمه -7

کننااده ار ناااش منفعااع بااه ناااش ماادرن، مصاار امااروره در جامعااه پهاات

دوانااد در فعاااو دیییاار هویاات داده اساات و باار اساااس ا ااع همواااری ماا 

ایجاد ارر  برای برند، نااش اساسا  داشااه باشاد  باا دوجاه باه دحاو           

کنناااده اماااروره بااار اساااافاده ار جامعاااه و ناااور رفاارشناسااا  مصااار 

شاااود کااه تاااادر باااه  هاااای  ا اا  ار باراریااااب  د کیاااد ماا   دونیاان 

  باارای ارد اااث ماا ثر و ایجاااد احهاااس  دوانمندساااری و ارداااای ابزارهااای

و  4، کااادلر3، 4470، 7مناسااآ در مچاااری ههاااند رکیااون و سااورس    

 ج 5، 4474، 3و بیگا  42، 4474همواران، 

ماادرن را ار ج منبااه جامعاه پهاات 4474و همواااران ر 0بار اساااس نهاار کاوا  

شادن، پاردار  ایلاماا ، اناچاار     کناد جهاان   جامعه مادرن دفویان ما    

هااای تدردمنااد نهادهااای اجامااام  و دوانااای  و  رفیاات ایلامااا  و ارر 

هااای باشااد  دیییاارا  و اناااااو ناااش افااراد باارای دریافاات ایلامااا  ماا  

هااای مگیری باار دیاادگاهیااور کچاا کنناادگان بااه اجامااام  بااه مصاار  

دهاد  باه   هاای مناان را دیییار ما     کنندگان د ثیرگاذار باوده و نااش   مصر 

کننااادگان  ااود را باااا دیییااارا   م ااارد  در جامعاااه امااروری مصااار   

دهناد و ار نااش جاان      اجاماام  و اتاصاادی و دونو اوییو  دق یا  ما      

وکااار و ارر  برنااد، دیییاار  کننااده در وضااعیت کهااآ بااه ناچاا  دعیاایس 

 ج 2، 4470اند رکیون و سورس، تعیت دادهمو

شاادن و دیییاارا  گهااارده در  اانعت  رب  بااا دوجااه بااه فراینااد جهااان  

هااای مبای ااان هماهناا  وکارهااا محصااو   را بااا ارر اساات دااا کهااآ

هاای جدیاد باراریااب     هاا رو  نمایند و در ایاس راسااا بهایاری ار ساارمان    

                                                           
0. Chionne, Scozzese 
8 . Kotler 
3. Bigat 
4. Cova 
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هااا و دوسااعه  سااارادژیرا باارای ایجاااد ارر  در محصااو   و به ااود ا   

انااد  در هااای ساانا  باراریاااب  نمااودهبیچااار سااهم بااارار، جااایگزیس رو 

مناوان  ای دارد و ایاس  انعت باه    نعت ورر  نیز باراریااب  جایگااه ویاژه   

یوا  ار  اانایر برداار موجاود در جهااان روناا  بهایاری یافاااه اساات و  ااذا    

هاای  ر پیچارفت باراریاب  وررشا  نیاز همگااب باا باراریااب  در ساایر  انای       

هااای ج  امااروره رو 3، 4477، 7ریااادی را داشاااه اساات رساااندر و فانااااپ 

گیارد   مافاود  ار باراریااب  در بایس  انایر جهاان مورداساافاده تارار ما        

هاای گونااگون  باا هاد  دوساعه  لاتیات و به اود فارو          ها و رو ایده

 گیااارد کاااه منااااویس ودر  ااانعت مورداساااافاده باراریاباااان تااارار مااا 

شااوند  امااروره در دنیااای باراریاااب  بااا  هااای ماعااددی را شااامع ماا رو 

، باراریااااب  3، باراریااااب   اکهااااری4مفااااهیم  کاااون باراریااااب  سااا ز

ههااایم کااه هرکااداب ار  2و باراریاااب  ارد ااای  5، باراریاااب  کماایس0مصاا  

هااای باراریاااب  در جهااان اماارور مورداسااافاده ماادیران  اانایر  ایااس رو 

کنناده را دحات   گیرناد داا رفااار مصار     ن وررشا  تارار ما    ارجمله مدیرا

، 1د ااویس و بیلینگااز   ،4477،3داا ثیر تاارار دهنااد  رساااندر و فانااااپ ،      

ج  ایااده باراریاااب  چیرماعااار  در  2، 4471و همواااران،  2و  اا  4، 4472

به وجود ممد و دحات دا ثیر مفهاوب نیماه ممار محصاوو تارار         7324دهه 

ور بحااران فعااا یس مر ااه باراریاااب  ناکااار گرفاات  باارای  ااروی ار ایااس ناا

هااای جدیاادی را پیاادا کننااد دااا ار شوهاات  اااری شااوند و   بودنااد رو 

                                                           
0 . Sander , Fantapie 
8. Green Marketing 
3. Gray marketing 
4. Nuero Marketing 
5. Ambush Marketing 
6. Relationship Marketing 
1. Devlin,Billings 
2. Lee 

https://www.emeraldinsight.com/author/Sander%2C+Matthias
https://www.emeraldinsight.com/author/Sander%2C+Matthias
https://www.emeraldinsight.com/author/Devlin%2C+Michael
https://www.emeraldinsight.com/author/Billings%2C+Andrew+C
https://www.emeraldinsight.com/author/Lee%2C+DongHun
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ممار محصااوو ادامااه داشااه و دیرداار ار کر ااه رتابات و ملاتااه مبای ااان    

 اااری شااود  در هماایس راساااا مفهااوب باراریاااب  کریواا  راهاا  باارای      

چیرماعااار  و وساایله رویوردهااای کنناادگان بااهارد اااث بهااار بااا مصاار  

، 7کننادگان اراداه گردیاد رکاوا و ساوسات     برتراری ارد ااث بهاار باا مصار     

دوسااای جااا  کناااراد  7320در  4ج  مفهاااوب باراریااااب  کریوااا 2، 4470

منااوان یاان ناااب باارای اباازار  دوسااعه یافاات و ایااس مفهااوب بااه  3 وینهااون

هاااای سااانا  ایااالا  گردیاااد  هاااای  چیااار ار رو باراریاااب  باااه رو  

یاور منقاا  مزایاا را باه معایاآ      اراریاب  کریو  تادرناد باه  های بداکاین

د اادیع کننااد و ایااس نااور باراریاااب  ار دیااد  وینهااون باارای من دساااه ار   

شاده اسات کاه اگرکاه بودجاه باراریااب  مناان محادود         کارمفرینان یراح 

وکااار  ااود دارنااد اساات و اا  اهاادا  و دصااورا  مناساا   را باارای کهااآ

، 5، بلیاان ساااندرا و جانهااون 3، 4474گااا ، ، بی45، 4441، 0ر وینهااون

ج  در ایااس رو  باراریاااب  درساات ماننااد یاان جناا  کریواا     2، 4474

جهات  ااب باراریااب  مامرکاز     شاود داا دوجاه  ا ا  در یان     دلا  م 

انگیااز کااه باارای   شااود و ار ایااس یریاا  د لییااا  مافاااو  و شااگفت     

 کننااده اساات بااا بودجااه پاااییس و اا    مبای ااان ایااس د لییااا  ساارگرب  

، کیاون و  3، 4474شاود ربیگاا ،   د ثیرا  مماده بار مبای اان اجارا ما      

 ج 5، 4474و بلین ساندرا و جانهون،  4 4470سورس، 

 

 

 

                                                           
0. Cova,Saucet 
8. Guerrilla Marketing 
3.Conrad J Levinson 
4. Levinson 
5 . Belic Sandra, Jonsson 
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش-2

هااای ارد ااای  اساات کااه   ای ار اسااارادژیباراریاااب  کریواا  مجمومااه  

یریا   نومورانه و حهاس باه ملادا  مچااریان باوده و باا ایجااد پویاای  ار        

هاای ساارمان   گهار  پیااب  لاتاناه و د لییاا  فاانازی، د لییاا  و پیااب      

، 75، 4441نمایاااد ر وینهاااون، یادمانااادن  مااا را بااارای مچااااریان باااه

هااا و ابزارهااای ج  باراریاااب  کریواا  درکی اا  ار رو  4، 4442، 7سااایمون

دهااد کااه شااامع رواباای ممااوم ،    باراریاااب  را مورداسااافاده تاارار ماا   

هااای دهاااجم  باارای دسااایاب   و د لییااا  ار یریاا  اسااارادژی باراریاااب 

باشاد  ایاس رویوارد در اباادا بارای دوساعه       کننادگان ما   م ثر باه مصار   

هااای کوکاان ارادااه گردیااد و اا  اکنااون بهاایاری ار  باراریاااب  در شاارکت

نماینااد  ار دیااد بهاایاری ار   برناادهای باازری دنیااا ار من اسااافاده ماا    

باشاد و  هاای فرهنگا  ما    رگرفااه ار جنا ش  محااان باراریااب  کریوا  ب  

هااا هااای فرهنگاا  و اتااداما  کریواا  بر اا  ار شاارکتدضااادها و ا ااالاو

ج  4، 4470، 4دهااد رمونبااامر ملیااه رت ااا ایااس مهاائله را باردااان ماا      

وکارهاای  باراریاب  کریوا  کاه اباادا باا هاد  دوساعه ساهم باارار کهاآ         

ه امااروره دوساای کوکاان و حملااه بااه سااهم بااارار رت ااای باازری ایجادشااد

کنناادگان وکارهااا بااا هااد  اناااااو پیاااب دتیاا  بااه مصاار   انااوار کهااآ

شااود و باارای مامرکااز کااردن اتااداما  ارد ااای  ار یریاا    اسااافاده ماا 

هاای چیرمعماوو و چیرماعاار  کاه بارای مبای اان جاذان باشاد         دونین

 ج 3، 4470شود رکیون و سورس، شنا اه م 

هااای دجاااری کوکاان و  سااارمان بااا دوسااعه مفهااوب باراریاااب  و رتاباات  

انااد کااه باارای کهااآ مزیاات رتااابا  بایااد رضااایت باازری امااروره فهمیااده

وکاار  داریس رکاس هار کهاآ    مچاریان را جلاآ کنناد، ریارا مچااری مهام     

                                                           
0 . Simone 
8 . Munkhammar 
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کنااد کااه ج نیااز در مقا عااا   ااود بیااان ماا   4474باشااد  بیگااا  رماا 

باراریاااب  کریواا  باار اساااس  لاتیاات و تاادر  دبیااع اساات و بااه ملاات  

هااای درکی اا  د لییااا ، مافاااو  بااا باراریاااب  ساانا   ان اسااارادژیاناباا

گیااری ار نااوموری و حااداتع هزینااه، د لییااا  مناساا   را اساات و بااا بهااره

داوان گفات باراریااب  کریوا      برای ساارمان فاراهم کناد  باه م اارد  ما       

ساارد باا حاداتع هزیناه باه ساارمان و  ار  حاداتع         باراریابان را تادر م 

یاور کاماع برساانند و ایاس      لییااد   اود را باه مبایاآ باه     بودجه پیاب د

هااا و فراینادهای ایجاااد ارد اااث،  داوان مجمومااه رو  ناور باراریاااب  را ماا  

هااای دجاااری باارای  دحویااع و م اد ااه محصااو   و  اادما  و فعا یاات  

 ج 0، 4474، 7ایجاد ارر  برای مچاریان دانهت رمی

هااای مربااوث بااه  یژگاا امااروره ار یریاا  ادچاااب مفاااهیم د لییاااد  و و   

اناد   باراریاب  کریو  هفات بعاد را بارای باراریااب  کریوا  معرفا  نماوده       

شناساا ، ینااز، نااوموری،  ایااس مااوارد شااامع وضااوی، چااافلگیری، ری ااای   

دار بااودن و دحریاان احهاسااا  دانهاات ردا  دیااس و    ارد اااث و معناا  

 ج 4، 4472، 4گو  مای

ای باارای ی معیااار مماادهبااه گفاااه بهاایاری ار محااااان نااومور : 3نااوموری

دوانااد شااامع مافاااو  بااودن بااا گیااری  ریااد اساات  نااوموری ماا دصاامیم

هااای اساااانداردهای موجااود و  اااب بااودن در د لییااا  باشااد و فعا یاات 

یااور ماا ثری در درکیااآ بااا ارد ایااا  باار نگاار  نومورانااه در د لییااا  بااه

کننااده نهاا ت بااه محصااو   و  اادما  ناااش  واهااد داشاات    مصاار 

 ج 2، 4474، 0رمن 

                                                           
0. Ay 
8. Duc Dinh, Ngoc Mai 
3. Innovation 
4 . Ang 
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دار باااودن و وضاااوی در د لییاااا  رماااان  حا اااع : معنااا 7داریمعنااا 

ای اراداه شاود کاه مچااریان باوانناد باا       گوناه شود که پیاب د لییاد  باه م 

هااای من ارد اااث برتاارار کننااد  ار دیااد بر اا  ار      محصااوو و ویژگاا  

دار بااودن د لییااا  رمااان  اساات کااه مچاااریان د لییااا   محااااان معناا 

داری یان  را  لاتاناه و جاذان ارریااب  کنناد  باه م اارد  معنا        شده اراده

هااای واتعاا  محصااوو و  اباازار تدردمنااد باارای در  مچاااریان ار ویژگاا  

باشااد ردا  دیااس و  هااای محصااوو ماا  ادرا   ااحیآ منااان ار ویژگاا  

 ج4، 4472گو  مای، 

                                                   شناساا  در د لییااا  معمااو   او اایس نمااادی ار   ری ااای : 4شناساا ری ااای 

و د لییااا  کریواا  اساات کااه ار یریاا  مبایااآ احهاااس       باراریاااب 

شناساا  در د لییااا  بیچااار ار اینوااه باار ری ااای  د کیااد شااود  ری ااای ماا 

داشاه باشاد بار ساا اار پیااب و انااااو مناساآ من باه مبایاآ ار یریا           

نمایااد ردا  دیااس و گااو  مااای،  دحریاان ملاداا  مبایااآ، د کیااد ماا  

 ج3، 4472

دوجاه مبایاآ بایش ار ایجااد     کریوا  بار جلاآ   باراریاب  : 3شو   و ینز

جااذابیت در محصااو   د کیااد دارد و در ایااس میااان باارای جلااآ نهاار     

دوانااد ناچا  حیاااد  ایفااا کناد  بااه م ااارد    مبایاآ، شااو   و یناز ماا   

شااو   باارای دحریاان دوجااه مبای ااان، پیاااب د لییاااد  را ینزممیااز      

  ، نمایااد و ار ایااس یریاا  دوجااه مم اات بااه ساامت برنااد، محصااو   ماا 

گاردد  های د لییاد  را افازایش و درنایجاه موجاآ به اود فارو  ما       پیاب

 ج 3، 4472ردا  دیس و گو  مای، 

                                                           
0 . Meaning 
8 . Aesthetics 
3 . Humor 
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جهات اسات کاه شااید     اهمیت وضوی در باراریااب  کریوا  ارایاس   : 7وضوی

شناساا  بااا ی  باشااد، و اا  اگاار بااه    د لییااا  دارای نااوموری و ری ااای  

ش نبواهااد بااود و دسااا  دوساای مبای ااان در  نچااود د لییااا  اثااربب 

درساا  مناااع نبواهاد شاد ردا  دیاس و گاو  ماای،        پیاب د لییااد  باه  

 ج 3، 4472

چیرمناهااره بااودن د لییااا  کریواا  رکااس اساساا  ایااس نااور : 4چااافلگیری

کنناادگان دارد و شااود و اثاار فراواناا  باار مصاار  د لییااا  محهااون ماا  

کنناادگان ایجاااد شااود  ردگاا  و دعجااآ در مصاار  رمااان  کااه شااگفت 

یاور ما ثردری   وان پیاب را باا دویاه بار احهااس مم ات ایجادشاده باه       دم 

ج  دعجاااآ موجااآ دحریاان احهاساااا    3، 4473، 3ارادااه نمااود رنااوفر   

شااود و کنانبااه در یاا  پیاااب دااوگب بااا چااافلگیری باایس اناهااارا      ماا 

شااده همبااوان  وجااود داشاااه باشااد کننااده و محاااوای پیاااب ارادااهمصاار 

کننادگان ادفاا   واهاد افاااد     بار مصار    بیچاریس د ثیر باراریاب  کریوا  

 ج 5، 4470، 0رها ویاس و کوکیناک 

 ،جینااز و دعجااآر بنیااادی مااایف  ماییاار دو کنااار دحریاان احهاسااا : در

 و کنناادهمصاار  احهاسااا  ار کلاا  دصااویری احهاسااا ، دحریاان ماییاار

باار   کچاادماا  دصااویر بااه را کریواا  د لییااا  بااه نهاا ت هااامن نگاار 

دحریاان مم اات احهاسااا  و ارادااه محرکاا  کااه    هااا، اساااس پااژوهش 

دوانااد داا ثیر مم ااا  باار احهاااس مبایااآ مبایااآ اناهااار من را دارد ماا 

یااور کااه اگاار در  حهااه دحریاان احهاااس مبایااآ داشاااه باشااد  همااان

محاار  نامناسااآ ارادااه گااردد اثاار معوااوس  واهااد داشاات ردا  دیااس و  

 ج 3، 4472گو  مای، 

                                                           
0 . Clarity 
8 . Surprising 
3 . Nufer 
4. Halkias, Kokkinaki 
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 ااوب  در د لییااا   حااا  شااوند   کنانبااه ابعاااد باراریاااب  کریواا  بااه  

دوانند باا د کیاد بار ارسااو مهااایم و مناساآ پیااب در رماان مناساآ          م 

و موااان مناساااآ و بااه شاااوع چافلگیرکنناااده بیچاااریس دااا ثیر را بااار    

 کنندگان داشاه باشد مچاریان و مصر 

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

ج معااااد اساات در یراحاا   اافحا  ون دوجااه بااه ا ااوو    4444ر 7بااع

هااا د لییااا  کریواا  در دوجااه بیچااار مبایااآ بااه د لییااا  و دمااایز من 

ج نیاااز در 4442ر 4بااایس  ااافحا  ماعااادد ون مااا ثر اسااات  مونوداااون

پژوهش  اود گازار  نماود کاه ارد ایاا  کریوا  در  انعت همگرایا          

اعاااار  ارد ااااث باااا  هاااای چیرمدر ارد ایاااا  را باااا اساااافاده ار رو  

ج نیااز 4442ر 3شااود  بااا اش و  ی یناا  کنناادگان را ساا آ ماا  مصاار 

دوانااد در داارویم  اادما  ایلاماااد  معاادنااد کااه باراریاااب  کریواا  ماا  

کنناادگان بااا هااای مصاار ماا ثر باشااند و کنانبااه باارای هرکااداب ار گااروه

دوجه به نیارهاا و شارایی مناان ساناریوی د لییاا  کریوا  مناساآ اراداه         

بنادی شاوند، ایاس اثار بیچاار      د و در اراده انوار پیااب، مچااریان دسااه   گرد

ج نیااز اهمیاات د لییااا  مجاااری   4477 واهااد بااود  ساااندر و فانااااپ  ر  

ج 4477ر 0 لاتانااه در ورر  را مااورد د کیااد تراردادنااد  هااادر و هااافمس   

هااای د لیااو کریواا  ارجملااه  لاتیاات،  نیااز باار ایااس باورنااد کااه دفاااو  

دوانااد در ماایهااه بااا باراریاااب   آ رناا  د لییااا  ماا  چااافلگیری و درکیاا

هااای ج نیااز راه4470ر 5ساانا  ماا ثر باشااد  ناااورادیلوا و میلیبووسااو    

                                                           
0. Bell 
8 . McNaughton 
3.  Baltes, Leibing 
4. Hutter, Hoffmann 
5 . Navrátilová, Milichovský 
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اسااافاده ار باراریااااب  کریوااا  را موردبررساا  تااارار دادناااد و گااازار    

هاااای د لییااااد  کریوااا  در دوساااعه   نمودناااد کاااه ایجااااد کمسااایس  

ج 4470رس رکینااون و سااو  وکارهااای  اانعت چااذا ماا ثر اساات   کهااآ

 ایجاااد فعا یاات و ارد ایااا  اسااارادژی در چیرماعااار  باراریاااب  ناااش

 باا  را 7ردباوو  شارکت  موفایات  پاژوهش  ایاس   بررسا  نمودناد   را همواری

 بااه ارر  پیچاانهاد ارادااه باارای چیرماعااار  باراریاااب  ابزارهااای ار اسااافاده

ج نیااز داا ثیر باراریاااب  4475رارماا  و همواااران ر  را دادیااد نمااود مچاااریان

هااای بیمااه باار وفاااداری   هااای اجامااام  شاارکت کریواا  و مهاائو یت 

ج 4472ردار گاازار  نمودنااد  دا  دیااس و گااو  مااای مچاااریان را معناا 

منااوان موامااع باراریاااب  هااا بااهنیااز نچااان داد ایااس هفاات مامااع کااه ار من

دهااان و دوسااعه بااهاب  دهااانشااود در داارویم باراریااباارده ماا کریواا  ناااب

دواناد دا ثیر مناسا   داشااه     کننادگان ما   پیاب د لییااد  در بایس مصار    

ج نیاز در همایس راسااا در    4472ر 4هاای پاژوهش داماار  دکاو    باشد  یافااه 

وسایله باراریااب  کریوا  حااک  ار     بررس  فرو  محصاو   ارگانیان باه   

ای ریان ملاتاه من بود کاه اگرکاه بار اسااس مفهاوب مرضاه و دااضاا مچاا        

به مصار  محصاو   ارگانیان ندارناد و ا  اساافاده ار منا ار دبیلا  و         

برانگیااز باراریاااب  کریواا  در به ااود فاارو  ایااس محصااو        دعجااآ

ج و فرهااودی و 4472دوانااد سااودمند باشااد  کمااا   و  اا اچیان ر    ماا 

هااای  ااود باراریاااب  کریواا  را باار   ج نیااز در پااژوهش4472همواااران ر

ج در پااژوهش 4471ر 3 ثر دانهاااند  همبناایس کااابوکوافاازایش فاارو  ماا

 ااود باراریاااب  کریواا  را در اثرببچاا  د لییااا  برنااد در فهااایواو هااا و 

ج نیااز معااااد اساات   4472ر 0رویاادادها ماا ثر گاازار  نمااود  ایزوریاات   

                                                           
0 . Redbull 
8 . Damar Ladkoo 
3. Kabukcu 
4 . Isoraite 
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وکارهااای کوکاان کااه بودجااه محاادودی  باراریاااب  کریواا  باارای کهااآ

 ر باشد دواند بهیار م ثبرای باراریاب  دارند م 

دواناد فوایاد فراوانا  داشااه باشاد و      باراریاب  کریو  در کلیاه  انایر ما    

باشااد  بهاایاری ار    اانعت ورر  نیااز ار ایااس تامااده مهااامن  نماا      

هااای انااوار دهناادههااای دو یدکننااده محصااو   وررشاا  و ارادااه کمسااان 

هاااای  بااارای نفاااور بیچاااار در باااارار و   ااادما  وررشااا  در بباااش 

د لییااا   ااود در رهااس مچاااریان ار باراریاااب       یادماناادن  بااودن بااه

نماینااد  در هماایس راساااا در  اانعت ورر  نیااز   کریواا  اسااافاده ماا  

منااوان دو مفهااوب اساساا  باراریاااب  ار یریاا  ورر  و باراریاااب  ورر  بااه

اناد و در بباش د لییاا   انایر     یافااه مربوث به باراریااب  وررشا  دوساعه   

هااای نااویس باراریاااب    رو  هااای جدیااد و و محصااو   وررشاا  ایااده  

گیاارد  همبناایس در سااایر  اانایر نیااز باراریاااب  ار مورداسااافاده تاارار ماا 

هااای مچاااریان مورددوجااه و کاااربرد  یریاا  ورر  و اثرگااذاری باار ارر 

مناوان  انعا  اثرگاذار بار     گیارد کاه  انعت ورر  را باه    فراوان  ترار م 

و ساااندر  5، 4471نمایااد ر اا  و همواااران، سااایر  اانایر نیااز معرفاا  ماا 

هاااای مااادرن باراریااااب   در ایاااران نیاااز ار رو  ج 0، 4477و فاناااااپ ، 

شااده اساات، و اا  هنااور  ارجملااه باراریاااب  کریواا  در مااواردی اسااافاده 

ایااس رو  باراریاااب  کناادان ماااداوو ن ااوده و کمااار مورداسااافاده تاارار    

ر رای وررشاا  ببچاا  ار باااراهاای انااریی گیاارد  در ایااس رابقااه نوشااابهما  

دهناد کاه در ایاران دارای یرفادارهای     محصو   وررشا  را دچاویع ما    

باشااد  ایااس ریااادی در میااان اهااا   ورر  و حااا  چیاار وررشااواران ماا   

را کاه در اباادا باه  اور  محادود وجاود داشات و باا         هاای اناریی  نوشاابه 

ای ار یااور وساایر و در ییااد گهااارده  اساااا او مچاااریان امااروره بااه  

گااردد و مورداسااافاده  ج  در بااارار مرضااه ماا  برناادهای دا لاا  و  ااار 

هاای باراریااب    هاا ار رو  گیارد  بر ا  ار ایاس نوشاابه    مچاریان تارار ما   
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انااد و بر اا  بااا کریواا  باارای دوسااعه محصااو    ااود اسااافاده نمااوده 

افزایناد  باا دوجاه    هاای د لییااد  بار فارو   اود ما       دویه بر ساایر رو  

هاد  انجااب گرفات داا مچاب        به ایاس مهائله پاژوهش حاضار باا ایاس      

هااای باراریاااب  کریواا  کااه داا ثیری باار  ریااد مچاااریان     نمایااد رو 

هاای د لییاا  کریوا  در ماایهاه باا یوادیگر کاه دا ثیری         داشاه و رو 

  واهند داشت 

 

 شناسی پژوهشروش-3

پژوهش حاضار ار نهار هاد ، پژوهچا  کااربردی و ار حیا  رو ، نیماه        

باشااد  جامعااه مماااری پااژوهش رو ماا دجرباا  دارای گااروه دجرباا  و کنااا

کنناده  هاای دناساآ اناداب کاه مصار      شامع وررشواران حاضار در باشاگاه  

باشاند و  ویاژه دو برناد ردباوو و بلان اناریی ما       را و باه های انریینوشابه

بااا ایااس دو برنااد مشاانا بودنااد  در ایااس پااژوهش بااا اسااافاده ار رو         

مصاااح ه مچااب   نفاار کااه باار اساااس 04گیااری هدفمنااد دعااداد نمونااه

ویااژه برناادهای ردبااوو و را و بااههااای اناارییکننااده نوشااابهگردیااد مصاار 

بودناد و باا ایاس دو برناد مشانای  داشااه و د لییاا  مناان را          7بلن اناریی 

منااوان نمونااه مماااری انابااان شاادند  ار انااد بااه                             نیااز تاا لا  مچاااهده نمااوده

کااه یریاا  مصاااح ه افااراد دارای ساااباه وررشاا  رحااداتع دو ساااوج      

کننااده برناادهای بلاان انااریی و ردبااوو بودنااد بااه کهااار گااروه    مصاار 

کننااده                      نفاار ممااددا  مصاار  44نفااره داهاایم شاادند کااه ار ایااس دعااداد  ده

کنناده برناد بلان اناریی بودناد  ایاس                          نفر مماددا  مصار    44برند ردبوو و 

هاای جمعیات شانا ا  و سااباه وررشا  مچاابه باوده        افراد دارای ویژگا  

وهش دااا حااد اموااان همگااس شاادند  ماییرهااای ماازاحم  هااای پااژو گااروه

هااای ساان ، ساااباه  یلاا  ریاااد یااا  یلاا  کاام وررشاا  و ارجملااه دفاااو 

                                                           
0. Black Energy 
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میاازان درممااد ار یریاا  انابااان ا االآ دوساای محااا  کنااارو شاادند و   

کنناادگان هاار نفااره کنااارو و دجرباا  باارای مصاار درنهایاات دو گااروه ده

         پرسچاانامه دند  نفااره داهاایم شاا برنااد و درمجمااور بااه کهااار گااروه ده  

ج 4470کیاااون و ساااورس، ر                               پاااژوهش پرسچااانامه باراریااااب  کریوااا   

هاای  باشد که میازان دا ثیر د لییاا  را بار مبای اان بار اسااس م  فاه        م 

باراریاااب  کریواا  و اثاارا  من باار مبای ااان باار اساااس ا ااوو داارویم     

ساا او و شااش م  فااه   45ساانجد  ایااس پرسچاانامه دارای  کریواا  ماا  

شناسااا ، وضاااوی، چاااافلگیری و داری، ری اااای شاااامع ناااوموری، معنااا 

گاروه پاژوهش، سا ا       باشد کاه بارای هرکاداب ار کهاار    گذاری م  حه

مربااوث باار اساااس برنااد مااوردنهر و کنااارو و دجرباا  بااودن گااروه، بااا    

دیییرا  جزد  و ا اصا ا  نماودن سا ا   بار م ناای برناد ماوردنهر و        

هااای روایاا  پرسچاانامهارادااه شااد  باارای ایمینااان ار   مرحلااه پااژوهش،

ساااری بااا اهاادا  پااژوهش داادویس  پااژوهش بااا دیییراداا  باارای مناسااآ 

گردیااد  سااسش بااا مراجعااه و نهر ااواه  ار ده نفاار ار اسااادید ماادیریت    

وررشاا  و ماادیریت باراریاااب  و امماااو دیییاارا  پیچاانهادی اسااادید،       

روای  محااوای  پاژوهش ماورد دادیاد تارار گرفات  همبنایس باا اساافاده          

هااای پااژوهش در پرسچاانامه  مااون دحلیااع مااامل  د ییاادی م  فااه  ار مر

 باشد  ور  ریع م مورد دادید ترار گرفت که ناایم به
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 . نتایج تحلیل عاملی تأییدی ابزار پژوهش7جدول 

ف
 ردی

هاگویه  
بار 

 عاملی
 آماره

T 
 نتیجه

57/4 شده در ایس پیاب د لییاد  مچهود است های ارادهنوموری 7  20/0  دادید 

4 
کاررفااه  در رو  اراده ایاس پیااب د لییااد  ناوموری و اباواار باه      

 است 
13/4  21/3  دادید 

3 
دوجاه بیچاار   هاای ناویس د لیاو، باما  جلاآ     اسافاده ار رو 
 شود به محصوو م 

17/4  20/0  دادید 

0 
شاده در د لیاو را بار    هاای جدیاد اراداه   مناوان بینناده ایاده   به

 دانم کننده م ثر م مصر منوان نگر   ود به
03/4  41/0  دادید 

5 
شااده در د لیااو بااا محصااوو، در میاازان ارد اااث محاااوای ارادااه

 سقآ مناس   است 
27/4  01/0  دادید 

2 
با مچاهده ایس نور د لیو افاراد باه مصار  محصاوو ماوردنهر      

 شوند درچیآ م 
54/4  42/0  دادید 

1 
کچاامگیر و  شاادهکاررفاااه در پیاااب ارادااه هااای بااه لاتیاات

 جذان است 
21/4  23/0  دادید 

2 
شاده در پیااب د لییااد  کریوا  دارای جاذابیت      محاوای اراداه 

 مند به مچاهده مجدد من م  باشم باشد و ملاتهبا ی  م 
10/4  21/0  دادید 

24/4 باشد ت وو م شده تابعری ای  پیاب د لییاد  اراده 3  24/3  دادید 

74 
د لییااااد  احهااااس  اااوب  باااه باااا مچااااهده ایاااس پیااااب 

 شود کننده ا اا م مصر 
02/4  77/3  دادید 

77 
هااای مناادیشااده در دحریاان ملاتااه محاااوای د لیااو ارادااه 

 مبایآ م ثر است 
25/4  17/0  دادید 

74 
دهنااده یااور واضاآ منهااور اراداه  شااده باه پیااب د لییاااد  اراداه  

 رساند د لیو را به مبایآ م 
02/4  44/3  دادید 

73 
شاده باا درکیاآ رنا  و دصااویر باه شاوع مناساآ         اراداه  پیاب

 کند  وب  منااع م منهور ار اراده محصوو را به
53/4  42/0  دادید 

70 
یور کااف  واضاآ ههااند و درکیاآ رنا  مناسا         دصاویر به

 باشند دارند و دارای جذابیت م 
23/4  04/0  دادید 

75 
باه شاوع    شاده در پیااب د لییااد    بندی محااوای اراداه  درکیآ

 شده است مناس   یراح 
57/4  74/0  دادید 

57/4 باشد شده دارای منا ر چافلگیرکننده م پیاب د لییاد  اراده 72  54/0  دادید 

71 
شاده در پیااب د لییااد  در افازایش     منا ر چافلگیرکنناده اراداه  

 جذابیت پیاب د لییاد  م ثر است 
51/4  37/0  دادید 
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ف
 ردی

هاگویه  
بار 

 عاملی
 آماره

T 
 نتیجه

72 
شااده در ماناادگاری در در د لیااو ارادااهارادااه منصاار چااافلگیری 

 دواند م ثر باشد رهس مبایآ م 
01/4  25/3  دادید 

73 
چافلگیرکننده بودن پیااب د لییااد  در د لییاا  وررشا  باما       

 شود افزایش هیجان موجود در د لیو م 
57/4  03/3  دادید 

44 
اسااافاده ار منا اار چافلگیرکننااده در د لیااو باارای مبای ااان   

 باشد کننده منان به م درچیآ
01/4  33/4  دادید 

47 
هااای مچااهور در د لیااو احهاااس  ااوب  را در  حضااور کهااره

 کند بیننده د لیو ایس برند ایجاد م 
07/4  24/4  دادید 

44 
هاای مچاهور در انااااو بهاار پیااب د لییااد  باه        حضور کهاره 

 مبای ان برند، م ثر است 
55/4  30/3  دادید 

43 
های مچهور در پیاب د لییاد  در افزایش انگیزه منان کهرهد کید 

 3445 4402 به  رید م ثر است 
 دادید

40 
های مچهور در پیاب د لییاد  دوجه مبای ان را اسافاده ار کهره

کند بیچار به محصوو موردنهر جلآ م   4427 3407 
 دادید

 

شااود کااه همااه نچااانگرهای   ب  ماا مچاا 7باار اساااس ناااایم جاادوو   

و  32/7ار  t هااای موردمقا عااه بااه د یااع بیچااار بااودن مااادار مماااره ساااره

، ار اهمیاات  رب باارای  0/4بیچااار بااودن ماااادیر بارهااای مااامل  ار     نیااز

باارای ساانجش پایااای  ضااریآ  ااود بر ااوردار ههاااند   گیااری سااارهانااداره

دسات مماد کاه بیاانگر پایاای  باا ی ابازار         باه  31/4م فای کرون اا برابر باا  

باشااد  در اجاارای پااژوهش پااش ار انابااان نمونااه مماااری ار   هش ماا پااژو

هاای کناارو و دجربا  اباادا باه      یری  مصاح ه و انابان افاراد بارای گاروه   

هااای برنااد بلاان انااریی و هااای کنااارو و دجرباا  در گااروههرکااداب ار گااروه

مرماون،  مناوان پایش  ردبوو پیاب د لیو ویادیوی  ایاس دو برناد اراداه شاد  باه      

هاای کناارو و دجربا  در برناد ردباوو پیااب د لییااد  ویادیوی          هبرای گارو 

هااای کنااارو و دجرباا  برنااد بلاان انااریی پیاااب د لیااو ردبااوو و باارای گااروه

ویدیوی  برند بلان اناریی نیاز اراداه شاد  ساسش پرسچانامه پاژوهش اراداه          
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هااای هرکهااار گااروه در ماابااع پیاااب د لیااو چیاار کریواا  دریافاات و دیاادگاه

د گااروه دجرباا  برناادهای ردبااوو و بلاان انااریی باادون شااد  یاان هفاااه بعاا

مگاااه  ت لاا  بااا د لیااو کریواا  برنااد مااوردنهر روباارو شاادند  شاایوه ارادااه  

کنناده باه ر ااوس     ور  باود کاه پاش ار ورود شارکت    د لیو کریو  بدیس

باشااگاه بااا پوسااار برنااد مااوردنهر و پیاااب د لییاااد  و همبناایس نوشااابه      

شااود  شااده روباارو ماا اور  پوسااار نصااآشااده در مجاارای تاارار دادهانااریی

پوسااارها بااه شااوع ریااع انابااان و در کااد ر اااوس نصااآ و نوشااابه       

 را نیز بر روی من ترارگرفاه بود انریی

 

. پوستر برند تبلیغاتی ردبول7 شکل  
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شده برند بلک انرژی. پوستر ارائه2شکل   

 

نها ت  کننادگان  سسش پرسچانامه پاژوهش مجاددا  اراداه و دیادگاه مصار       

به د لیو کریوا  موردبررسا  تارار گرفات و دیادگاه مناان نها ت باه پیااب          

چیاار کریواا  گااروه کنااارو ماایهااه گردیااد  همبناایس ماایهااه باایس       

برندهای ردبوو و بلان اناریی و اثرببچا  پیااب هرکاداب نیاز ماورد ارریااب          

ای هااا ار مرمااون داا  دونمونااه  ودحلیااع یافاااه تاارار گرفاات  باارای دجزیااه  

 ای وابهاه اسافاده ترار گردید دو نمونه مهااع و د 

 

 

 های پژوهشیافته-4

در ااد  1/72هااای جمعیاات شاانا ا  حاااک  ار من بااود کااه معااادو      یافاااه

کنناادگان در ااد شاارکت 3/32ساااو،  72کنناادگان در پااژوهش کمااار ار شاارکت

ساااو و  35دااا  45کنناادگان در پااژوهش  در ااد شاارکت  34ساااو،  45دااا  72

در ااد  3/53باشااند  ساااو را دارا ماا  35بااا در ار  کنناادگاندر ااد شاارکت 75

کننااده را افااراد در ااد افااراد شاارکت  1/02 کنناادگان را افااراد مجاارد و شاارکت

ماادد،  5دااا  7کنناادگان در پااژوهش شاارکت 1/77دهنااد  ما هااع دچااویع ماا  
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در ااد  43ماادد و  74دااا  5کنناادگان در پااژوهش دعااداد  در ااد شاارکت  25

کنناد   را را در هفااه مصار  ما    نوشاابه اناریی  کننادگان بایش ار ده مادد    شرکت

در اااد  54سااااو،  3کننااادگان در پاااژوهش، کماااار ار  در اااد شااارکت 75

کنناادگان در ااد شاارکت 35ساااو و  2دااا  3کنناادگان در پااژوهش باایس شاارکت

در ااد  45را مشاانای  دارنااد   ساااو بااا برناادهای نوشااابه انااریی     2باایش ار 

کنناادگان در ااد شاارکت 54کنناادگان دارای ماادر  دحصاایل  دیااسلم،  شاارکت

کنناادگان در پااژوهش  در ااد شاارکت  44دارای ماادر  دحصاایل   یهااانش،   

کنناادگان در پااژوهش در ااد شاارکت 5 یهااانش و دارای ماادر  دحصاایل  فااو 

کنناادگان در ااد شاارکت  1/37باشااند  دارای ماادر  دحصاایل  دکاااری ماا   

در اااد  3/42در اااد دارای درمماااد ماوسااای و    04دارای درمماااد پااااییس،  

 باشند نندگان دارای درممد با  م کشرکت

هااا ار یریاا  مرمااون شااسیرووین  باارای مچااب  کااردن نااور دوریاار داده  

کلیاااه ماییرهاااای پاااژوهش دارای دوریااار نرمااااو بودناااد   اااذا بااارای    

هااا و مرمااون فرضاایا  ار ممااار پاراماریاان اسااافاده     ودحلیااع دادهدجزیااه

گاروه دجرباا   گردیاد  باارای ماایهاه گااروه کناارو رد لیااو چیار کریواا ج و     

مرماون رد لیااو کریوا ج در برناادهای ردباوو و بلاان انااریی    در مرحلاه پااش 

 ای مهااع اسافاده شد ار مرمون د  دو نمونه
 

آزمون گروه کنترل و گروه تجربی برندهای ردبول و بلک انرژیمقایسه پس .2جدول   
آماره  متغیر

F 
داری معنی

 لوین
داریمعنی Tآماره  انحراف  

از 
 میانگین

کران 
 بالا

کران 
 پایین

534/5 ردبوو  443/4  551/3-  444/4  740/4-  31/7-  212/4-  

بلن 
 انریی

73/4  232/4  773/71-  444/4  444/4-  42/4-  11/7-  

 *α=45/4  
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های ردبوو بار اسااس فرضایه براباری و بلان اناریی بار اسااس مادب          *داده

 باشد ها رمرمون  ویسج م برابری واریانش

شااود کااه باایس گااروه کنااارو و مچاااهده ماا  7جاادوو  بااا دوجااه بااه ناااایم

مرمااون در برناادهای ردبااوو و بلاان انااریی  گااروه دجرباا  در مرحلااه پااش 

 داری وجود دارد دفاو  معن 
 

های بازاریابی چریکی در گروه کنترل و گروه تجربی . مقایسه مؤلفه3جدول 
آزمون برندهای ردبول و بلک انرژیپس  

هامؤلفه آماره  
F 

ی
معن

ی 
ندار

ی Tآماره  لوی
معن

ی
دار

 

ف از 
حرا

ان
ن

 میانگی

کران 
 پایین

 کران بالا

 ردبوو

گذاری حه  232/7  471/4  142/0-  444/4  424/7-  52/7-  534/4-  

051/5 چافلگیری  737/4  240/4-  444/4  22/4-  44/7-  737/4-  

251/3 وضوی  14/4  442/3-  444/4  045/7-  15/7-  43/7-  

شناس ری ای   473/4  202/4  375/2-  444/4  54/7-  333/7-  4443/7-  

داری معن 
 د لیو

032/4  023/4  334/0-  444/4  745/7-  22/7-  52/4-  

445/4 نوموری  215/4  422/2  444/4  75/7-  53/7-  12/4-  

 بلن انریی

گذاری حه  352/3  423/4  004/3-  444/4  24/7-  44/4-  33/7-  

354/4 چافلگیری  524/4  334/2-  444/4  24/7-  44/4-  31/7-  

402/4 وضوی  243/4  053/70-  444/4  74/4-  04/4-  13/7-  

شناس ری ای   044/4  535/4  202/2-  444/4  04/4-  31/4-  24/7-  

داری معن 
 د لیو

542/2  443/4  412/1-  444/4  45/4-  22/4-  07/7-  

130/4 نوموری  774/4  343/70-  444/4  71/4-  54/4-  20/7-  

 *α=45/4  
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شااود کااه باایس گااروه کنااارو و مچاااهده ماا  3بااه ناااایم جاادوو بااا دوجااه 

هااای باراریاااب  کریواا  در مرمااون در م  فااهگااروه دجرباا  در مرحلااه پااش

 داری وجود دارد برندهای بلن انریی و ردبوو دفاو  معن 

هاای نوشاابه   کنناده برای بررسا  اثار باراریااب  کریوا  در دیادگاه مصار       

هااآ بااه ت ااع ار پیاااب کریواا  ار مرمااون رای ردبااوو و بلاان انااریی نانااریی

 ای وابهاه و دحلیع کوواریانش اسافاده شد د  دو نمونه
 

زای ردبول های نوشابه انرژیکننده. اثر بازاریابی چریکی در دیدگاه مصرف4جدول 
 و بلک انرژی نسب به قبل از پیام چریکی

 
ی

شیدن
نو

ها
 

ف از 
حرا

ان
ن

میانگی
ف  

حرا
ان

ستاندارد
ا

 

ی میان
خطا

ن
گی

 

ن
ن پایی

کرا
 

ن بالا
کرا

ی 
آماره ت

 

ی
معن

ی
دار

 

-40/7 رد بوو  340/4  744/4  014/7-  441/7-  421/74-  444/4  

بلن 
 انریی

23/7-  040/4  741/4  745/4-  502/7-  303/70-  444/4  

 *α=4445  

 

. نتایج تحلیل کواریانس متغیرهای پژوهش5جدول   

هانوشیدنی مجموع  

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fآماره 

داریمعنی  

35/4131 ردبوو  7 35/4131  43/717  443/4  

43/402  7 43/402  17/3  4447/4  

43/3705 بلن انریی  7 43/3705  44/22  447/4  

37/452  7 37/452  42/5  4440/4  
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شود که اثر باراریاب  کریو  در دیدگاه مچاهده م  5 و 0با دوجه به جداوو 

رای بلن انریی و ردبوو نه ت به ت ع ار پیاب های انرییکنندگان نوشابهمصر 

 باشد دار م کریو  دارای دفاو  معن 

های نوشابه کنندههای بازاریابی چریکی در دیدگاه مصرف. اثر مؤلفه6جدول 

 نسب به قبل از پیام چریکیزای ردبول و بلک انرژی انرژی
هامؤلفه ف از  

حرا
ان

ن
 میانگی

ف 
حرا

ان
ستاندارد

 ا

ن
ی میانگی

خطا
 

ن
ن پایی

 کرا

ن بالا
 کرا

ی
 آماره ت

ی
معن

ی
دار

 

 ردبوو
گذاری حه  77/7-  545/4  722/4  022/7-  135/4-  221/2-  444/4  

-12/4 چافلگیری  743/7  354/4  513/7-  473/4  443/4-  45/4  
-44/7 وضوی  530/4  722/4  254/7-  133/4-  572/2-  444/4  

شناس ری ای   14/7-  112/4  405/4  445/4-  700/7-  373/2-  444/4  
داری معن 

 د لیو
41/7-  177/4  445/4  123/7-  112/4-  221/5-  444/4  

-05/7 نوموری  270/4  451/4  434/4-  221/4-  242/5-  444/4  
 بلن انریی

گذاری حه  24/7-  577/4  727/4  322/7-  453/7-  473/74-  444/4  
-14/7 چافلگیری  204/4  444/4  712/4-  427/7-  022/2-  444/4  
-35/7 وضوی  170/4  442/4  027/4-  032/7-  242/2-  444/4  

شناس ری ای   422/4-  222/4  424/4  414/4-  703/7-  315/1-  444/4  
داری معن 

 د لیو
24/7-  235/4  473/4  431/4-  344/7-  221/5-  444/4  

-05/4 نوموری  031/4  753/4  24/4-  43/4-  524/75-  444/4  

 *α=45/4  

هااای باراریاااب  شااود کااه اثاار م  فااه مچاااهده ماا  2بااا دوجااه بااه جاادوو  

رای بلان اناریی و   هاای اناریی  کننادگان نوشاابه  کریو  در دیادگاه مصار   

 باشد دار م ردبوو نه ت به ت ع ار پیاب کریو  دارای دفاو  معن 
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کنندگان برندهای ردبول و بلک انرژی پیش از دریافت های مصرفدیدگاه. مقایسه 1جدول 

 پیام چریکی
هامؤلفه ف از  

حرا
ان

ن
 میانگی

ف 
حرا

ان
ستاندارد

 ا

ی 
خطا

ن
 میانگی

ن
ن پایی

 کرا

ن بالا
 کرا

ی
 آماره ت

ی
معن

ی
دار

 

گذاری حه  534/4-  050/4  703/4  371/4-  422/4-  772/0-  443/4  
744/4 چافلگیری  250/4  441/4  322/4-  522/4  023/4  207/4  
554/4 وضوی  202/4  422/4  452/4-  752/7  457/4  417/4  

شناس ری ای   033/4  404/7  343/4  374/4-  713/7  370/7  447/4  
داری معن 

 د لیو
544/4  205/4  440/4  432/4  327/4  003/4  431/4  

344/4 نوموری  140/4  443/4  472/4-  272/4  343/7  443/4  
144/4 کع  411/4  212/4  742/4-  414/4-  244/4  033/4  

 *α=45/4  

مرماون  شاود کاه درمجماور در مرحلاه پایش     با دوجه به نااایم مچااهده ما    

و در باراریااااب  کریوااا  بااایس دو گاااروه ردباااوو و بلااان اناااریی دفااااو  

هاای  هاای باراریااب  کریوا  م  فاه    داری وجاود نادارد  ار بایس م  فاه    معن 

باایس دو گااروه ردبااوو و بلاان انااریی دارای  گااذاری در داری و  ااحهمعناا 

شناسا ، وضاوی و   هاای ناوموری، ری اای    باشاد و م  فاه  دار ما  دفاو  معنا  

چااافلگیری در باایس دو گااروه ردبااوو و بلاان انااریی پاایش ار ارادااه پیاااب      

 باشد دار م کریو  فاتد دفاو  معن 
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انرژی پس از دریافت  کنندگان برندهای ردبول و بلکهای مصرف. مقایسه دیدگاه8جدول 

 پیام چریکی

داریمعنی  

ف از 
حرا

ان
ن

 میانگی

ف 
حرا

ان
ستاندارد

 ا

ی 
خطا

ن
 میانگی

ن
ن پایی

 کرا

ن بالا
 کرا

ی
 آماره ت

ی
معن

ی
دار

 

گذاری حه  744/7-  173/4  441/4  270/7-  525/4-  230/2-  447/4  
-204/4 چافلگیری  244/4  734/4  414/7-  043/4-  077/0-  444/4  
-715/4 وضوی  120/4  407/4  147/4-  317/4  140/4-  021/4  

شناس ری ای   422/4-  233/4  420/4  511/4-  174/4  430/4  244/4  
داریمعن   445/4-  244/4  453/4  277/4-  527/4  432/4-  345/4  

-144/4 نوموری  510/4  727/4  777/7-  422/4-  254/3-  440/4  
-540/4 کع  040/4  741/4  273/4-  430/4-  435/0-  443/4  

 *α=45/4  

شاود کاه اثار باراریااب  کریوا  در مجماور       با دوجه باه نااایم مچااهده ما     

مرمااون باایس دو گااروه ردبااوو و بلاان انااریی دفاااو        در مرحلااه پااش 

هاااای هاااای باراریااااب  کریوااا  م  فاااهداری دارد  ار بااایس م  فاااهمعنااا 

گاذاری، چاافلگیری و ناوموری در بایس دو گاروه ردباوو و بلان انااریی         احه 

شناساا  و هااای وضااوی، ری ااای باشااد و م  فااهدار ماا او  معناا دارای دفاا

داری در باایس دو گااروه ردبااوو و بلاان انااریی پااش ار ارادااه پیاااب     معناا 

 باشد دار م کریو  فاتد دفاو  معن 

 

 گیریبحث و نتیجه-5

کننادگان در هار دو برناد    های پاژوهش نچاان داد کاه دیادگاه مصار      یافاه

ت اع ار پیااب کریوا  و د لیاو چیار کریوا         ردبوو و بلن انریی نها ت باه  

داری دیییاار نمااوده اساات  بااه م ااارد  گروهاا  کااه پیاااب    یااور معناا بااه

کریواا  دریافاات نمودنااد در هاار دو برنااد نهاا ت بااه مرحلااه ت ااع ار د لیااو 

داری داشاااند  د لیااو کریواا  و در ماایهااه بااا گااروه کنااارو دفاااو  معناا 
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د  در بهاایاری ار پژوهچااها هااای د لییاااکریواا  در ماایهااه بااا سااایر رو 

و مقا عااا  دجرباا  و نیمااه دجرباا  اثاار مافاااود  را در رهااس مبای ااان     

مرمااون گااروه هااای کنااارو و مرحلااه پاایشداشاااه اساات  نهاا ت بااه گااروه

دااوان اسااان اث نمااود کااه مچاااهده یاان دیاازر د لییاااد  دنهااا  دجرباا  ماا 

گااذارد و در میااان هاازاران   ایلاماااد  را در رهااس مبایااآ برجااای ماا    

شااوند و در هااای دیگاار در رهااس مبای ااان گاام ماا    ایلامااا  و مگهاا  

مااواردی کااه دواارار و ماناادگاری بیچاااری داشاااه باشااند یااا مااوارد  اااب و 

دوانناد بیچاار در رهاس مبایاآ باات       هاا اممااو شاوند ما     مافاود  در من

هااای  لاتانااه و نااوموری و  امااا دررو  د لیااو کریواا  بااا ایااده    بماننااد 

رهاس مچااری    داوان متااری مانادگار را در   باا مچااری ما    دار  ارد اث مناسآ

ای محاادود، اثراداا  ممیاا  را در رهااس مچاااری   ایجاااد نمااود و بااا هزینااه 

برجای گذاشات و باا ایجااد حاش مم ات ار مچااهده د لیاو، گااب ما ثری را          

و کااابوکو،  52، 4441در وفااادار نمااودن مچاااری ایجاااد نمااود ر وینهااون،   

ج، کینااااون و 4474ج، بیگااااا  ر4477ج  هااااادر و هااااافمس ر 74، 4471

ج، 4471ج، کاااابوکو ر4472ج، دااااب دیاااس و کونااا  ماااای ر4470ساااورس ر

و داماااار  دکاااو    ج    4470                            ج، نااااورادیلوا و میلیبووساااو  ر    4472         ایزوریااات ر

دهاان،  باه ج نیز بر د ثیر باراریااب  کریوا  بار دوساعه باراریااب  دهاان      4472ر

ه مچاااریان و دوسااعه فاارو  و سااود  ااا   شاارکت، به ااود دسااایاب  باا   

بااارار هااد  و ارداااای رضااایامندی مچاااریان ار د لییااا  د کیااد نمودنااد و  

بر اهمیات باراریااب  کریوا  در دوساعه بیچاار محصاو   د کیاد ورریدناد          

شااده دوساای د لیااو کریواا  در ایااس پااژوهش ا ااالا  بااا ی امایااار کهااآ

 در ماایهااه بااا د لیااو کریواا  نیااز باار اهمیاات ایااس رو  د لییاااد  د کیااد 

دهااد  مبای ااان بااا  نمایااد و اثرببچاا  من را مااورد د کیااد تاارار ماا   ماا 

شاوند و ار چاافلگیری در یا     رده ما  مچاهده پیااب د لیاو کریوا  شاگفت    

نماینااد و پیاااب در رهااس منااان د لیااو ا  اااه بااه شااوع مم اات اساااا او ماا  
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هاای ایاس پاژوهش    ماناد  نوااه حاادز اهمیات کاه در یافااه      بیچار باات  ما   

دار د لیااو چیاار کریواا  در دو د ماادب وجااود دفاااو  معناا  مچاااهده گردیاا

دار در ایااس دو برنااد در برنااد ردبااوو و بلاان انااریی و وجااود دفاااو  معناا  

مرمااون ار دیاادگاه مبای ااان بااود  د لیااو چیاار کریواا  ار دیااد مرحلااه پااش

داری ناادارد و ماننااد سااایر د لییااا  در حجاام    مبای ااان دفاااو  معناا   

شاود و در او ایس دتاای     باه میاز ان اشااه ما     ان وه  ار ایلاماا  واردشاده   

ماناد  شاود و فاای در نا ودمگااه فارد باات  ما       ممددا  دوسی میز حذ  ما  

هاای د لییاا  چیار کریوا  در رهاس      و فای در ماواردی بر ا  ار جاذابیت   

مانااد و  ااذا بااه هماایس د یااع، دفاااو       مبای ااان د لییااا  بااات  ماا    

برنااد وجااود ناادارد  و اا   داری باایس د لییااا  چیاار کریواا  ایااس دو  معناا 

دار باایس د لییااا  کریواا  در دو برنااد رد بااوو و بلاان انااریی دفاااو  معناا 

نمایناد  نچان داد مچاریان د لیاو کریوا  را باا دتات بیچااری ارریااب  ما        

دهناد و باا دوجاه باه وجاود ماماع       داری ما   و نه ت به من باار ورد دتیا   

برناد بلان اناریی     گاذاری و شاعار و اراداه ایلاماا  در د لیاو کریوا        حه

بیچااار مااورد اساااا او مچاااریان ترارگرفاااه اساات  اگرکااه د لیااو کریواا   

پاایش مرمااون دار دفاااو  نهاا ت بااه برنااد ردبااوو نیااز دارای سااقآ معناا  

ههت اماا د لییاا  کریوا  باا اراداه ایلاماا  بیچاار و یراحا  مانادگاردر          

ا  دوانااد اثاار بهاااری را نهاا ت بااه سااایر د لییااا  و حااا  سااایر د لییااماا 

دهااد یراحاا   ااحیآ هااا نچااان ماا کریواا  داشاااه باشااد   ااذا ایااس یافاااه

دواناااد بهااایار دارای اهمیااات باشاااد و در افااازایش د لیاااو کریوااا  مااا 

اثرگااذاری باار رهااس مچاااریان ناااش ماا ثردری را ایفااا کنااد  دامااار و  دکااو 

دوانااد ج نیااز در پااژوهش  ااود د کیااد نمودنااد باراریاااب  کریواا  ماا 4472ر

باه سامت برنادها و محصاو د  کاه حاا  دماایل  بارای          رهس مچااریان را 

 ریااد من ندارنااد مامایااع کنااد و در ایجاااد ملاتااه بااه محصااو   ماا ثر     

ج 4470هااای پااژوهش کیااون و سااورس راساات  همبناایس باار اساااس یافاااه
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کااه اثاار د لییااا  چیرماعااار  را در برنااد رد بااوو مااورد ارریاااب  تاارار داده   

ناور د لییاا  در دوساعه ارد ایاا       داوان نایجاه گرفات کاه ایاس     بودند ما  

داار باشااد بار وردهااای  ماا ثر اساات و هرکااه نااور ارادااه د لییااا  مناسااآ  

داوان کنایس اساان اث نماود کاه مالاوه       مبای ان بهار  واهد باود   اذا ما    

دوانااد اثاار مم اات و ماناادگاری را در مچاااریان باار اینوااه د لیااو کریواا  ماا 

هاای  حاادز اهمیات باشاد و م  فاه    دواناد بهایار   داشاه باشد نور پیاب نیز ما  

یاور واضاآ و ما ثر در  اود بگنجاناد داا اثرببچا         گانه کریوا  را باه  هفت

 بیچاری را به همراه داشاه باشد 

باشااد  نااوموری در د لیااو  هااای باراریاااب  کریواا  نااوموری ماا   ارجملااه م  فااه

و شااده و سااایر د لییااا  ماا ثر باشااد دوانااد در ایجاااد دمااایز باایس د لیااو ارادااهماا 

شااده رهنمااون سااارد  وسااوی د لییااا  ارادااهرهااس مچاااریان را بیچااار بااه ساامت

ماهیاات باراریاااب  کریواا  م اناا  باار نااوموری اساات و ایااس نااور ار باراریاااب  بااا   

دویااه باار نااوموری در افاازایش اثرببچاا  د لییااا  اثرگااذار  واهااد بااود رکیااون و  

دو برنااد هااای پااژوهش، نااوموری در هاار  ج  باار اساااس یافاااه77، 4470سااورس، 

داری دارای یاور معنا   ردبوو و بلان اناریی نها ت باه ت اع ار پیااب کریوا  باه        

شااده باشااد و مبای ااان پیاااب د لییاااد  در هاار دو برنااد، نااوموری ارادااهدفاااو  ماا 

داوان در  اناد  نوااه مهام ایاس اسات کاه ما        در د لیو کریو  را اثارببش دانهااه  

محصاو   جدیااد را نیاز بااه    هاای موجااود در د لییاا  نومورانااه کریوا ، نااوموری  

ج  رارماا  و همواااران 4442شااوع ماا ثردری مقااری نمااود ربااا اش و  ی یناا ،   

 ج، هاااادر و هاااافمس4444ج،  وسااا  باااع ر4472ج، کماااا   و  ااا اچیان ر4475ر

هااای  ااود باار   ج نیااز در پااژوهش 4470ج و ناااورادیلوا و میلیبوفهااو  ر 4477ر

هااای د لییاااد  د کیااد  نااوموری و  لاتیاات و ایجاااد دمااایز نهاا ت بااه سااایر رو 

هاای پاژوهش مچاابه و همهاو اسات  امایاار باا ی ناوموری         نمودند کاه باا یافااه   

دهااد کااه ایااس م  فااه یواا  ار د ثیرگااذاردریس هااای پااژوهش نچااان ماا در یافاااه

رای هااای انااریی هااای باراریاااب  کریواا  در  اانعت ورر  و نوشااابه    م  فااه
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ان بااه د لییااا  جدیااد  دوجااه مبای ااباشااد  نااوموری باماا  جلااآ وررشاا  ماا 

دوانااد در د اادیع دوجااه و احهاااس مم اات در منااان ماا گردیااده و بااا ایجاااد جلااآ

نمودن مناان باه مچااریان باا اوه و دوساعه وفااداری مناان ما ثر واتار شاود رباع،            

دار نااوموری در د لیااو کریواا  در باایس دو برنااد ردبااوو  ج  دفاااو  معناا 3، 4444

 فااه اساات  اگرکااه نااوموری در گااروه و بلاان انااریی نیااز گویااای اهمیاات ایااس م  

باشااد و دار ماا ردبااوو نیااز نهاا ت بااه د لیااو چیاار کریواا  دارای دفاااو  معناا  

همبناایس در د لیااو چیاار کریواا  دفاااود  در نااوموری باایس دو گااروه ردبااوو و    

بلن انریی وجاود نادارد و ا  در د لیاو کریوا  مبای اان د لیاو بلان اناریی را          

دهااد کااه مبایااآ و ایااس مهاائله نچااان ماا انااد دارای نااوموری بیچاااری دانهاااه

 نماید گذاری م شده را ارر  وب  و با دتت کیفیت د لییا  ارادهبه

داری د لیاو اسات کاه ایاس م  فاه      م  فه دیگار در باراریااب  کریوا ، معنا     

نیز در هر دو برناد نها ت باه د لیاو چیار کریوا  دارای اثرببچا  مافااو          

هااای موجااود در د لیااو   ار  لاتیااتباشااد  بااا اسااافاده   دار ماا و معناا 

یااور ماا ثری معنااا و مفهااوب د لییااا  و شااعارها و   دااوان بااهکریواا  ماا 

وکااار را بااه مبای ااان ارادااه نمااود و مبای ااان    هااای برنااد و کهااآ پیاااب

د لییااا  در د لییااا  کریواا  بااه شااوع ماا ثردری نهاا ت بااه د لیااو چیاار   

د نمایناااوکاااار را در  مااا کریوااا  منهاااور و پیااااب  ااااح ان کهاااآ 

و دا  دیاااس و  74، 4470و کیاااون و ساااورس،   22، 4441ر وینهاااون، 

دهنااد کااه در  هااای پااژوهش نچااان ماا   ج  یافاااه3، 4472کوناا  مااای،  

ماایهااه دو برنااد ردبااوو و بلاان انااریی در مرحلااه پاایش ار د لیااو کریواا   

باشاد و ا  در مرحلاه پاش ار     داری در د لیاو بلان اناریی بیچاار ما      معن 

شااود  بااا داری در ایااس م  فااه مچاااهده نماا  د لیااو کریواا  دفاااو  معناا

مرمااون ایااس شااده در مرحلااه پاایشهااای د لییاااد  ارادااهدوجااه بااه کلیاا 

موضور تابع دوجیه اسات، کارا کاه در کلیا  برناد بلان اناریی دوضایحا          

بیچاااری راجاار بااه برنااد مچااهود اساات و اا  در کلیاا  ردبااوو ممااددا       
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باه کهاآ سارمت و     شاود کاه اشااره   های ری ای وررش  مچااهده ما    حنه

هاای د لییااد  داری اا     انریی دارد   واس در مرحلاه د لیاو کریوا  کاه پیااب      

باشاد  باا دوجاه باه     دار و مچاهود نما   باشاند، ایاس دفااو  معنا     مچابه ما  

دااوان نایجااه گرفاات کااه کااه در د لیااو کریواا  و کااه در ایااس مهاائله ماا 

  شاود در  هاا دوجاه نماود و ساع    د لییا  چیر کریوا  بایاد باه ایاس م  فاه     

وکاار باا اسالحه ما ثر د لییاا  باه       شده ماا اد مادیران کهاآ   د لییا  اراده

ویااژه د لیااو هااای د لییاااد  و بااه مبای ااان منااااع شااود و در انااوار رو  

کریواا  باار ارادااه محاااوای مهاام کااه  رب اساات بااه مچاااریان اناااااو داده  

ینا   هاای باا اش و  ی   هاای پاژوهش  شود به میزان  رب دوجاه شاود  یافااه   

           ج، مونوداااون     4444    باااع رج، 4472ج، دا  دیاااس و کونااا  ماااای ر 4442ر

و نااااااورادیلوا و میلیبوفهاااااو    ج    4477                    ج، سااااااندر و فاناااااااپ  ر    4442 ر

ج نیااز باار اثاار د لییااا  کریواا  باار اناااااو بهااار پیاااب د لییاااد  در  4470ر

 های  ود د کید نمودند پژوهش

  اسات کاه در د لیاو    هاای دیگار باراریااب  کریوا    شناسا  نیاز ار م  فاه   ری ای 

کریواا  نهاا ت بااه د لیااو کریواا  در هاار دو گااروه رد بااوو و بلاان انااریی     

باشااد و ار دیااد مبای ااان د لیااو کریواا  دارای   دار ماا دارای دفاااو  معناا  

شناساا  بیچاااری نهاا ت بااه د لییااا  چیاار کریواا  اساات  انهااان بااا   ری ااای 

ی شااود کااه ار نهاار ودوجااه بااه حااش ری ااای  دوسااا  جااذن د لییاااد  ماا   

دارای ری ااای ، درکیااآ رناا  و ایجاااد حااش  ااذ  در درون رهااس او را داشاااه   

ج  ارادااه د لیااو کریواا  دااوگب بااا باارهم ردن  3، 4470باشااد رکیااون و سااورس، 

محیی و اراداه احهااس ری اا و مم ات در مبای اان بارای مناان حها  مانادگار          

من  کناد و مناان را باه مچااریان وفاادار     ببش نها ت باه برناد ایجااد ما      و  ذ 

نماید  در ایاس پاژوهش نیاز باا دوجاه باه روبارو شادن مبای اان          برند د دیع م 

یااور چیرمناهااره بااا د لیااو و نوشااابه     د لییااا  در ر اااوس باشااگاه و بااه   

رای رد باااوو و بلااان اناااریی در مناااان در هااار دو گاااروه حاااش     اناااریی
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را در شاارایی  هاااگ  پااش ار دمااریس شناساا  و  ااذ  ار نوشااابه اناارییری ااای 

شناسا  در مناان هماراه باوده و درنایجاه میازان ایاس        ریان حاش ری اای    با دح

م  فااه در گااروه کریواا  نهاا ت بااه ت ااع ار پیاااب کریواا  دارای دفاااو         

شناسا  دفااود  بایس دو    باشاد   رب باه رکار اسات در بعاد ری اای       دار م معن 

دهاد کاه   برند بلن انریی و ردباوو مچااهده نگردیاد و ایاس موضاور نچاان ما        

شااده در هاار دو برنااد، در دحریاان حااش    لییااا  و پیاااب یراحاا   شاایوه د 

 اند یور م ثری ممع نمودهشناس  بهری ای 

وضااوی در د لییااا  م  فااه دیگااری در د لییااا  کریواا  اساات کااه در هاار  

دو گااروه ردبااوو و بلاان انااریی نهاا ت بااه د لیااو کریواا  دارای دفاااو     

را بااه شااول  کااه دوانااد پیاااب باشااد  وضااوی در د لییااا  ماا دار ماا معناا 

 واهنااد در رهاس مبای اان بگنجانناد  وضااوی در    وکاار ما    ااح ان کهاآ  

هاای رهناا  مچااریان در د لییاا  کریوا  باا دوجااه      د لییاا  و رفار ابهااب   

بااه وادار کااردن مبای ااان بااه دفواار بیچااار و ارادااه ایلامااا  بیچااار بااه     

  هاای د لییااد  اثرببچا  باا ی    دواناد نها ت باه ساایر رو     مبای ان ما  

نماینااد و را داشاااه باشااد  د لییاااد  کااه مچاااری را بااه دفواار وادار ماا     

باشاد را باه مچااریان اراداه     وکاار ما   ایلاماد  را که مدنهر  ااح ان کهاآ  

نماینااد و داار ماا وکااار را بااه اهدافچااان نزدیااندهنااد،  اااح ان کهااآماا 

دواننااد در دوسااعه سااهم بااارار برنااد مااوردنهر، ماا ثر باشااند ر اا  و      ماا 

ج   ااذا د لییااا  کریواا  در منصاار وضااوی، نهاا ت بااه  5، 4471ن، هموااارا

دواننااد اثرببچاا  بیچاااری داشاااه باشااند و هااای د لییاااد  ماا سااایر رو 

یااور ماا ثری در رهااس مچاااریان ماناادگار باشااند   اا  و       درنایجااه بااه 

کنناادگان در هااای مصاار  ج نیااز ری ااای  را جااز  ارر   4471همواااران ر

ج نیااز در داا ثیر وضااوی و شاافافیت   4474ورر  معرفاا  نمودنااد  بیگااا  ر 

 در نمودن د لییا  د کید نمودند د لییا  کریو  بر اثرببش
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چااافلگیری م  فااه دیگاار باراریاااب  کریواا  اساات کااه در هاار دو گااروه ردبااوو و   

دار بر ااوردار اساات  بلان انااریی نهاا ت بااه د لیااو چیار کریواا  ار دفاااو  معناا   

واا  باار م نااای من ایجاااد شااده  چااافلگیری ار منا ااری اساات کااه باراریاااب  کری 

اساات و ا ااع و اساااس اثرگااذاری باراریاااب  کریواا  باار م نااای چااافلگیر نمااودن  

باشااد  منصاار چااافلگیری در  هااا در ریااع من ماا  مبایااآ و ارادااه سااایر م  فااه 

باراریاااب  کریواا  بااا ایجاااد احهاااس دفاااو  و  اااری ار رورمرگاا  پیاااب د لییاااد  

کنااد مم ااا  را در وی ایجاااد ماا  دهااد و احهاااس  را بااه مبایااآ ارادااه ماا   

ج  در ایااس پااژوهش بااا باارهم ردن محاایی ر اااوس باشااگاه  47، 4441ر وینهااون، 

را هماراه باا د لیاو برناد     وررش ، مبایاآ پاژوهش، باا مچااهده نوشایدن  اناریی      

شااده در کااد ر اااوس، در شاارایی  هاااگ  پااش ار دمااریس بااا نوشاایدن   نصااآ

لگیری در مبایااآ باماا  امایااار را روباارو گردیااد و ایااس حااش مم اات چااافانااریی

مرمااون بااا ی م  فااه چااافلگیری در ماایهااه بااا گااروه کنااارو و مرحلااه پاایش    

دار برنادهای ردباوو و بلان اناریی در     باشد  نوااه حاادز اهمیات دفااو  معنا      م 

دهاد د لیاو برناد بلان اناریی باا دوجاه باه         باشاد کاه نچاان ما     ایس م  فاه ما   

ج 7کهااره سرشااناس رمایاان دایهااون یراحاا  مافاااو  و شااعار برنااد و حضااور   

باشااد  هرکنااد سااقآ  دارای چااافلگیری بیچاااری نهاا ت بااه برنااد ردبااوو ماا   

دهاد کااه  باشاد  ایاس موضاور نچاان ما      برناد ردباوو نیاز باا  ما       چاافلگیری در 

دااریس بعااد باراریاااب  منصاار چااافلگیری کااه بااه مایااده بهاایاری ار محااااان مهاام 

دواناد در  هاای باراریااب  اسات، ما      کریو  بوده و دفاو  ا ال  من باا ساایر رو   

هااای منااان نهاا ت بااه ای را بگااذارد و در دیاادگاهجلااآ نهاار مبای ااان اثاار ممااده

هاا بار   ای را ایجااد نمایاد  در بهایاری ار پاژوهش    محصو   مچاابه دفااو  مماده   

ایااس منصاار باراریاااب  کریواا  و چااافلگیر نمااودن مبایااآ د کیااد شااده اساات و   

ج، فرهاااودی و هموااااران 4470و ساوسااات رهاااای کاااوا هاااای پاااژوهشیافااااه

       کااااابوکو ج، 4477ج، هااااادر و هااااافمس ر4470ج، کینااااون و سااااورس ر4472ر

                                                           
0. Mike Tyson 
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  ج     4442             ج و مونوداااون ر    4442                   ج، باااا اش و  ی ینااا  ر    4472         ایزوریااات ر،  ج    4471 ر

 باشد های پژوهش همهو م با یافاه

باشااد کااه باار اساااس گااذاری ماا م  فااه دیگاار در باراریاااب  کریواا   ااحه

دار در هاار دو  ت بااه د لیااو چیاار کریواا  دارای دفاااو  معناا هااا نهاایافاااه

هااای گااذاری و د کیااد کهاارهباشااد   ااحهبرنااد ردبااوو و بلاان انااریی ماا  

مچااهور شاااید در دمااام  د لییااا  کریواا  مچاااهده نچااود و اا  یواا  ار    

شاده اسات،   های  کاه دوسای برنادهای وررشا  بواار گرفااه      م ثردریس رو 

ا  کریواا  و چیار کریواا  در  اانعت  هاای مچااهور در د لییا  حضاور کهااره 

ج  در فاایلم د لییاااد  هاار  42، 4472ورر  بااوده اساات رد ااویس و بلینگااز،  

باشاد،  واس در د لیاو    هاای ورر  جهاان مچاهود ما     دو برند حضور کهاره 

برنااد بلاان انااریی حضااور مایاان دایهااون اسااقوره داااری  دنیااای بااوکش    

دمااام   ای مافاااو  مچااهود اساات و ایااس کهااره در   گونااهای بااهحرفااه

د لییا  برند بلن انریی حضاور دارد  باا دوجاه باه ایاس مهائله دفااو  بایس         

مرماون و  گروه ردبوو و بلان اناریی در ایاس م  فاه در هار دو مرحلاه پایش       

ریارا در د لیاو کریوا  برناد بلان اناریی نیاز         پذیر اسات  مرمون دوجیهپش

یااآ حضااور مایاان دایهااون کاااملا  مچااهود و اثرگااذار بااوده و در رهااس مبا

هاای مح اون دنیاای ورر  در د لییاا      اثرگذار  واهاد باود  حضاور کهاره    

دوانناد بار یرفاداران من کهاره در سراسار جهاان اثار بگذارناد و         وررش  م 

واسااقه ملاتااه بااه من کهااره مچااهور، اسااافاده  ااود ار برنااد      افااراد بااه 

شاده  شده را افزایش دهند و حاا  وفااداری مناان نها ت باه برناد اراداه       اراده

گاذاری  گیاری ار  احه   اذا بهاره    ج 2، 4477زایش یاباد رساندر و فاناااپ ،    اف

دواناد اثاری بهایار    رماان باا د لیاو کریوا  ما      های مچهور همدوسی کهره

هاای ایاس پاژوهش،    د مع بر مبای ان داشاه باشاد کاه بار اسااس یافااه     تابع

 باشد دارای اثرببچ  بیچاری نه ت به پیان د لییاد  چیر کریو  م 
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 منابعفهرست 

ج  بررساا  داا ثیر باراریاااب  کریواا   7330رنگیااان، س  ر  و شاارف   رارماا ، ر

هاای بیماه بار وفااداری مچااریان باا د کیاد بار         های اجامام  شارکت و مهئو یت

ج، 0ر34هااای کااارکردی برنااد و تابلیاات اما ااار  پژوهچاانام  بیمااه، ساااو   مزیاات

 740- 744:25پیاپ  

ج  واکاااوی 7335دراباا  کماااو، ب  ر  ت ااادی نیااا، ه  ساالیمان ، ب  و فرهااودی

دوجاه   دهاان باا  باه گیاری د لییاا  دهاان   های باراریاب  پااردیزان  در شاوع  ویژگ 

دوماایس کنفاارانش   هااای د لییاااد   گاار فراموشاا  در کااانون دعاادیع بااه ماییاار 

 ا ملل  مدیریت و فناوری ایلاما  و ارد ایا ، دهرانبیس
هااای بناادی شااا   ج  شناسااای  و رد ااه 7335 اا اچیان، ر  ر  کمااا  ، س

باراریاااب  پاااردیزان  برحهااآ میاازان د ثیرگااذاری باار فاارو  در  اانعت  ااودرو   

 ا ملل  در مدیریت، حهابداری و اتاصاد، دهران ایران  دومیس کنفرانش بیس
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